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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

4 los Accionistas de Naturhouse Health, 5.A.,

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas adjuntas de la sociedad Naturhouse Health, S.A. (en
adelante la Sociedad dominante) y sociedades dependientes (en adelante el Grupa), que comprenden
el estado de situacién financiera consclidado a 31 de diciembre de 2016, la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, €l estado del resultado global consclidado, el estado de cambios en el patrimonio
neto consolidado, el estado de flujos de efective consolidado y la memoria consolidada correspondientes
al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los administradores en relacién con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio consolidade, de la situacion
financiera consolidada y de los resultados consclidados de Naturhouse Health, S.A. y scciedades
dependientes, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas por
la Unidén Europea, y demds disposiciones del marco normativo de informacion financiera aplicable al
Grupo en Espafa, que se identifica en la Nota 2.a de la memoria consolidada adjunta, y del control
interno gue consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas anuales consolidadas libres de
incorreccion material, debida & fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las cuentas anuales consolidadas adjuntas basada
en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa
reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espafa. Dicha normativa exige que cumpiamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos Ja auditoria con el fin de obtener una
seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas estan libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditeria sobre los
importes vy |a informacion revelada en las cuentas anuales consolidadas. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion
material en las cuentas anuales consolidadas, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones
del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la formulacion por parte de los
administradores de la Sociedad dominante de las cuentas anuales consolidadas, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y ne con la finalidad
de expresar una opinién scbre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye
1a evaluacion de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por la direccién, asi como la evaluacion de la presentacién de las
cuentas anuales consclidadas tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion de auditoria.
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Opinién

En nuestra opinidn, las cuentas anuales consclidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel det patrimonic consclidade y de la situacion financiera consclidada de la
sociedad Naturhouse Health, S.A. y sociedades dependientes a 31 de diciembre de 2016, asi como de
sus resultados consolidados y flujos de efective consolidados correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, de confaormidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera,
adoptadas por la Unién Europea, y demas disposiciones del marco normative de informacion financiera
que resultan de aplicacién en Espafia,

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestidn consolidado adjunto del ejercicic 2016 contiene las explicaciones que los
administradores de la Sociedad dominante consideran oportunas sobre la situacion de Naturhouse
Health, S.A. y sociedades dependientes, la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consclidadas. Hemos verificado que la informacion contable que
contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2016. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestién consolidado con
el alcance mencionade en este mismo parrafo vy no incluye la revision de informacion distinta de la
obtenida a partir de los registros contables de la sociedad Naturhouse Health, S.A. y sociedades
dependientes.
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Naturhouse Health S_A. y Sociedades Dependientes

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DEL EJERCICIO 2016

{Miles de Euros)

Notas de la Ejercicio Ejercicio
Memorla 2016 2015

Importe nato de 1a cifra de negocios Nota 18.1 97.815 95792
Aprovisinnamientos Nota 18.2 (28.538) {27.833)
Margen Bruto 69.177 67.960
Otros ingresas de explotacion 477 808
Gastos de personal Nota 18.3 (19.288} {17.870)
Otros gastos de explotacion Nota 18.5 {17.784) (17.008)
Resultado Operativo antes de amortizaciones, deterioros y otros resultados Jz.622 33.790
Amartizaciones de inmovilizade Notas 7y 8 (998} {1.133)
Deterioro y resultade por enajenaciones de inmovilizado (248} {181}
RESULTADO OPERATIVO 31.375 32.474]
tngresos financieros Nota 18.4 55 38!

Otros ingresos financieros 55 a8
Gastos financieros Nota 18.4 {112) {282)

Por deudas con terceros {112} {282)
Diferencias de camblo Nota 18.4 (34) anl
RESULTADO FINANCIERO (1) 2614
Particlpaclon en beneflclos de socledades puestas en equivalencia 820 925]
RESULTADQ CONSQLIDADQ ANTES DE IMPUESTOS 32,104 33.138]
Impuesto scbre Societades Nota 17.2 {8.522) {10.376)
RESULTADO NETO DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 22.482 22,763
RESULTADO GONSOLIDADD NETO 22,482 22.763
Resuitado atribuible a socios externos 22 g7
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ATRIBUIDGC A LA SOCIEDAD DOMINANTE Nota 13 22.504 22.880
Beneficiof{Pérdida} por accidn {en euros por accian):

- Basico 0,38 0,38

- Diluido 0,38 0,38

Las Notas 1 a 23 descritas en la Memoria Consclidada v el Anexo | adjunta forman parte integrante de |a cuenta de pérdidas

¥ ganancias consolidada comespondiente al ejercicic 2016,



Naturhouse Health S_A. y Sociedades Dependientes

ESTADO DEL RESULTADO GLOBAL CONSOQLIDADO

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2016
{Miles de Euros)

Ejercicio Ejercicio
2016 2015

A- RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 22.432 22.763
B- OTRO RESULTADO GLOBAL RECONOCIDO DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO
Partidas que no se traspasarén a resultado: - -
Partidas que pueden traspasarse posteriormente a resultados:
Per diferencias por la conversion de estados financieros en moneda extranjera {442) {241)
TOTAL RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO DEL EJERCICIO (A+B+C) 22.040 22,522
Total Resultado Global atribuible a:

- La Sociedad Dominante 22.071 22.660

- Socios minoritarios {31} {138}
TOTAL RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO 22.040 22,522

Las Notas 1 a 23 descritas en la Memoria consolidada adjunta y el Anexo | forma parte integrante

del estado del resuitado giobal consolidado correspondiente al ejercicio 2016.
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Naturhouse Health S.A. y Sociedades Dependientes

ESTADQ DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2016

{Miles de Euros)

Notas de la Ejercicio Ejercicio
Memoria 2016 2018
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 15.034 20.948
Resultado del ejerciclo antes de impuestos 32.104 33.139
Ajustes al resultado: 444 897
- Amortizacidn del inmavilizado {(+) MNotas 7y 8 999 1.135
- Variacion de provisiones (+/-) (74} 245
- Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado (+/-) Notas 7y § 248 181
- Ingresos financieros (-) Mota 18.4 (55} {38)
- Gastos financieros (+) MNota 18.4 112 282
- Diferencias de cambig (+/-) Nota 18.4 34 17
- Participacién en beneficios {pérdidas) de sociedades puestas en equivalencia neto de dividendos Nota 10.2 {820} {928)
Cambios en el capital corriente {234) {2.037)
- Existencias {+1-) Nata 11 {690} 354
- Deudores y otras cuentas a cobrar (+/-) 51 319
- QOtros activos corrientes (+/-) (46} {771
- Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-) 451 {1.969)
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacién (16.280) {11.053})
- Pagos de intereses (-} {112} (282)
- Cobros de dividendos (+} 545 451
- Cobros de intereses (+) 55 38
- Cobros (pagos} por impuesto sobre beneficios (+/-) (16.768} (11.270)
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION {876) 10.284
Pagos por Inverslones (-) {1.384) {937}
- Inversiongs en empresas vinculadas y unidades de negocio Nota 18.1 49 -
- iInmovilizade intangible y material Notas 7y 8 {1.156} {881}
- Otros activos financieros {179) (56)
Cobros por desinversiones (+) 408 11.221
- Cobros de empresas vinculadas Nota 10.2 - 11.007
- Inmavilizado intangible y materiai 366 214
- Otros activos financieros 42 -
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS AGTIVIDADES DE FINANCIACION {18.533) (20.021)
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonlo k1] {217)
- Engjenaciones (adquisiciones} netas de patrimonio de la Sociedad Dominante 39 {217)
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero {1.623) {3.998)
- Devolucién y amortizacién neta de;
Deudas con entidades de crédito y otras deudas {-) {1823} {3.538)
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio {16.949) {15.806)
- Dividendos {-) {16.949) {15.808)
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO {274) {38}
AUMENTO/DISMINUCIQN NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES {3.749) 11.171
Efectivo o equivalentes al comienzs def ejercicio 16.830 8.659
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 16.081 19.830

Las Notas 1 a 23 descritas en la Memoria Consclidada y el Anexo | adjunto, forman parte integrante

del estado de flujos de efectivo consclidado correspondiente al gjercicio 2018,
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Naturhouse Health, S.A.
y Sociedades Dependientes

Memoria de las Cuentas Anuales
Consolidadas del ejercicio 2016

1. Naturaleza y objeto social de las sociedades del Grupo

Naturhouse Health, 8.A., {en adelante, la "Saciedad” o la “Sociedad Dominante™), se consfituyd por un periodo
indefinido, en Barcelona el 28 de julio de 1991, Durante el presente ejercicio la Sociedad ha trasladado su
domicilio social desde la anterior localizacion en la calle Botanica 57-61, en L'Hospitalet de Liobregat (Barcelena)
hasta la actual en el Pasaje Pedro Rodriguez 4-6, Barcelona. Su numero de identificacién fiscal es el A-
01115286.

El objeto social de fa Sociedad, de conformidad con sus estatutos, es la exportacién y venta al mayor y detalle
de todo tipo de productos relacionados con la dietética, hierbas medicinales y cosmética natural, asi como ia
etaboracidn, promogion, creacion, edicion, divulgacion, venta y distribucion de toda clase de revistas, libros ¥
folletos, la comercializacian de productos dietéticos, hierbas medicinales y cosmetica natural. Dicha actividad es
llevada a cabo, principalmente, a fravés de franquiciados y mediante tiendas propias. Adicionalmente a las
operaciones que lleva a cabo directamente, la Sociedad es cabecera de un grupo de entidades dependientes
que se dedican a la misma actividad y que constituyen, junto con ella, el Grupo Naturhouse Health (en adelante,
el “Grupe” o el *Grupo Naturhouse”). En {a Nota 3 y el Anexo | se detallan los datos principales relacionados con
las sociedades dependientes participadas directa e indirectamente por la Sociedad Dominante que han sido
incluidas en ¢l perimetro de consolidacion.

En la actualidad, el Grupo Naturhouse desarrolla su actividad, principalmente, en Espafia, Italia, Francia y
Polonia.

Con fecha 9 de abril de 2015, el Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante, en ejercicio de la
delegacion de su Accionista Unico de fecha 2 de octubre de 2014, solicité la admision a negociacion oficiat en
las Bolsas de Valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia y fa consiguiente oferta publica de venta y
suscripcién de acciones en el Mercado de Valores Espaiiol, proceso que culmind con éxito, por o que los titulos
de la Sociedad Dominante cotizan en bolsa desde el 24 de abril de 2015 (Véase Nota 13.a).

2. Bases de presentacién de las cuentas anuales consolidadas

a} Bases de presentacion

Las cuentas anuales consolidadas de Naturhouse Health, S.A. y Sociedades Dependientes, que se han
obtenido a partir de los registros de contabilidad mantenidos por la Sociedad Deminante y por las restantes
entidades integrantes del Grupo, han sido formuladas por fos Administradores de la Sociedad Dominante con
fecha 24 de febrero de 2017.

Estas cuentas anuales consolidadas, correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2016, han sido formuladas de acuerdo con lo establecide por las Normas Interacionales de Informacion
Financiera, segin fueron aprobadas por la Linidn Europea (NIIF-UE)}, de conformidad con el Reglamento
(CE) n° 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo Europeo, asi como teniendo en consideracion la
totalidad de los principios y normas contables y de los criterios de valoracién de aplicacion obligatoria, asi
como el Codigo de Comercio, la Ley de Sociedades de Capital y la demés legislacion mercantil que le es
aplicable. Las mismas han sido confeccionadas a partir de las contabilidades individuales de la Sociedad
Dominante y de cada una de tas sociedades consotidadas (detalladas en ef Anexo I) y muestran Ia imagen
fiel del patrimonio, de la situacién financiera, de ios resultados del Grupa, de los cambios en el patrimonio
netc consolidade y de los flujos de efectivo consolidados bajo NIIF-UE y resto del marco normativo de
informacién financiera que resulia de aplicacion.
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Las cuentas anuales consolidadas del ejercicic 2015 fueron aprobadas por fa Junta General de Accionisias
el 21 de Abril de 2016 y depositadas en el Registro Mercantil de Barcelona.

De acuerdo con las NIIF, en estas cuentas anuales consolidadas se incluyen los siguientes estados
consolidados del Grupo:

- Estado de Situacién Financiera

- Cuenta de Pérdidas y Ganancias

- Estado de Resultado Global

- Estado de cambios en el Patrimonio Neto
- Estado de Flujos de Efectivo

Dade que los principios contables y criterios de valoracion aplicados en la preparacion de las cuentas
anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2016 (NHIF-UE) en ocasiones difieren de los utilizados par las
entidades integradas en el mismo (normativa local), en el proceso de consolidacion se han introducido todos
los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre si tales principios y criterios y para
adecuarlos a las Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas en la Unién Europea.

Las cuentas anuales consolidadas se han efaborade en base al principic de uniformidad de reconocimiento y
valoracion. En caso de ser de aplicacion una nueva nomativa que modifique principios de valoracion
existentes, ésta se aplicara de acuerdo con el criterio de transicion de la propia norma.

Algunos importes de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada vy del estado de situacion financiera
consolidado se han agrupado por razones de claridad, presentandose su desglose en fas notas de las
cuentas anuales consclidadas.

La distincidn presentada en el estado de situacion financiera consolidado entre partidas corrientes y no
corrientes se ha realizado en funcién del cobro o de la extincion de activos y pasivos antes o después de un
afo,

Adicionalmente, las cuentas anuales consolidadas incluyen toda la informacion que se ha considerado
necesaria para una adecuada presentacion de acuerdo con !a legistacién mercantil vigente en Espania.

Finalmente, las cifras contenidas en todos los estados contables que forman pare de las cuentas anuales
consolidadas (estado de situacion financiera consclidado, cuerta de pérdidas y ganancias consolidada,
estado de resultado global consoclidado, estado de cambios en el patrimenio neto consolidado, estado de
flujos de efectivo consolidado) y de las notas de las cuentas anuales consolidadas estan expresadas en
miles de euros, salvo indicacién de lo contrario.

Asimismo, con el objeto de presentar de ura forma homogénea las distintas partidas que componen las
cuentas anuales consolidadas, se han aplicade a todas las sociedades incluidas en el perimetro de
censolidacion los principios y narmas de valoracién seguidos por la Sociedad Dominante.

h) Adopcién de las Normas Infernacionales de informacién Financiera

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Naturhouse se presentan de acuerdo con las Nommas
Internacionales de Informacion Financiera, conforme a lo establecido en el Reglamento (CE) n® 1606/2002
del Parlamenio Europeo y en el Consejo del 19 de julio de 2002. En Espafia, la obligacion de presentar
cuentas anuales consolidadas bajo NHF aprobadas por la tnién Europea fue, asimismo, regulada en fa
disposicion final undécima de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y de
orden social.

Las principales politicas contables y narmas de valoracidn adoptadas por el Grupo Naturhouse se presentan
en la Nota 5.



Normas e interpretaciones efectivas en el ejercicio 2016

Durante el ejercicio 2016 han entrado en vigor nuevas normas contables que, por tanto, han sido tenidas en
cuenta en fa elaboracion de los estados financieros consclidados adjuntos. Las siguientes normas han sido
aplicadas en estos estados financieros consolidados sin que hayan tenido impactos en la presentacion y

desgiose de los mismos:

Nuevas normas, modificaciones e interpretacionas

Aplicacion obligatoria
ejercicios iniciados a
partir de:

Aprobadas para su uso en la Unién Europea:

Modificacién de la NIC 19 Contribuciones
de empieados z planes de prestacion
definida (publicada en noviembre de 2013)

La modificacion se emite para facilitar la
posibilidad de deducir estas contribuciones
det coste del servicic en e! mismo periodo
en gue se pagan si se cumplen cierios
raquisitos.

1 de febrero de 2015

Mejoras a las NIIF Cicle 2010-2012
(publicadas en diciembre de 2013}

Modificaciones menores de una serie de
normas.

1 de febrero de 2015

Modificacidn de la NIC 16 y NIC 38.
Metodos aceptables de depreciacidon y
amartizacién {publicado en mayo de 2014)

Clarifica los métodos aceptables de
amortizacidn ¥ depreciacién del
inmovilizado material ¢ intangible, que no
incluyen los basados en ingresos.

1 de enero de 2016

Modificacion de la NIIF 11 Adquisiciones de
participaciones en operaciones conjuntas
{publicada en mayo de 2014)

Especifica la forma de contabilizar la
adquisicidon de una participacién en una
operacién  conjunta  cuya  actividad
constituye un negocio.

1 de enero de 2016

Medificacion de la NIC 16 y NIC 41 Plantas
productoras (publicada en junio de 2014}

Las plantas de productoras pasardn a
llevarse a coste, en lugar de a valor
razonable.

1 de enero de 2016

Mejoras a las NIF Cicie 2012-2014
(publicada en septiembre de 2014)

Modificaciones menores a una serie de
normas.

1 de enero de 2016

Modificacién a la NIC 27 Métado de puesta
en equivalencia en Estados Financieros
Separados (publicada en agosto de 2014}

Se permitird la pussta en equivalensia en
los estados financieros individuales de un
inversor.

1 de enero de 2016

Modificaciones a la NIC 1 Iniciativa de
desgloses (publicada en diciembre de
2014)

Diversas aclaraciones en relacién con los
desgloses (materiafidad, agregacidn, orden
de las notas, etc.).

1 de enero de 2016

Modificaciones a las NIIF 10, NilF 12 y NIC
28 Sociedades de Inversion {publicada en
diciembre de 2014)

Clarificaciones sobre
consolidacién  de las
inversion.

la  excepcion de
sociedades de

1 de enero de 2016




Poifticas contabfes emitidas no vigentes en el ejercicio 2016

A la fecha de formulacién de estos estados financieros consolidados, las siguientes normas e
interpretaciones habian sido publicadas por el Internacional Accounting Standard Board (IASB) pero no
habian entrado atn en vigor, bien porque su fecha de efectividad es posterior a la fecha de estos estados

financieros consolidados, bien porque no han sido aun adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE):

Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones

Aplicacién obligatoria
ejercicios iniciados a
partir de:

Aprobadas parz su uso en la Unidén Europea:

NItF 15 Ingresos procedentes de contratos
con clientes (publicada en mayo de 2014)

Nueva noma de reconocimiento de
ingresos (Sustituye a fa NIC 11, NIC 18,
IFRIC 13, IFRIC 15, IFRIC 15, IFRIC 18 y
SIC 31).

1 de enero de 2018

NilF 9 instrumentos financieros (publicada
an julio de 2014)

Sustituye a los requisitos de clasificacion,
valoracion, reconocimiente y baja en
cuentas de activos y pasivos financieros, ta
contabilidad de coberturas y deteriore de la
NIC 39,

1 de enero de 2018

No aprobadas todavia para su uso en la Unién Europea:

Nuevas normas

Clarificaciones a la NIIF 15 {publicada en
abril de 2016)

Giran en torno a la identificacidn de las
obligaciones de desempefio, de principal
versus agente, de la concesién de licencias
¥ su devengo en un punto del tiempo 0 a lo
largo del tiempe, asi como algunas
aclaraciones a las reglas de transicion.

1 de enero de 2018

NilF 16 Arrendamientos (publicada en
anero de 2016)

Sustituye a la NIC 17 y las interpretaciones
asocfadas. La novedad central radica en
gue la nueva normma propone un modelo
contable Gnico para los arrendatarios, gue
incluiran  en el balance todos los
amrendamientos (con algunas excepciones
timitadas) con un impacto similar al de ios
actuales arrendamientos financieros (habr4
amortizacién del active por ef derecho de
usc y un gasto financiero por el coste
amortizado del pasivo).

1 de enero de 2019
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Maodificaciones e interpretaciones:

Madificacién a la NIC 7 Iniciativa de
desgloses {publicada en enera de 2016)

Introduce requisitos de desglose adicionales
con el fin de mejorar la informacion
proporcionada a los usuarios.

1 de enero de 2017

Modificacion a la NIC 12 Reconocimiento
de actives por impuestos diferidos por
pérdidas no realizadas {publicada en enero
de 2016)

Clarificacion de los principios establecidos
respecto al reconocimiento de activos por
impuestos  diferidos por pérdidas no
realizadas.

1 de energ de 2017

Modificacion a la NIF 2 Clasificacion y
valoracién de pagos basados en acciones
{publicada en junio de 2016)

Son medificaciones limitadas que aclaran
cuestiones concretas como los efectos de
las condiciones de devengo en pagos
basades en acciones a liquidar en efective,
la clasificacidn de pagos basados en
acciones cuando tiene clausulas de
liquidacién por el neto y algunos aspectos
de ias modificaciones del tipo de pago
hasadoc en acciones.

1 de enero de 2018

Madificacién a ta NIF 4 Contratos de
seguros (publicada en septiembre de 2016)

Permite a las entidades dentra del alcance
de la NIIF 4, la opcidn de aplicar la NItF 9 ¢
5U exencion temporaf,

1 de enero de 2018

Medificacién a la NIC 40 Reclasificacidn de
inversiones inmobiliarias  (publicada en
diciembre de 2016}

La modificacion  clarifica que una
reclasificacian de una inversién desde o
hacia inversién inmobiliaria sdlo  ests
permitida cuando existe evidencia de un
cambio en su uso.

1 de enero de 2018

Mejeras a las NilF Ciclo 2014-2016
(publicada en diciembre de 2016}

Modificaciones menores de una serie de
normas {distintas fachas efectivas).

1 de enero de 2018

IFRIC 22 Transacciones y anticipss en
moneda extranjera {publicada en diciemhbra
de 2016)

Esta interpretacidn establece la “fecha de
transaccién”, a efectos de determinar el tipo
de cambio aplicable en transacciones con
anticipas en moneda extranjera.

1 de enaro de 2018

Modificacién a la NIIF 10 y NIC 28 Venta o
aportacién de aclives entre un inversor y su
asociada/negocio conjunte {publicada en
septiembre de 2014)

Clarificacién en relacion ai resultado de
estas operaciones si se trata de negocios o
de activos.

Sin fecha definida

Los Administradores de la Sociedad Dominante no han considerado la aplicacion anticipada de las Normas e
Inferpretaciones antes detalladas y en cualquier caso su aplicacion sera objeto de consideracién por parte
del Grupo una vez aprobadas, en su caso, por la Union Europea.

El cualquier caso, los Administradores de la Sociedad Dominante estan evaluando los potenciales impactos
de la aplicacion futura de estas normas y consideran gue su entrada en vigor no tendra un efecto significative
en las cuenta anuales consolidadas del Grupo, excepto por la NIIF 16 de Amrendamientos que supone
importantes cambios para los arrendatarios ya que para la mayoria de los arrendamientos, debera
registrarse en el balance un activo por el derecho de uso ¥ un pasivo por los importes a pagar (Nota 9). A
fecha actual, los Administradores de la Sociedad Dominante estan evaluando los principales cambios e
impactos que supondra la aplicacion de esta NIIF.
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d)
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En relacion a la NHF 15, esta nueva norma supone un cambio en el madelo de reconocimiento de ingresos
derivados de contratos con clientes y presentara de forma integrada todos los requerimientos aplicables,
sustituyendo a las normas actuales de reconocimiento de ingresos: NiC 18 Ingresos de actividades
ordinarias y las NIC 11 Contratos de construccion, asi como otras interpretaciones del JFRIC refacionadas.
Asimismo, este nuevo modelo aplicard a todos los contratos con clientes excepto aquellos gue se
contemplen dentro de! alcance de otras NHF como es el caso de los arrendamientos, centratos de seguros e
instrumentas financieros. Los Administradores de ta Sociedad Dominante estan evaluade los principales
cambios e impactos gue supondra la aplicacion de esta NIIF, siguiendo los pasos que indica la normativa
siendo éstos, principalmente, los siguientes: identificar los contratos con el cliente, identificar ias obligaciones
separadas del contrato, determinar el precio de la transaccién, distribuir el precio de la transaccién entre las
obligaciones identificadas y finaimente, contabilizar los ingresos conforme se satisfagan fas obligacicnes. No
cbstante, no se estiman que los impactos de la aplicacion futura de esta norma tengan un efecto muy
significativo en los estados financieros consolidados del Grupo.

Moneda funcional

Las presentes cuentas anuales consolidadas se presentan en eurcs por ser ésta la moneda funcional del
entarno econdmico principal en el que opera et Grupo. Las operaciones en el extranjero se registran de
conformidad con las politicas descritas en la Nota 5.1,

Responsabilidad de la informacién y estimaciones y juicios contables realizados

La preparacion de las cuentas anuales consolidadas bajo NIIF requiere la realizacion por parte de los
Administradores de la Sociedad Dominante de determinadas estimaciones contables y la consideracién de
determinados elementos de juicio. Estos se evallan continuamente y se basan en la experiencia historica y
otros factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros, que se han considerado razonables de acuerdo
con las circunstancias. Si bien las estimaciones consideradas se han realizado sobre la mejor informacién
disponibie a la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales consolidadas, de conformidad con la
NIC 8, cualquier modificacién en el future de dichas estimaciones se aplicaria de forma prospectiva a partir
de dicho momento, reconociendo el efecto del cambio en Ja estimacion realizadz en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio en cuestion.

Las principales estimaciones y juicios considerados en la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas
son las siguientes:

Vidas dtiles de los elementos de inmovilizado material y activos intangibles (véanse Notas 5.a y 5.b).
- Las pérdidas por deterioro de activos na financieros (Nota 5.c).

- Evaluacion de ocurrencia y cuantificacién de litigios, compromisos, activos y pasivos contingentes al
clerre (veanse Notas 5.h y 14).

- Estimacién de los oportunos deterioros por insolvencias de cuentas a cobrar y obsoiescencia de
existencias (véanse Notas 5.e y 5.1}.

- Estimacion del gasto por impuesto sobre beneficios y recuperabilidad de los activos por impuestos
diferidos (véanse Notas 5.k y 17).

Comparacién de la informacidn

La informacién contenida en esta memoria consolidada referida al gjercicio 2016 se presenta, a efectos
comparativos, con la informacion de! ejercicio 2015.

Importancia relativa

Al determinar la informacién a desglosar en las notas consolidadas sobre las diferentes partidas de las
cuentas anuales consolidadas u otros asuntos, el Grupo ha tenido en cuenta Ia importancia relativa en
relacion con las presentes cuentas anuates consolidadas del ejercicio 2016.



3.

Criterios de consoclidaciéon

La fecha de cierre contable de las cuentas anuales individuales de fodas las sociedades incluidas en el
perimetro de consotidacién es la misma que la de ta Sociedad Dominante. Asimisme, con el objeto de presentar
de forma homogénea las diferentes partidas que componen estas cuentas anuales consolidadas, se han
aplicado criterios de homageneizacién contable, tomando como base los criterios contables de la Sociedad
Dominante. La elaboracidn de las cuentas anuales consolidadas se ha basado en la aplicacién de los siguientes
métodos:

a) Sociedades dependientes y asociadas

Se consideran “Sociedades dependientes” aquéllas sobre las gue la Seciedad Dominante tiene capacidad
para ejercer contral efectivo, capacidad que se manifiesta, en general, aungue no unicamente, por la
prapiedad, directa o indirecta, de mas def 50% de los derechos politicos de las entidades dependientes o,
aun siendo inferior ¢ nulo este porcentaje, si existen acuerdos con otros socios de las mismas que otorgan a
la Sociedad el control. Conforme a fa NIIF 10, se entiende por control el poder de dirigir las politicas
financieras y operativas de la entidad con ef fin de obtener beneficios de sus actividades. En el Anexo | de
estas Notas se facllita la informacién mas significativa sobre estas sociedades.

Los estados financieros de fas entidades dependientes se consolidan con las de la Sociedad Dominante por
aplicacion del método de integracién global. Consecuentemente, todos los saldos y efectos de fas
transaccicnes efectuadas entre las sociedades consolfidadas han sido eliminados en el proceso de
consolidacidn. En caso necesario, se realizan ajustes a los estados financieros de las sociedades
dependientes para adaptar fas politicas contables utilizadas a Jas que utiliza &l Grupa.

Adicionalmente, para la participacion de terceros debe considerarse:

- El patrimonio de sus dependientes se presenta en el epigrafe "Patrimonio Neto airibuible a Socios
Externos” del estado de situacion financiera consolidado, dentro del capitulo de Patrimonic Neto del
Grupo {véase Nota 13}.

- Los resultados del ejercicio se presentan en el epigrafe “Resultado atribuible a socios externos” de Ia
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 13).

La consolidacion de los resultados generados por las sociedades adquiridas en un ejercicio se realiza
tomando en consideracion, anicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha de adquisicion y
el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacion de fos resuliados generados por las sociedades
enajenadas en un ejercicio se realiza tomando en consideracion, anicamente, los relativos al periodo
comprendido entre el inicio del ejercicio y }a fecha de enajenacion.

Ademas, como es practica habitual, las cuentas anuales consolidadas adjuntas no incluyen el efecto fiscal
que, en su caso, pudiera producirse como consecuencia de la incorporacién de los resuftados y reservas de
las sociedades consolidadas a la Sociedad Dominante, debido a que se considera que no se realizaran
transferencias de reservas no sujetas a tributacion en origen, y por considerar que estas se utilizaran como
recursos de financiacién en cada sociedad.

Se consolidan por el método de puesta en equivalencia aquellas sociedades sobre las que Naturhouse
Heaith, S.A. mantiene influencia significativa o contral conjunto en aquellos casos en los que no se cumplen
los requerimientos de la NIIF 11 para ser clasificadas como “Operaciones conjuntas”.

El metodo de Ja puesta en equivalencia consiste en la incorporacién en la linea del balance consolidado
“Inversiones en empresas asociadas - Participaciones puestas en equivalencia” del valor de los activos netos
y fondo de comercio si Io hubiere, correspondiente a ta participacién poseida en la sociedad asociada. El
resuitado neto obtenide cada ejercicio correspondiente al porcentaje de participacion en estas sociedades se
refleja en Jas cuentas de resultados consclidadas como “Participacién en beneficios (pérdidas) de
sociedades puestas en equivalencia”.
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k) Conversion de estados financieros en moneda distinta al euro

Los estados financieras de las sociedades dependientes, cuyos registros se encuentren en moneda distinta
al euro inciuidos en el proceso de consolidacion se convierien aplicando el tipo de cambio de cierre a todos
sus actives y pasivos, a excepcién del patrimonio, que se valora al tipo de cambio historico. Los resultados,
por su parte, se tonvierten al tipo de cambio medio acumulado del ejercicio. La diferencia surgida de aplicar
el proceso de conversidn anteriormente descrite, se registra dentro del Estado de Resultado Global
Consolidado como “Diferencias de conversién”.

¢) Variaciones del perimetro de consolidacion
Ejercicio 2016-

Durante el primer semestre del ejercicio 2016 e Grupo Naturhouse ha incrementado la participacion
manienida en la sociedad Zamodiet Méxice S.A. de C.V., que ha pasado del 51% al 79%, dado que la
Sociedad Dominante ha adquirido 29.389 nuevas acciones mediante capitalizacién de créditos.

Ejercicio 2015-

Las principales variaciones en el perimetro de consclidacion producidas durante e ejercicio 2015
corresponden a la constitucion de tres nuevas sociedades dependientes: Naturhouse d.o.0. (Croacia), UAB
Naturhouse (Lituania) y Naturhouse Inc. {EEUU). El Grupe ha desembolsado 100 miles de euros como
capital social, aproximadamente, tanto en Naturhouse d.0.0. (Croacia) como en UAB Naturhouse {Lituania), a
través de su filial Naturhause S.p zo.o. (Polonia), asi como en Naturhouse Inc. (EEUU).

Ninguna de las variaciones del perimetro de los ejercicios 2016 y 2015 ha dado lugar a una combinacion de
negocios dentro del alcance de la NIIF 3.

4. _ Distribucidén del resultado

La propuesta de distribucion del resultado formulada por jos Administradores de la Sociedad Dominante
sometida 2 la aprobacién de la Junta General de Accionistas es la siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Bases de reparto:
Beneficio del ejercicio 22.843 17.964
22.843 17.964
Distribucién:
A reserva voluntarias 43 -
A dividendo a cuenta 12.000 14.050
A dividendos 10.800 3914
Tatat 22.843 17.964

Una vez considerada la propuesta de distribucion del resultado del gjercicio 2016 e incluyendo el dividendo a
cuenta, el total de dividendos a repartir con cargo al resultado def ejercicio 2016 asciende a 22.800 mies de
euros.

De acuerdo con lo requerido por el articulo 227 de la Ley de Sociedades de Capital, se transcriben los estados
cortabtes previsionales formulados por la Seciedad Dominante en los que se pone en manifiesto la existencia de
un beneficio suficiente en los periodos que permitia la distribucién de tos dividendos a cuenta, y justificativo de la
existencia de liquidez suficiente para poder efectuar el pago.
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Ejercicio 2016

Con fecha 22 de julio de 2018 los Administradores de la Sociedad Dominante han acordado distribuir un
dividendo a cuenta del ejercicio 2016, por un importe de 12.000 miles de euros:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde el 01/01/2016 15.357
Estimacion del Impuesto de Sociedades (280)
Dotacion a reservas obligatorias por ley -
Cantidad maxima de posible distribuci6én 15077
Tesoreria e Inversiones financieras a corto plazo 12.76%
Tmporte dividendo a cuenta (12.000)
Remanente de tesoreria después del pago 769

Ejercicio 2015

Con fecha 5 de marzo de 2015 los Administradores de la Sociedad Dominante acordaron distribuir un primer
dividendo a cuenta del ejercicio 2015, por un importe de 8.500 miles de euros:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde el 01/01/2015 al 28/02/2015 9.103
Estimacion del Impueste de Sociedades (313)
Dotacion a reservas obligatorias por ley -
Cantidad mixima de posibie distribucién 8.790
Tesoreria e Inversiones financieras a corto plazo 13.405
Importe dividendo a cuenta (8.500)
Remanente de tesorerfa después del pago 4.9905




Asimisme, con fecha 18 de marzo de 2015 los Administradares de la Sociedad Dominante acordaron distribuir
un segundo dividendo a cuenta def ejercicic 2015, por un importe de 2.550 miles de euras:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde el 01/01/2015 al 16/03/2015 12.047
Estimacion del Impuesto de Sociedades (313)
Dotacién a reservas obligatorias por ley -
Dividendo a cuenta repartido anteriormente (8.500)
Cantidad mdxima de posible distribucién 3.234
Tesoreria ¢ Inversiones financieras a corto plazo 4.859
Importe dividendo a cuenta (2.530)
Remanente de tesoreria después del pago 2.309

Finalmente, con fecha 27 de julio de 2015 los Administradores de la Sociedad Dominante acordaron distribuir un
tercer dividendo a cuenta del ejercicio 2015, por un importe de 3.000 miles de euros:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde ef 01/01/2015 a 27/07/2015 15.852
Estimacién del Impuesto de Sociedades (761)
Dotaci6n a reservas obligatorias por ley -
Dividendo a cuenta repartido anteriormente (L1.050)
Cantidad méxima de posibie distribucién 4.041
Tesoreria e Inversiones financieras a corto plazo 7.283
Importe dividendo a cuenta (3.000)
Remanente de tesoreria después del pago 4.283




5,

Por tanto, los dividendos distribuides y pagados v los acordados para su disfribucion en los daltimos 2 ejercicios,
asi como el dividendo por accién pagado y el acordado para su distribucion por accidén han sido los siguientes:

2015 2015
Dividendos:
Dividendos distribuidos y pagados {en miles de curos) 16.949 15.806
Dividendos acordados distribucion (en miles de euros) 22.800 19.000
Nimero de accienes 60.000.000 | 60.000.000
Dividendo por accion distribuido y pagado (en euros) 0,28 0,26
Dividendo por accién acordado distribucion (en eluros) 0,38 0,32

Normas de valoracion

Conforme a lo indicado en la Nota 2, el Grupo ha aplicado !as politicas contables de acuerdo a las NIIF e
interpretaciones pubficadas por el IASB ({International Accounting Standards Board) y el Comité de
Interpretaciones NIIF {(CINIIF), y adoptadas por fa Comisién Europea para su aplicacién en la Union Europea
(NHF-UE).

a) Inmovilizado intangible

Como norma general, el inmovilizado intangible se valora inicialmente por su precio de adquisicidn o coste
de produccion. Posteriormente, se valora a su coste minorado por la correspondiente amortizacién
acumutada y, en su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado conforme al criterio descrito
en la Nota 5.c. Dichos activos se amortizan en funcién de su vida dtil.

Investigacidn v Desarrollo

La actividad del Grupo, por su naturaieza, no es intensiva en gastos significativos en Investigacion y
Desarrollo, no generando mayor gasto en 1+D+ que et correspondiente al registro de la marca y de la
formula de preducto en el departamento de sanidad correspondiente. La politica del Grupo es registrar
directamente coma gasto, tanto los gastes incurridos en Investigacion come en Desarroflo, por entender que
na cumplen los criterios para su activacion establecidos por la NIC 38 y por ser éstos poco significativos,
dado que la mayor parte de estas actividades es realizada directamente por fos proveedores del Grupo.

El gasto registrado en la cuenta de pérdidas ¥ ganancias consolidada durante el ejercicio 2016 ha ascendido
a 26 miles de euros (28 miles de euros en el ejercicio 2015),

Derechos de Traspaso

Se corresponden con los importes pagados en concepto de traspasos de locales en |a adquisicion de nuevas
tiendas. Se amortizan linealmente en un perioda de 10 afios.

Propiedad industtial

En esta cuenta se registran los importes satisfechos para la adquisicion de la propiedad o el derecho de use
de las diferentes manifestaciones de la misma, o por los gastos incurridos con motivo del registro de la
marca desarrollada por el Grupo. Durante el ejercicio 2014 se adquirieron marcas confarme a lo indicado en
la Nota 7. La propiedad industrial se amortiza linealmente a lo largo de su vida il que se ha estimado en 10
anos.
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Aplicaciones Informdticas

Las licencias para apficaciones informaticas adquiridas a terceros o los programas de ordenador elaborados
internamente, se capitalizan sobre la base de los costes en que se ha incurrido para adquiriflas o
desarrollarlos, y prepararios para su uso.

Las aplicaciones informaticas se amortizan tinealmente durante su vida util, a razén de entre un 20% a un
33% anual.

Los gastos de mantenimiento de /as aplicaciones informaticas incurridos durante el ejercicio se registran en
la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada.

b) Inmovilizado material

El inmovitizade materiai se valora inicialmente por su precio de adquisicién o coste de produccion, y
posteriormente se minora por la correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro, si las
hubiera, conforme al criterio mencionado en a Nota 5.¢.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los diferentes elementos que componen el inmovilizado
materiaf se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del gjercicio en que se incurren. Por el
contrario, los importes invertidos en mejoras que contribiyen a aumentar ia capacidad o eficiencia o a
alargar la vida util de dichos bienes se registran como mayor coste de los mismos.

Las sustituciones o renovaciones de elementos de inmovilizado completas se contabitizan como activo, can
el consiguiente retiro contable de los elementos sustituidos o renovados.

Los gastos financieros incurridos durante el periode de construccién o produccién previo a la puesta en
funcionamiento de los activos, sen capitalizados, procediendo tanto de fuentes de financiacién especifica
destinados de forma expresa a la adquisicién del elemente de inmovilizado, como de fuentes de financiacidn
genérica de acuerdo a las pautas establecidas para activos cualificados en la NIC 23. Durante el gjercicio
2016 y 2015 no existen gastos financieros capitalizados como mayor valor del activo.,

Los afios de vida til estimados por el Grupo para cada grupo de elementos se indican a continuacion:

Afios de vida
1til estimada

Construcciones 33,33
Otras instafaciones, utillaje v mobiliario 8.33-30
Equipos procesos de informacion 3-4
Elementos de transporte 6,25 - 10

La totalidad del inmovilizade material se amortiza finealmente en base a estos afios de vida 1l estimada.

El epigrafe “Inmovilizado en curso” recoge las adiciones realizadas en instalaciones técnicas y elementos de
transporte, que adn no han entrado en explotacion. El traspaso de inmovilizado en curso a inmovilizado en
explotacién se realiza cuando Jos activos estan en disponibilidad para entrar en funcionamiento.

Una partida de inmovilizado material se da de baja cuando se vende o cuando no se espera obtener
beneficios econémicos futuros del use continuo del activo. Las ganancias o pérdidas derivadas de la
enajenacion o baja de una partida de inmovilizade material se determinan como la diferencia entre el
beneficic de la venta y el importe en libros def activo, Y se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.
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Las inversiones realizadas por el Grupe en locales arrendados (o cedidos en uso), que no son separables del
activo arrendado (o cedide en uso), se amortizan linealmente en funcion de sut vida Gtil que corresponde a la
menor entre ta duracién del contrate de arrendamiento (0 de cesion) incluidoe el periodo de renovacion
cuando existen evidencias que soportan que la misma se va a producir, y la vida econdmica del activo.

¢) Deterioro de valor de los activos no financieros

Siempre que existan indicios de pérdida de valor, ef Grupo procede a estimar mediante el denominado “Test
de deterioro” la posible existencia de pérdidas de valor que reduzcan e! valor recuperable de dichos activos a
un importe inferior al de su valor en libros.,

Los activos sujetos a amortizacion se someten a revisiones para pérdidas por deterioro siempre que algin
suceso o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser recuperable. Se
reconoce una pérdida por deterioro del valor por el importe que en iibros del activo excede de su valor
recuperable.

El importe recuperable es el mayor entre el valor razonable de un activo menos los costes para la venta y el
valor en uso.

El Grupo evalia anualmente la existencia de indicios de deteriore (o en periodos intermedios en caso de que
concurran evidencias de deterioro). A la fecha de las presentes cuentas anuales consolidadas no existen
indicios que hagan suponer que el valor recuperable de dichos activos sea menor que su valor contable
registrado, por lo que el Grupo ne ha sometido a deterioro ningdin activo no financiero. Por otra parte, el
Grupo no dispene de inmavilizade intangible significative ni de fondo de comercio alguno al 31 de diciembre
de 2018, salve las marcas indicadas en la Nota 7 que, de acuerdo con los margenes brutos obtenidos en su
cemerciatizacion, ne han sido sometidas a test de deterioro al 31 de diciembre de 2016 al no existir indicios
de deteriore en ias mismas.

d) Arrendamientos operativos y financieros

0)

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que las condiciones de los
mismos transfieran sustancialmente los riesgos y beneficios derivados de la propiedad al Grupo, el cual
habitualmente tiene la opcidn de adquirirlo al finalizar el contrate en las condiciones acordadas al
formalizarse la operacion. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

El Grupo reconoce los armendamientos financieros como activos y pasivos en el estado de situacion
financiera consolidado, al inicio del arrendamiento, al valor de mercado del active arrendado o al valor actual
de las cuotas de arrendamiento minimas, si éste ultimo fuera menor. Para calcular e! valor actual de las
cuotas de arrendamiento se utiliza la tasa de interés implicita del contrato. El coste de los activos adquiridos
mediante contratos de arrendamiento financiero se presenta en el estade de situacion financiera
consolidado, segdn ta naturaleza del bien objeto del contrato.

En cuanto a los arrendamientos operativos, los gastos del arrendamiento, cuande el Grupo actlia como
arrendatario, se imputan linealmente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada durante la vigencia
del contrato con independencia de la forma estipulada en diche contrato para el pago de las mismas. En el
caso de que en el contrato se hubiese establecido incentivos al mismo por parte del arrendador consistentes
en pagos a realizar por este que deberian corresponder al arrendataric, los ingreses procedentes de los
mismos se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias como una reduccion en Ios costes de dicho contrato
de una forma #ineal al igual que éstos.

Los alquileres no tienen periodos de carencias ni clausulas compensatorias que generen una obligacion
futura de compromiso de pagos, que pudieran fener un impacto significativo en las presentes cuentas
anuales cansolidadas.

Instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros se reconocen en el estado de situacion financiera consolidado cuando el
Grupo se convierte en una de las partes de las disposiciones contractuales del instrumento.
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En el ejercicio 2016 el Grupo ha aplicado a sus instrumentos financieros {as normas de valoracion que se
indican a continuacion:

Aclivos financieros
Los activos financieros que posee el Grupo se clasifican en las siguientes categorias:

- Préstamos y cuentas a cobrar
- Activos financieros disponibles para la venta

La clasificacién depende de la naturaleza y la funcidn del active financiero y se determina en €l momento del
reconocintiento inicial.

1. Préstamos y cuentas a cobrar

Los préstamos y las cuentas a cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo. Los préstamos y cuentas a cobrar (incluidos
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar, saldos en bancos y efectivo, etc.) se valoran a coste
amorttizado aplicando ef métode de! tipo de interés efectivo, menos cualguier pérdida por deterioro.

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando el tipo de interés efectivo, excepto en el caso de
cuentas a cobrar a corto plazo cuyo plazo es inferior a 12 meses, puesto que en ese caso el efecto del
descuento no es significativo.

El método del tipo de interés efectivo se utiliza para calcular et coste amortizado de un instrumento de
deuda y para imputar los ingreses por intereses a lo largo del correspondiente periodo. El tipo de interés
efectivo es aque! que permite descontar de manera exacta los cobros futuros estimados {incluidos
todos los honorarios pagados o percibidos que forman parte integral del tipo de interés efectivo, los
costes de transaccidn y otras primas o descuentos) a lo largo de |a vida esperada del instrumento de
deuda o, si procede, durante un periodo mas breve hasta alcanzar el valor neto contable en el momento
del reconocimiento inicial,

El Grupo registra las correspondientes provisiones por la diferencia existente entre el importe a
recuperar de las cuentas por cobrar y el valor en libros por el gue se encuentran registradas.

2. Activos financieros disponibles para ia venta

Se incluyen los instrumentos de patrimonio gue no se clasifican como préstamos y partidas a cobrar,
inversiones mantenidas a vencimiente ni actives financieros mantenidos para negociar.

La totalidad de los activos financieros disponibles para la venta que posee el Grupo al cierre del

gjercicio 2016 corresponden, basicamente, a acciones de sociedades admitidas a negociacion en las
Bolsas de Valores,

Valoracion inicial

Los activos financieros se registran inicialmente al valor razonable de ia contraprestacion entregada mas los
costes de la transaccidn que sean directamente atribuibles.

Valoracion posterior

Los prestamos, partidas a cobrar e inversiches mantenidas hasta el vencimiento se valoran por su coste
amortizado, utiizando el métode de interés efectivo. En el estado de situacion financiera consolidado Ios
préstamos y cuentas a cobrar con un vencimiento inferior a 12 meses contados a partir de la fecha del
mismo, se clasifican como corrientes.

V.
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Les activos financieros disponibles para la venta se valoran a su valor razonable, registrandose en el Estado
de Resultado Global Consolidado el resultado de las variaciones en dicho valor razanable, hasta que el
activo se enajena o haya sufrido un deterioro de valor {de caracter estable ¢ permanente), momento en el
cual dichos resultados acumulados reconocidos previamente en el Patrimonio Neto pasan a registrarse en la
cuenta de peérdidas y ganancias. En este senfido, existe la presuncion de que existe deterioro (caracter
permanente} si se ha producido una caida de mas del 40% dei valor de cotizacion del activo o si se ha
producido un descenso det mismo de forma prolongada durante un periodo de un afio y medio sin que se
recupere el valor.

Al menos al cierre del ejercicio ef Grupo realiza un test de deterioro para los activos financieros que no estan
registrados a valor razonable. Se considera que existe evidencia objetiva de deterioro si el valor recuperable
del active financiero es inferior a su valor en libros. Cuando se produce, el registro de este deterioro se
registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El Grupo da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechas sobre los flujos de
efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferide sustancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad. Por el contrario, e Grupo no da de baja los activos financieros, y reconoce un
pasivo financiero por un importe igual a la contraprestacién recibida, en fas cesiones de activos financieros
en las que se retengan sustanciaimente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.

Pasivos financieros

Son pasivos financieros aquellos débitos y partidas a pagar que tiene el Grupo y que se han originado en la
compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la empresa, o aquellos que sin tener un origen
comercial, no pueden ser considerados como instrumentos financieros derivados.

Los débitos y partidas a pagar se valoran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion recibida,
ajustada par los costes de fa transaccion directamente atribuibles. Con posterioridad, dichos pasivos se
valoran de acuerdo con su coste amortizado, considerando la tasa de interés efectiva.

El Grupe da de baja los pasives financieros cuando se extinguen las obligaciones que ios han generado.
Existencias

Las existencias se valoran al menor entre su precio de adguisicidn, coste de produccion o valtor neto
realizable.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menos todos los costes estimados para
terminar su fabricacion y los costes que seran incurridos en los procesos de comerciglizacion, venta y
distribucion.

En ta asignacién de valor a sus inventarios el Grupo utiliza el métado del precic medio ponderado.

El Grupo efectiia las oportunas correcciones valorativas, reconociéndolas como un gasto en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada cuando el valor neto realizable de las existencias es inferior a su precic de
adquisicion (o a su coste de produccion).

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo en caja, los depositos a la vista en entidades de
crédito y ofras inversiones a corto plazo de gran liquidez con un vencimiento original de tres meses o menor.

22



h)

Provisiones y contingencias
Los Administradores del Grupo en la formulacién de las cuentas anuales consolidadas diferencian entre:

a) Provisiones: saldes acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de sucesos pasados, cuya
cancelacién es probable que origine una salida de recursos, pero gue resultan indeterminados en cuanto
2 su importe y/ 0 momento de cancelacion.

b) Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas come consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion futura esta condicionada a que ocurra, © no, uno o mas eventos futuros independientes
de la voluntad del Grupo.

El estado de situacion financiera consolidado adjunto recoge todas las provisiones con respecto a las cuales
se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la abligacién es mayor que de lo contrario.

Los pasivos contingentes no se recanocen en fas cuentas anuales sino que se informa sobre los mismos en
tas notas de las cuentas anuales consolidadas, salvo que sean considerados remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario para
cancelar o transferir la obligacién, teniendo en cuenta la informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, y registrandose los ajustes que surfan por la actualizacién de dichas provisiones como un
gasto financiero conforme se va devengando.

La compensacion a recibir de un tercere en el momento de liquidar la obligacion, siempre que no existan
dudas de que dicho reembolso sera percibido, se registra como activo, excepto en el caso de que exista un
vinculo tegal por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, y en virtud def cual el Grupo no esté obligado
a responder; en esta situacion, la compensacion se tendra en cuenta para estimar el importe por el que, en
su caso, figurard la correspondiente provision.

i} Indemnizaciones por despido

¥/

k)

De acuerde con ia legislacion vigente, el Grupo esta obligado al pago de indemnizaciones a aquellos
empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones laborales. Por tanto, las
indemnizaciones por despida susceptibles de cuantificacion razonable se registran como gasto en el gjercicio
en el que se adopta la decision del despido. En las cuentas anuates consclidadas adjuntas no se ha
registrado provision alguna por este concepto cuyo importe sea significativo.

Compromisos con el personal

El pasivo por prestaciones a largo plazo reconocido en el estado de situacion financiera consofidado adjunto
corresponde al valor actual de ias obligaciones asumidas a la fecha de cierre por la seciedad dependiente
taliana Naturhouse, S.R.L. (Nota 14). El Grupo reconoce como gasto o como ingreso devengado en
concepto de prestaciones a largo piazo el importe neto del coste de los servicios prestados durante el
ejercicio, asi como ef correspondiente a cualquier reembolso y &f efecto de cualquier reduccion o liquidacion
de los compromisos adquiridos. El Grupo ha considerado no significativo el efecto de actualizar dicha
provision, asi como el consecuente impacto financiero en los resultados y ef patrimoni¢ neto consolidado,

impuesto sobre Sociedades e impuestos diferidos

El gasto o ingreso por el Impuesto sobre Sociedades espafiol y los impuestos de naturaleza similar
aplicabies a las entidades extranjeras consolidadas se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, excepto cuando sean consecuencia de una transaccion cuyos resuitados se registran
directamente en el patrimonio neto consolidado, en cuyo supuesto, el impuesto correspondiente también se
registra en el patrimonio neto.

El impuesto sobre beneficios representa la suma del pago por impuesto corriente y la variacion en los activos
y pasivos por impuestos diferidos recanocidos.
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El gasto por impuesto corriente se calcula sobre la base imponible del ejercicio de las sociedades
consolidadas. La base imponible consolidada difiere del resultado neto presentado en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada porque excluye partidas de ingresos o gastos que son gravables o deducibles en
otros ejercicios y excluye ademas partidas que nunca o son. Ef pasivo del Grupo en concepto de impuestos
corrientes se calcula utilizando tipos fiscales que han sido aprobados en la fecha del estado de situacion
financiera consolidado.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen fas diferencias temporales, que se identifican como
aquellos importes que se preven pagaderos o recuperables por las diferencias entre los importes en libros de
los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como ias bases imponibles negativas pendientes de compensacion
y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la
diferencia temporaria o créditc que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o
liquidarlos.

Los activos por impuestos diferidos, identificados con diferencias temporales sdlo se reconocen en el caso
de que se considere probable que las entidades consolidadas van a tener en el futuro suficientes ganancias
fiscales contra las que poder hacerlos efectivos y no procedan del reconocimiento inicial (salvo en una
combinacion de negocios) de otros activos y pasivos en una operacién que no afecta ni al resultado fiscal ni
al resultado contable. El resto de activos por impuestos diferidos (bases imponibles negativas y deducciones
pendientes de compensar} solamente se reconocen en el caso de gue se considere probable que las
entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados {tanto activas como
pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose ias oportunas correcciones a los
mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

En Espafia, Naturhouse Health S.A. se encontraba acogida al régimen especial de consolidacion fiscal hasta
el ejercicio anual terminado a 31 de diciembre de 2015, de acuerdo con la Ley del Impuesto de Sociedades,
siendo Kiluva, S.A la entidad cabecera del Grupo de Consolidacion fiscal identificado con el nimerc 265/09 y
compuesto por todas aquellas sociedades dependientes que cumplian los requisitos exigidos al efecto por la
normativa reguladora de la tributacidén sobre el heneficio consolidado de Jos grupos de sociedades en
Espana.

Con efectos en el ejercicio 2016, la Sociedad Dominante ya no forma parte del grupe de consolidacion fiscal
anteriormente mencignado.

Moneda oxtranjera

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo se presentan en euros, que es la moneda funcional de la
Sociedad Dominante. Al preparar los estados financieros de cada entidad individual del Grupo, las
operaciones en monedas distintas a la moneda funcional de la entidad (divisas) se reconocen a los tipos de
cambio vigentes a ta fecha de la operacion. Al cierre de cada ejercicio, las partidas monetarias denominadas
en moneda extranjera se convierten aplicandc los tipos vigentes en esa fecha. Las partidas no monetarias
reconocidas a valor razonable y denominadas en moneda extranjera, se convierten segun los tipos vigentes
en la fecha en que se determind el valor razonable. Las partidas no monetarias valoradas a coste historico
en una moneda extranjera no son reconvertidas.

Las diferencias de cambio en las partidas monetarias se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consclidada en el periodo en ef que se producen.

A efectos de presentacion de las cuentas anuales consolidadas, los activos y pasivos de las operaciones
extranjeras del Grupo se convierten a euros aplicando los tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio
financiero. Las partidas de ingresos y gastos se convierten a los tipos de cambic medios def periodo, salvo si
los tipos fluctian significativamente durante dicho periodo, en cuyo caso se aplicaran aquellos vigentes en
las fechas de las operaciones. Las diferencias de cambio, si las hubiere, se reconocen en ofro resultado
integral y se acumulan en el patrimonio (asignandolas a socios extemnaos, segun proceda).

J
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m) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen en la medida en que sea probable que el Grupo obtenga beneficios econémicos y
si los ingresos pueden medirse con fiabilidad, independientemente del momento en que se realice el pago.
Los ingresos se miden al valor razonable de fa contraprestacién recibida o por recibir. También deben
cumplirse los siguientes criterios especificos de reconocimiento antes de registrar un ingreso:

Venta de bienes

Los ingresos procedentes de la venta de bienes se reconocen cuando se entregan los bienes y se ha
traspasado ta propiedad, momento en el que se cumplen todas las condiciones siguientes:

- el Grupo ha transferido al comprador los principales riesgos y beneficios derivados de la prepiedad de
ios bienes;

- e Grupo no mantiene ninguna implicacion en fa gestion corriente de los bienes vendidos, ni retiene el
contral efectivo sobre los mismos:

- el importe de los ingresos puede determinarse con fiabilidad;

- es probable que el Grupo reciba los beneficios econémicos derivados de la transaccion:

La venia de bienes se realiza, principalmente, mediante la venta de producto al cliente franquiciado, o
directamente al cliente final (consumidor) a través de las tiendas propias que posee el Grupo.

No existen devoluciones de producto significativas ni por parte del cliente franquiciado ni por parte dei cliente
final.

Prestacidn de servicios

Los ingresos del Grupo por prestacién de servicios corresponden, principalmente, al canon anual que el
Grupo cobra directamente a sus franquiciados, asi como a los contratos denominados “master franquicia”,
importe que e Grupo cobra a un tercero para que dicho tercero explote directamente en un pais determinado
las franquicias del Grupo. Dicho master franquicia se suele firmar por un periodo de 7 afos ¥ Su importe
oscila entre los 50.000 y 300.000 euros, que se factura una tnica vez.

Otros ingresgs de explotacion

En este epigrafe el Grupo registra, principalmente, refacturaciones de gastos a empresas vinculadas o
franquiciados terceros asi como, en menor medida, los ingresos procedentes de las plantas fotovoltaicas que
posee {véase Nota 8).

Ingresos por dividendos e intereses

Los dividendos procedentes de inversiones se reconocen cuando se ha establecido el derecho del accionista
a recibir el pago (siempre que sea prabable que &! Grupo perciba los beneficios econémicos ¥ que el importe
del ingreso pueda medirse con fiabilidad).

Les ingresos por intereses derivados de un activo financiero se reconocen cuando sea probable que el
Grupe reciba los beneficios economicos y el importe del ingreso pueda medirse con fiabilidad. Los ingresos
por intereses se devengan siguiendo un criterio temporal, en funcién del principal pendiente de pago vy del
tipo de interés efectivo aplicable, que es el tipo que permite descontar los flujos de efectivo futuros estimados
alo largo de la vida prevista del activo financierc para obtener exactamente el importe neto en libros de dicho
activo.
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o)

Reconocimiento de gastos

Los gastos se reconocen en la cuenta de resultados consolidada cuando tiene lugar una disminucién en los
beneficios econdmicos futuros relacionados con una reduccion de un active, 0 un incremento de un pasivo,
que se puede medir de forma fiable. Esto implica que el registro de un gasto tiene lugar de forma simultanea
ai registre del incremente def pasivo o la reduccién del activo.

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econdmicos futuros o
cuando no cumple los requisitos necesarios para su ragistro como active.

Asimismo, se reconoce un gasto cuando se incurre en un pasivo y no se registra activo alguna, como puede
ser un pasivo por una garantia,

Los principales gastos del Grupo corresponden a Aprovisionamientos (compra de producto terminado a sus
proveedores), Otros Gastos de Explotacion (arrendamientos, publicidad, transportes, servicios recibidos de
su accionista mayoritario, y servicios de profesionales independientes, principalmente) y Gastos de Personal
{sueldos y salarios, cargas sociales e indemnizacicnes).

Tai y como se indica en la Nota 19.2, la mayor parte de las compras de producto terminado se realizan con
partes vinculadas.

Transacciones con partes vinculadas

El Grupo realiza sus transacciones comerciales con partes vincufadas (ventas, servicios prestados, compras,
servicios recibidos y arrendamientos, véase Nota 19.2), segln se definen en NIC 24, a precios de mercado.

Los Administradores de la Sociedad Dominante y sus asesores fiscales consideran que no exisien riesgos
significativos en este sentido que puedan dar lugar a pasivos relevantes en el futuro.

Aquellas transacciones con pantes vinculadas no realizadas a precios de mercado se ajustan contablemente
a su valor razonable. Durante el ejercicio 2016 y 2015 no se ha producido dicha circunstancia.

Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medicambiental los bienes que son utilizados de forma duradera en la
actividad del Grupo, cuya finalidad principal es la minimizacién del impacto medioambiental y la proteccion y
mejora del medio ambiente, incluyendo Ja reduccién o eliminacion de la contaminacién futura,

Dichos activos se encuentran valorados, al igual que cualquier activo material, a precio de adquisicion o
coste de produccién.

El Grupo amortiza dichos elementos siguiendo el métado lineal, en funcion de los afios de vida til restante
estimada de los diferentes elemenios.

Los gastos medioambientales correspondientes a la gestion de los efectos medioambientales de las
operaciones del Grupo, asi como a la prevencion de la contaminacion relacionada con la operativa del
mismo y/o el tratamiento de residuos y vertidos, son imputados a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada en funcion del criterio de devengo, con independencia del momento en que se produce la
corriente monetaria o financiera derivada de elios.

La actividad del Grupo, por su naturaleza, no tiene un impacto medioambientat significativo.
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Informacién segmentada

Los segmenios de negocio desgiosados en las notas consolidadas son incluidos de manera consistente en
base a la informacidn interna disponibie por tos Administradores de |a Saciedad Dominante. Los segmentas
operativos son (08 componentes del Grupe Naturhouse que involucran actividades de negocio donde los
ingresos se generan y los gastos se incurren, incluyendo los ingresos ordinarios Y gastos de transacciones
con otros componentes del mismo grupo. En relacién a los segmentos, la informacion financiera es
desglosada regularmente y los resultados operativos son revisados por los Administradores de la Sociedad
Dominante, con el objetivo de decidir qué recursas deben asignarse a los segmentos y evaluar el
rendimiento de estos,

En las presentes cuentas anuales consolidadas del Grupo, los Administradores de ia Sociedad Dominante ha
considerado los siguientes segmentos: Espafia, ltalia, Francia, Polonia y Resto de paises (Nota 22).

Estado de flufos de efective consolidado
En el estado de flujos de efectivo consolidade, se utilizan las siguientes expresiones:

- Fiujos de efectivo: entradas v salidas de dinero en efectivo y de activos financieros equivalentes,
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liguidez y bajo riesgo de alteraciones en su
valor.

- Actividades de explotacion: actividades tipicas de la operativa de los negocios del Grupo, asi como ofras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacisn,

- Actividades de inversion: las de adguisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a
fargo plaze y otras inversiones no incluidas en el efectivo ¥ SUS equivalentes.

- Aclividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y compaesicién del
patrimonia neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades operativas.

Beneficio por accion

El resultado basico por accién se calcula como el cociente entre ef resultade neto def ejercicic atribuible a fa
Sociedad Dominante y el niumera media ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante dicho
periodo, sin incluir el ndmero medio de acciones de la Sociedad Dominante en cartera de las sociedades del
Grupo.

For su parte, el resultado por accidn diluido se calcula como el cociente entre el resultado neto del ejercicio
atribuible a los accionistas ordinarios ajustado por el efecto atribuible a las acciones ordinarias potenciaies
can etecto dilutivo y el nimero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacién durante el ejercicio,
ajustado por e! promedio ponderado de las acciohes ordinarias que serian emitidas si se convirtieran todas
las acciones ordinarias potenciales en acciones ordinarias de la Sociedad Dominante. A estos efectos se
considera que la conversién tiene lugar al comienzo def ejercicio o en el momento de la emisién de las
acciones ordinarias potenciales, si éstas se hubiesen puesto en circutacion durante el propio ejercicio.
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6. Exposicidn al riesgo
Riesgos financieros

Las actividades del Grupo estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de mercado (inciuyendo riesgo
de tipo de cambio), riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo det tipo de interés en fos flujos de efectivo.

1. Riesgo de crédito

Con caracter general el Grupo mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes en entidades financieras
de efevado nivet crediticio. Asimismo, realiza un adecuado seguimiento de las cuentas por cobrar de manera
individualizada para determinar potenciales situaciones de insolvencia.

Los principales activos financieros del Grupo son saldos de caja y efective, deudores comerciales y otras
cuentas a cobrar e inversiones, que representan la exposicion maxima del Grupo al riesgo de crédito en
refacidn con sus activos financieros.

El riesgo de crédito del Grupo es atribuible por tanto, principalmente, a sus deudores comerciales. Los
importes se reflejan en el estado de situacion financiera consolidado netos de provisiones para insolvencias,
estimado por la Direccion del Grupo en funcidn de la experiencia de ejercicios anteriores y de su valoracién
del entorno econdmico actual. Ei detalle de las correcciones valorativas por deterioro en el epigrafe "Clientes
por ventas y prestaciones de servicios® dei estado de situacién financiera consolidado adjunto a 31 de
diciembre de 2016 es el siguiente:

Miles de euros
3E/12/2006 | 31/12/2015
Provision por insolvencias (179} (268)

E{ Grupo no tiene una concentracion significativa de riesgo de crédito, estando la exposicién distribuida entre
un gran numero de clientes, mercados y geografias y siendo su importe individual por contraparte poco
significativo.

No obstante, desde la Direccion Financiera del Grupo este riesgo se considera un aspecto clave en ia
gestion diaria del negocio, focalizando todos los esfuerzos en un adecuado control y supervision de ia
evolucion de Jas cuentas por cobrar y la morosidad, especialmente en aquellos sectores de actividad con
mayor riesgo de insolvencia. Asimismo, entre las politicas del Grupo se encuentra la obtencién de avales o
depdsitos de clientes con el fin de garantizar ef cumplimiento de sus compromisos.

El Grupo tiene establecida una palitica de aceptacion de clientes en base a la evaluacion peribdica de los
riesgos de liquidez y solvencia y el establecimiento de limites de crédito para sus deudores. Por otra parte el
Grupo realiza andlisis periddicos de la antigiiedad de la deuda con los clientes comerciaies para cubrir los
pogibles riesgos de insolvencia.

Ei periodo medio de cobro oscita, segun los paises, entre 30 y 80 dias, si bien una parte muy significativa de
las ventas es cobrada por anticipado o en el momento en que se realiza. Los saidos con terceros
significativos vencidos a mas de 180 dias se encuentran totaimente provisionados.

2. Riesgo de liquidez

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromises de pago que se derivan de su
actividad, e Grupo dispone de la tesoreria que muestra su estado de situacién financiera, asi como de las
lineas crediticias y de financiacion que se detallan en la Nota 15.

En el entorno actual de mercado, que durante los (ltimos ejercicios econémicos ha estado marcado
principalmente por una importanie crisis financiera que ha llevado a una contraccién generalizada del crédito,
el Grupo ha mantenido una politica proactiva respecto a la gestion del riesgo de iiquidez, centrada
fundamentalmente en la preservacion de su liquidez.
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En este sentido, el Grupo lleva a cabe una gestion de! riesgo de liquidez, fundada en el mantenimiento de
suficiente efectivo y valores negaciables, la disponibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de
facilidades de crédito y capacidad suficiente para tiquidar posiciones de mercado.

Por otro fado, se ha procurado siempre emplear la liquidez disponible para realizar una gestion anticipativa
de las obligaciones de page y de los compromisos de deuda.

El calendario de pagos futuros para pasivos financieros se incluye en la Nota 15,
3. Riesgo de mercado en el tipc de interés y tipo de cambio:

Las actividades de expiotacion del Grupo son en sy mayaria independientes respecto a las variaciones en
los tipos de interés de mercado.

El riesgo de tipo de interés del Grupo surge de los recursos ajenocs a largo plazo. Los recursos ajencs
emitidos a tipos variables exponen el Grupo a riesgo de tipo de interés de los flujos de efectivo. Al cierre de
los ejercicios 2016 y 2015 el 100 % de los recursos ajenos era a tipo de irderés variable.

No obstante, al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, el Grupe dispone de tesoreria en un importe muy
superior a su deuda financiera, por lo que fos Administradores consideran que su exposicion al riesgo de tipo
de interés no es en ningdn caso significativa.

De esta manera, el Grupo no ha considerado necesaric cubrir dichas fluctuaciones de tipo de interés, por lo
que no ha contratado instrumentos derivados durante los ejercicios 2016 y 2015.

Respecto af riesgo de tipo de cambio, ef Grupo no opera de modo significativo en el &mbito internacional de
paises con moneda diferente al euro y, por tanto, su exposicion a riesgoe de tipo de cambio por operaciones
con divisas no es significativa, salvo por su exposicion al Zloty (Polonia) que representa un 13% y un 17% de
las ventas y los activos de! Grupo, respectivamente.

Gestion del capital

El Grupo gestiona su capital para asegurar que ias sociedades del Grupo seran capaces de continuar como
negocios rentables. La estructura de capital del Grupo incluye deuda, que esta a su vez constituida por los
préstamos y facilidades crediticias, caja y activos liquidos, detalladas en la Nota 15, y fondos propios, que
incluye capitat y reservas seguin lo comentado en la Nota 13. En este sentido, el Grupo esta comprometido a
mantener niveles de apalancamiento coherentes con los objetivos de crecimiento, solvencia y rentabilidad.

La Direccion de la Sociedad Dominante, responsable de la gestion de rlesgos financieros, revisa la estructura
de capital periddicamente.

El ratic de deuda financiera neta sobre el Resultado Operativo antes de amortizaciones, deterioros y otros
resultados al 31 de diciembre de 2018 y 2015 se sitGa en -0.4 en ambos gjercicios. En el célculo del
mencionado ratio, la Sociedad Dominante ha considerado como deuda financiera neta los epigrafes del
estado de situacién financiera consolidado de deudas no carrientes y corrientes netas de efactivo y otros
activos liquidos equivalentes.
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7. Inmovilizado intangible

El movimiento habido en este epigrafe del estado de situacion financiera consolidado en los ejercicios 2016 y

2015 ha sido el siguiente:

Miles de euros
|
. - i Otro
Coste Derechos Propled_ad {\pllcaCIQnes inmovilizado Total
de traspaso | Industrial | informéticas | " .
Intangible
Saldo a 31 de diciembre de 2014 12 2,353 145 75 2,585
Adiciones 87 - 42 g 137
Retiros (11) (6) - - (1I7)
Saldo a 31 de diciembre de 2015 88 2.347 187 83 2,705
Adiciones 9 2 is - 26
Retiros (7D - {19 - (90)
Traspasos - - 3 - 3
Salde a 31 de diciembre de 2016 26 2.349 186 83 2.644
Miles de euros
. N Otro
Amortizacién acumulada Derechos Propled.ad {\p llcac'lf.mes inmoviiizado Taotal
de traspaso | Industrial | informaticas | . .
mtangible
Saldo a 31 de diciembre de 2014 ) (140) (78) (13) (240)
Dotaciones (6) (235) 39) (5) (285)
Aplicaciones 11 2 - - I3
Saldo a 31 de diciembre de 2015 ) 373) (117) (18) (5123
Dotaciones (14) {233) (40) (5) (292)
Aplicaciones 39 - 21 - 60
| Traspasos - - - ) 3)
Saldo a 31 dc diciembre de 2016 21 (606) (136) (26) (747)
Miles de euros |
Valor nefo contable 3171272016 [ 31/12/2015
Derechos de traspaso 47 84
Propiedad industrial 1.743 1.974
Aplicaciones informaticas 50 70
Otro inmovilizado intangible 57 65
Total Activos intangibles 1.897 2.193

Durante el ejercicio 2016 no se han producido aftas significativas en el inmovilizado intangible.
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El principal activo del inmovilizado intangible corresponde basicamente a un conjunto de marcas adquiridas en el
ejercicio 2014 por valor de 2.331 miles de euros y cuye valor neto contabie asciende a 1.729 y 1.962 miles de
euros al 31 de diciembre de 2016 y 31 de diciembre de 2015, respectivamente. Dichas marcas se amertizan
linealmente en una vida Gtil de 10 afios.

De acuerdo con los margenes obtenidos en la comercializacién de ios productos de dichas marcas, la Sociedad
Dorninante no ias ha sometido a test de deterioro al 31 de diciembre de 2016 al no apreciar indicios de deterioro
en las mismas.

Al cierre de los ejercicios 2018, et Grupo tenia elementos del inmovilizado intangible totalmente amortizados que
seguian en useo par importe de 86 miles de euros (102 miles de eurcs en el gjercicio 2015).

El inmovilizado intangible situado fuera del territorio espafiol al 31 de diciembre de 2016 y 2015 no es

significativo (véase Nota 22).

8. Inmovilizaciones materiales

El movimiento habide durante los ejercicics 2018 y 2015 en las diferentes cuentas del inmovilizado material y de
sus correspondientes amortizaciongs acumuladas ha sido el siguiente:

Miles de euros

Terrenos v ins ta(l);::?csmes Equipos Elementos | Inmovilizado
Coste bienes Construcciones utillaie " | procesos de de €N curse y Total

naturales mobil{arfo informacién | transporte anticipos
Saide a 31 de diciembre de 2014 261 755 6.041 418 220 5 7.700
Adiciones - 63 636 22 - 21 744
Retiros - (24) (563) (69) (29) (5) (690)
Saldo a 31 de diciembre de 2015 261 796 6.114 3N 191 21 7.754
Adiciones - - 972 101 57 - 1.130
Retiros (5) - (1.214) (158) {154) (I} (1.530)
Traspasos - (3) 3 - - {3) 3)
Diferencias de conversién - - (12} - (D - (13)
Saldo 2 31 de diciembre de 2016 256 793 5.863 316 93 17 7.338

K}




Miles de euros
Otras .
. - Equipos
. tal , Elementos d
Amorfizacion qacumulada Construcciones msu;l?;:}:r;es Procesos_c}le t:ansp;):te ¢ Total
Pl informacion
mobiliario
Saldo a 31 de diciembre de 2014 (69) {1.781) (276) (52) (2.178)
Dotaciones (21) (721) (61) (47) (850
Aplicaciones 6 390 67 36 499
Saldo a 31 de diciembre de 2015 {(84) (2.112) {(270) (63) {2.529)
Dotaciones amn (617) {36) (37) (707}
Aplicaciones - 661 152 136 949
Diferencias de conversién - 18 - - 18
Saldo a 31 de diciembre de 2016 (101) (2.050) (154) 36 (2.269)
Miles de euros
, Terrenos y bienes .
Deterioros naturales Construcciones Total
Saldo a 31 de diciembre de 2014 - - -
Dotaciones - (200) (200)
Saldo a 31 de diciembre de 2015 - (200) £200)
Saldo a 31 de diciembre de 2016 - (200) (200)
Miles de euros
Yalor neto contable 31/12/2016 | 31/12/2015
Terrenos y bienes naturales 256 261
Construcciones 492 512
Otras instalaciones, utillaje y mebiliario 3.813 4.002
Equipos procesos de informacién 162 101
Elementos de transporte 129 128
Inmovilizado en curso y anticipos 17 21
Total Inmovilizado Material 4.869 5.025

Durante el ejercicio 2016, la Sociedad Dominante ha cambiado su domicilio social y ha externalizade la gestién

de su almacén en los que se encontraba en régimen de contrato de arrendamiento operativo.
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Las aitas del ejercicio 2016 corresponden, fundamentaimente, a las nuevas instalaciones del nueve domicilio
social. Por su parte, fas bajas de inmovilizado material corresponden a los retiros de efementos no trasladables
como consecuencia del traslado indicado anteriormente, asi como a la venta de material de tiendas propias
traspasadas a franquiciados o a ofros terceros. La cuenta de perdidas y ganancias adjunta incluye una pérdida
por importe total de 248 miles de euros registrada en el epigrafe “Deterioro y resultados por enajenaciones del
inmovilizado™ como consecuencia de las referidas bajas.

Durante el ejercicio 2015 el Grupo reestimé el valor recuperable de dos tiendas de propiedad en Portugal de
acuerdo con valoraciones realizadas por terceros independientes dado que su valor en uso de acuerdo con los
resultados obtenidos mostraba indicios de deterioro. En base a {as referidas valoraciones se registrd un deteriaro
por importe de 200 miies de eurcs al cierre del ejercicio 2015, Durante el ejercicio 2016 no se ha puesto de
manifiesto necesidad de incrementar o disminuir dicho detetioro

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 dentro del epigrafe “Ctras instalaciones, utillaje y mobiliario” se incluyen unas
placas fotovoitaicas y otro inmovilizado cuyo valor neto contable asciende a 1.312 y 1.377 miles de euros,
respectivamente, Este inmovilizado se amortiza linealmente como cualguier inmovilizado del Grupo pero no esta
afecto directamente a ta actividad del Grupo. Al 31 de diciembre de 2016 dicho inmovilizado no cumplia con ios
criterios establecidos en 1a NIIF 5 para su clasificacion como “Activos no corrientes mantenidos para la venta”.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 existen elementos en el inmovilizado material con un coste en origen (valor
contable bruta) por impoerte de 507 miles de euros que se mantienen bajo contratos de arrendamiento financiero y
que garantizan la deuda bancaria asumida por los citados contratos (véase Nota 9).

La politica del Grupo es formalizar polizas de seguro para cubrir jos posibles riesgos a que estdn sujetos los
elementos de inmovilizaciones materiales. Al cierre del ejercicio 2016, los Administradores de la Saciedad
Dominante estiman gue no existia déficit de cobertura alguno relacionada con dichos riesgos.

El inmovitizado material situado fuera del territorio espariol al 31 de diciembre de 2016 y 2015, se detalla a
continuacion:

Miles de euros

31/12/2016 | 31/12/2015

Valor neto contable:
Terrenos y bienes naturales 256 261
Construcciones 492 512
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 1.621 1.465
Equipos procesos de informacion 85 80
Elementos de transporte 62 18
Inmovilizado en curso 17 18
[ Total valor neto contable 2.533 2.354

Los elementos de inmovilizado material totalmente amortizados ¥ que seguian en uso al cierre del ejercicio 2016
ascienden a 1.920 miles de euros {1.901 mifes de euros al cierre del ejercicio 2015).

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 ei Grupo no tenia compromisos significativos firmes de compra de activos
materiales,
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Arrendamientos

Arrendamientos financiercs

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 el Grupo, en su condicion de arrendatario financiero, tiene reconocidos

activos arrendados conforme al siguiente detalle:

Ejercicio 2016
Miles de euros i

Duracién Cuotas satisfechas (*) | Cuotas pendientes (*)

det Cuotas
c . contrato (’:’I?Z;n De aftos rDelt Cgf}tﬁf pendientes

oncepto €n meses 8 anteriotes | D coele | pendientes no
ejercicio | corrientes .
corrigntes
Terrenos y Construcciones 144 373 293 46 27 7
Elementos de transporte 36-48 134 29 30 22 33
Total 507 322 76 49 60
Ejercicio 2015
Miles de euros
Duracion Cuotas satisfechas (¥) | Cuotas pendientes (*)
del Cuotas
Concepto contrato C;?g;n De afios rz? eltte e?l:il?ézi 5 pendientes
P £n meses anteriores | Procone | p Lente no
€jercicio | corrientes .

corrientes

Terrenos y Construcciones 144 373 264 29 27 53
Elementos de transporte 36-48 79 12 17 18 32
Total 452 276 46 45 85

El valor neto contable de los activos asociados a contrat

os de arrendamiento financiero al cierre de los ejercicios
2016 y 2015 es el que se detalla a continuacitn:

Miles de euros
31/12/2016 | 31/12/2015
Terrenos y construcciones 307 333
Elementos de transporte 95 67
Total 40 400
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Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 el Grupo tiene contratadas con los arrendadores lag siguientes cuotas de
arrendamiento minimas (incluyendo, si procede, las opciones de compra), de acuerdo con los actuales contratos
en vigar, sin tener en cuenta repercusion de gastos comunes, incrementos futuros por JPC, ni actualizacicnes
futuras de rentas pactadas contractualmente:

Miles de euros
31/12/2016 | 31/12/2015

Arrendamientos Financieros
Cuotas Minimas

Menos de un afio 49 45
Entre uno y cinco afios 60 85
Totai 109 130

Al cierre del ejercicio 20186, los arrendamientos financieros corresponden, principalmente, a un local ubicado en
Lisboa {Portugal) y a vehiculos comerciales.

Arrendamientos operativos

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, el Grupo tiene contratadas con los arrendadores las siguientes cuotas de
arrendamiento minimas, de acuerde con los actuales contratos en vigor, sin tener en cuenta repercusion de

gastos comunes, incrementos futuros por IPC, ni actualizaciones futuras de rentas pactadas coniractuaimente
{en miles de euros):

Miles de euros
Cuotas Minimas 3171272016 [ 31/12/2015
Menos de un afio 3.089 2.867
Entre uno y cinco afios 8.937 7.737
Mas de cinco afios 3.158 2.673
Total 15.184 13.277

Los arrendamientos operativos corresponden principalmente at alquiler de las oficinas, almacenes y tiendas
propias que posee el Grupo. £l Grupo mantiene distintos arrendamientos con una sociedad vinculada a su
Accionista mayoritario, Tartales, S.L.U., conforme a lo descrito en la Nota 19.2.

El coste de dichos arrendamientos se registra en ! epigrafe "Otros gastos de explotacion” de ta cuenta de

pérdidas y ganancias consolidada adjunta y su importe asciende a 3.736 y 3.350 de euros en 2016 y 2015,
respectivamente.
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10. _ Activos financieros

10.1 Activos financieros no corrientes

A 31 de diciembre de 2016 y 2015, el detalle de este epigrafe es el siguiente:

Miles de euros
31/12/2016 31/12/2015

instrumentos de patrimenio:

- Activos disponibles para la venta 42 42
- Otros instrumentos de patrimonio 76 76
Otros activos financieros:

- Depositos y fianzas constituidos a largo plazo 874 695
Total 992 813

Valor razonable de instrumentos financieros: Técnicas de valoracién e hipotesis aplicables para la
medicion del valor razonable

Los instrumentos financiergs se agrupan en tres niveles de acuerdo con el grado en que el valor razonable es
observable.

- Nivel 1: son aquellos referenciados a precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o
pasivos idénticos.

- Nivel 2: son aquellos referenciados a otros inputs {(que no sean los precics cotizados incluidos en el
nivef 1) observables para el activo o pasivo, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente
(es decir, derivados de los precios).

- Nivel 3: son los referenciados a técnicas de valoracion, que incluyen inputs para el activo o pasive que
no se basan en datos de mercado observables (inputs no observables).

El importe registrado en el epigrafe “Activos disponibles para la venta” del estado de situacion financiera
consolidado adjunto corresponde, exclusivamente, a la cartera en instrumentos de patrimonio, instrumentos
financieros de Nivel 1, en renta variable con cotizacién oficial vaigrados a vaior razonable.

Activos disponibles para la venta
Dicho epigrafe no presenta movimientos durante los ejercicios 2016 y 2015,
Deterioro de cartera

Los beneficios y fas pérdidas procedentes de tas variaciones en el valor razonable de estas inversiones
disponibles para la venta se reconocen directamente en el patrimonio neto del Grupo hasta que el activo se
enajena o se determina que ha sufrido un deterioro de valor, momento en el cual los beneficios o las peérdidas
acumuiadas reconocidas previamente en el patrimonio neto se incluyen en los resultados netos del periodo,

Se presume que existe una evidencia de deterioro si se ha producide una caida de mas def 40% del valor de
cotizacidn del activo durante un periodo de 1.5 afos, sin que se haya recuperado el valor sin perjuicio del
registre por deterioro con anterioridad al cumplimiente de diches parametros.

10.2 Inversiones en empresas asociadas ¥ vinculadas

Participacién en empresas por puesta en equivalencia

La participacién en empresas puestas en equivalencia corresponde a la sociedad participada Csrodek
Badawczo-Produkceyjny Politechniki tédzkiej ICHEM Sp. z 0.0, (en adelante, “Ichem, Sp. Z0.0").
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Tal y como establece la NIIF 10, el Grupo sigue sin poseer el control sobre dicha sociedad dado que no posee la
mayoria de los derechos de voto en su Organo de Gobierno. No obstante, tal y como establece la NIIF 11, si se
considera que existe control conjunto sobre dicha sociedad (negocio conjunto) dado que el Grupo, por los
derechos de volo gue ostenta, puede vetar cualquier decision significativa, por lo que las decisiones sobre las
actividades relevantes requieren del consentimiento unanime de las partes que comparten el control, tos
restantes accionistas de ichem son con un 24.9% la sociedad vinculada Zamodiet, S.A. y con un 50,2%
personas fisicas polacas o entidades polacas sin vinculacion alguna con Naturhouse. Todas sus transacciones
de compra de producto se realizan a precios de mercado {soportada por un estudio reafizado por los asesares
fiscales, Nota 19).

Durante el ejercicio 2016 el Grupo continiia ejerciendo controt conjunto sobre Ichem, 8p. zc.o dado que no se
han producido cambios en la estructura de gabierno de dicha sociedad.

El detalle de ta inversion en sociedades puestas en equivalencia al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, asi
coma el mavimiento habido durante ambos periodos son los siguientes:

Ejercicio 2016

[ Miies de euros
Participacion
Saldoal | Clresultades | - Otros Diferencias de | S0l 31
sociedades Dividendos L. ., de diciemnbre
1 d¢ enero puestas en movimientos conversion de 2016
de 2016 equivalencia
Tchem Sp. zo.0 3.140 820 (545) (81) (126) 3.208
Ejercicio 2015
Miles de euros
Participacion
Saldo al en resultados Diferencias | Salde al 31
I de enero sociedades de de diciembre
de 2015 puestas en Dividendos | conversitn de 2015
equivalencia
Ichem Sp. zo.0 2.749 026 (461) {(74) 3.140

Otra informacion relacionada con dicha sociedad participada es la siguiente (cifras al 31 de diciembre de 2015 ¥y
en miles de euros):

Nombre y Domicilio Resultado
yr Actividad Total Activos Patrimonio | Ventas (*) después de
Social ; *
impuestos (*)
Ichem Sp. zo.o, Produccion ¥
Dostawcza 12 comercializacién de 18.009 12.884 18.858 3.259
93-231 L46dZ (Polonia) | productos dietéticos

(") Las ventas y resultado de Ichem, Sp. zo.0 incluidos carresponden al sjercicio terminade el 31 de diciembre de 2016. El total
de activos y patrimonic se presenta a tipo de cambio a cierre al 31 de diciembre de 2018, mientras que las ventas y el
resultado después de impuestos se presenta a tipe de cambic medio del ejercicio 2018.
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11. Existencias

La composicidn dei epigrafe de “Existencias” del estado de situacién financiera consolidado adjunto a 31 de
diciembre de 2016 y 2015 es la siguiente:

Miles de Euros
3171272016 | 31/12/2015

Mercaderias 4,231 3.541

El Grupo na estima oportuno realizar correcciones valorativas por deterioro dado que el valor neto realizable de
las existencias es superior a su precio de adquisicion (o coste de produccion).

12. Efectivo y otros activos liguidos equivalenteg

La practica totalidad de los saldos de este epigrafe del estado de situacion financiera consolidads al 31 de
diciembre de 2016 y 2015 corresponde al importe depositado en cuentas corrientes e imposiciones financieras
inferiores a 3 meses que a dichas fechas mantenia e Grupo con entidades financieras, de libre disposicitn ¥
remuneradas a tipos de mercado, no siendo significativo el importe de efectivo en caja.

13. Patrimonio neto

a} Capital Social

Con fecha 5 de junio de 2014 la Sociedad Dominante, Naturhouse Health, S.A., realizo una ampliacion de capital
con contraprestacion de acciones mediante aportacion no dineraria del $00% de las par:icipacignes de la
sociedad 5.A.S. Naturhouse. La sociedad que realizé dicha aportacion fue Kiluva, S.A., Accionista Unico de la
Sociedad Dominante en esa fecha, siendo los bienes no dinerarios objeto de aportacion el 100% de las
participaciones de la sociedad $.A.S. Naturhouse (Francia). El valor de la amptiacion de capital mediante
aportacion no dineraria se escrituré por importe de 100 miles de euros.

Asimismo, con fecha 17 de junio de 2014, Ja Sociedad Dominante realizé un desdoblamiento de sus acciones y
amplid su capital por importe de 2.525 miles de euros con cargo a reservas voluntarias mediante la emisién de
nuevas participaciones, quedando fijado en un total de 3 millones de euros dividido en 60 millones de
participaciones de 0,05 euros de valor nominal.

Con fecha 9 de abril de 2015, el Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante en efecucion de la
delegacion de su Accionista Unico de fecha 2 de octubre de 2014, acordd por unanimidad, fa oferta publica de
publica de venta y suscripcion de nuevas acciones en &! Mercado de Valores.

Con fecha 24 de abril de 2015, la Comisién Nacional del Mercado de Valores admitio a cotizacion 15 millones de
acciones del capital social de a Sociedad Dominante con un valor nominal de 5 céntimos de euros cada una de
ellas, que fueron vendidas por Kiluva, S.A. a un precio de 4,8 euros. Posteriormente, con fecha 22 de mayo de
2018, se ejecutd la opcién "Green Shoe” ampliando en 1.097.637 acciones el numero de acciones admitidas a
cotizacidn, alcanzado un total de 16.097.637 acciones.

Al 31 de diciembre de 2016, el capital social de la Sociedad Dominante esta representado por 60 millones de
acciones ordinarias de 0,05 euros de valor nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas.

38



De acuerdo con las comunicaciones sobre el nimero de acciones societarias realizadas ante la Comisién
Nacional del Mercado de Vajores, los accionistas fitulares de participaciones significativas en el capital social de
ta Sociedad Dominante, tanto directo como indirecto, superior al 3% del capita! social, 2 31 de diciembre de
2018, son las siguientes:

Accionista Yo
Kiluva, S.A. 73,17
Schroeders plc (*) 4.56

() Se indica la participacion indirecta controlada por dicho accionista a través de Schroeder Investment
Management Limited y Schroeder Investment Management Norh America Limited.

No existe conocimiento por parte de los Administradores de la Sociedad Dominante de otras participaciones
sociales iguales o superiores al 3% del capital social o derechos de voto de la Sociedad Dominante, o siendo
inferiores al porcentaje establecido, permitan ejercer influencia notable en la Sociedad Dominante,

b}  Distribucion del resultado y dividendos

Con fecha 21 de abril de 2016, la Junta General de Accionistas aprobd destinar el beneficio de la Sociedad
Dominante det ejercicio 2015, ef cual ascendia a 17.964 miles de euros, a dividendos por importe de 17.964
miles de euros, de jos cuales 14.050 miles de euros se habian repartide como dividendos a cuenta del ejercicio
2015. En esa misma fecha la Junta General de Accionistas aprobé un dividendo con cargo a reservas por
importe de 1.038 miles de euros

Adicionaimente, con fechas 26 de julio de 2016 ia Sociedad Dominante distribuyé dividendos por importe de
12.000 miles de euros a cuenta del resultado del ejercicio 2016,

¢) Reservalegal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al 10%
del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta aicance, al menos, e 20% del capital social. La
reserva legal podra utiizarse para aumentar e capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya
aumentado.

Salve para la finalidad mencicnada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva
sdlo podra destinarse a la compensacién de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles
suficientes para este fin.

Al 31 de diciembre de 2016 dicha reserva se encuenira constituida en su iotalidad.
d) Patrimonio neto atribuible a socios externos

Fl detalle de este epigrafe del estado de situacion financiera consolidado & 31 de diciembre de 2016 y 2015
adjunto es el siguiente:

Miles de Euros
3171272016 31712/2015

Zamodiet México, S.A de C.V. 38 161
Total 18 161
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El movimiento habido durante los ejercicios 2016 y 2015 en este capitulo del estado de situacion financiera
consolidado adjunto se muestra a continuacian:

Miles de Euros
Saldo al 31 de diciembre de 2014 153
Resultado atribuible a intereses minoritarios on
Diferencias de Conversi6n (41)
Otros movimientos 146
Saldo al 31 de diciembre de 2015 161
Resultado atribuible a intereses minoritarios 22)
Diferencias de Conversién 9
Otros movimientos (92)
Salde al 31 de diciembre de 2016 38

e} Diferencias de conversién

La composicion del epigrafe “Diferencias de conversion” del estado de situacion financiero consalidado al 31 de
diciembre de 2016 y 2015 comesponde a las diferencias de cambio surgidas en la conversion en euros de los
estados financieros de sociedades participadas cuya moneda local es distinta al eura: Naturhouse Franchising
Co, Ltd (Reino Unido), Naturhouse Sp. zo.c. (Polonia), Ichem Sp. z0.0 (Poleonia), Zamodiet México, S.A.
{Mexico), Naturhouse Inc. (FEUU) y Naturhouse d.o.o. (Croacia), segln el siguiente detalle:

Miles de Euros
317122006 31/12/2015
Naturhouse Sp. zo.o. (262) (56)
Ichem Sp. Zo.o {192) (46)
Resto {94} (13}
Total (548) (115)

f} Acciones propias

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 la Sociedad Dominante tenia en su poder acciones propias de acuerdo
con &l siguiente detalle:

Euros
Afio N° de acciones Valot nominal Precio I_nfe(!i'o de Coste ‘tc_nta‘] de
adquisicion adquisicién
(euros)
(euros) {euros)
2016 49,500 2.475 4,58 226.942
2015 52.816 2.641 4,03 214.017

A 31 de diciembre de 20186, las acciones de la Sociedad Domin
del capital sacial de la Sociedad Dominante y totalizan 49,500

un precio medio de adquisicion de 4,58 euros por accion.

ante en poder de la misma representan el 0,08%
acciones, con un coste de 227 miles de euros y




14.

El movimiento de ias acciones propias durante el ejercicio 2016 ha sido el siguiente:

Namero de acciones 2016 2015
Al micio del gjercicio 52.816 -
Compras 214.325 64.864
Ventas (217.641) (12.048)
Al cierre del gjercicio 49.500 52.816

Adicionalmente, los resultados de las ventas de las acciones propias han sido registrados en el patrimonio neto
por un importe total de 52 miles de euros (3 miles de euros en 2015).

g) Beneficio/(Pérdida) por accién

El beneficio o pérdida por accidn se caicuia en base al beneficio o pérdida correspondiente a los accionistas de
la Sociedad Dominante por el ndmero medio de acciones ordinarias en circulacién durante el periodo. Al cierre
de los ejercicios 2016 y 2015, los beneficios 0 pérdidas por accidn son los siguientes:

31.12.2016 31.12.2015

Niimero de acciones 60.000.000 60.000.000
Namero de acciones promedio 60.000.000 60.060.000
Resultado Neto Consolidado de ia Sociedad Dominante

(Miles de euros) 22,504 22.860
Numero de acciones propias 49.500 52.816
Namero de acciones en circulacién 60.000.000 60.000.000

Beneficio/(Perdida) por accidn (en euros por accion) (*)
- Basico 0,38 0,38
- Diluido 0,38 0,38

(*) El Grupo presenta el beneficio por accién de acuerdo con NIC 33,
No existen instrumentos financieros que puedan diluir el beneficio o pérdida por accion.

Provisiones y contingencias

a) Provisiones no corrientes

E! saldo de otras provisiones no corrientes hace referencia, basicaments, a un compromiso que €l Grupo
martiene con determinados empleados de la sociedad italiana Naturhouse S.R.L por importe de 711 miles de
euros al cierre del ejercicio 2016 (686 miles de euros en 2015). Dicho compromiso TFR (indemnizaciones por fin
de contrato), liquidable en el momento del cese de la relacion laboral, independientemente de si el cese es
voluntario o no. A partir del 1 de enero de 2007, con el cambio normativo en lalia, fa reserva constituida para el
TFR hasta el 31 de diciembre de 2006 permanece en la sociedad, y se revallia con los parametros de la Ley
297/82, y, las retenciones del salario abonado a cada empleado se abonan por la sociedad al INPS (entidad
estatal #aliana equivatente a la Seguridad Sccial). Dicho compromiso no se encuentra externalizado y el gasto
del mismo se registra en el epigrafe “Gastos de Personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada, el
cual ha ascendido a 25 y 89 miles de euros para los ejercicios 2016 y 2015, respectivamente.

El resto de provisiones no corrientes registradas corresponden a obligaciones y riesgos que el Grupo mantiene
provisiocnados por considerar los mismos come probables,
fo
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b) Contingencias

Durante el primer semestre del sjercicio 2015 se resolvid la disputa mantenida con la empresa vinculada
Zamodiet, S.A. El imporie de la misma correspondia a una deuda comercial por importe de 2,2 millones de
euros, encontrandose dicho pasivo registrade en el epigrafe *Proveedores, empresas vinculadas” al cierre del
ejercicio 2014. La resolucion supuso para el Grupo el pago de la referida deuda. No obstante, el Grupo recibié
dicho importe de Kiluva, S.A., de acuerdo con la garantia que dicha sociedad habia ctorgado a favor del Grupo.

Los Administradores de la Sociedad Dominante estiman que no existen contingencias que pudieran dar lugar a
pasivos no registrados o pudieran tener un impacto significativo en Jas cuentas anuales consalidadas adjuntas.

15. _Deuda financiera

El desglose de la deuda financiera corriente y no corriente ded Grupe a 31 de diciembre de 2016 y 2015 es ¢l
siguiente:

Ejercicic 2016

Miles de Euros
Importe Vencimiento
Inicial No

o Limite Corriente corriente Total

Deudas con entidades de crédito:

Arrendamientos financieros (Nota 9) - 49 60 109
Snbtotal deudas entidades de crédito - 49 60 109
Otros pasivos financieros - 41 3.117 3.158
TOTAL - 90 3.177 3.267

Ejercicio 2015

Miles de Euros
Importe Vencimiento
[nicial No
o Limite Corriente corriente Total

Deudas con entidades de crédito:

Préstamos 12,000 1.883 - 1.883
Arrendamientos financieros (Nota 9) - 45 85 130
Subtotal deudas entidades de crédito 12.600 1.930 85 2.015
Otros pasivos financietos - 30 2.845 2.875
TOTAL 12,000 1.960 2,930 4.8%90

Préstamos y polizas de crédito

Durante el ejercicio 2016 la Sociedad ha cancelado y amortizado todos sus préstamos y polizas de crédito al
vencimiento.



16.

Tipo de interés medio de préstamos y pélizas de crédito

El tipo de interés medio de los préstamas y pélizas de crédito en los ejercicios 2016 y 2015 ha sido el 4,19% y
4,33% anual, respectivamente.

El valor contable de la deuda financiera del Grupo no difiere significativamente de su valor razonable.

Otros pasivos financieros

Se incluyen dentro del capitulo “Otros pasivos financieros no corrientes” los importes entregados come fianzas
por los franquiciados de S.A.S. Naturhouse en garantia de cumplimiente de sus obligaciones contractuales. En

el resto de sociedades del Grupo estas garantias se obtienen mediante avales. A 31 de diciembre de 20186,
dichas fianzas estan valoradas a coste amortizade.

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

Los saldos de este epigrafe del pasivo corriente dei estado de situacion financiera consolidado al 31 de
diciembre de 2016 y 2015 presentan la siguiente composicion:

Miles de Euros
31/12/2016 [ 31/12/2015

Proveedores 2477 1.996
Acreedores varios 792 978
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 1.522 1.426
Periodificaciones a corto plaza 490 376
Total 5.281 4.776

Et valor contable de los acreedores comerciales y otras cuentas a pagar no difiere significativamente de su valor
razonable.

Las remuneraciones pendientes de pago corresponden, principalmente, a la periodificacion de la paga extra de
VEerano asi como a fa retribucion variable de determinados trabajadores del Grupo.
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Informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores

A continuacion se detalla la informacién requerida por la Disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de

julio (modificada a través de la Disposicion final segunda
conforme a la Resolucion del ICAC de 29 de enero de 2018,

de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre) preparada
sobre la informacién a incorporar en la memaria de

las cuentas anuales consolidadas en relacion con ef periodo medio de pago a proveedores en operaciones

comerciales.

31.12.2016 31.12.2015
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 44,57 66,14
Ratio de operaciones pagadas 44,99 67.97
Ratio de operaciones pendientes de pago 42,28 53,18
[mporte {euros) | Importe (euros)
Total pagos realizados 10.211.980 10.218.927
Total pagos pendientes 1.853.167 1.416.690

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a proveedores hacen referencia a ios de las sociedades

espafiolas del conjunto consalidable. Conforme a la Resolucién del ICAC

, para el célculo del periodo medio de

pago a proveedores se han tenido en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de
bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de

diciembre.

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucion, a los

acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes O Servicios,
“Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar” y “Proveedores, empresas vinculad

balance de situacion consolidado adjunto.

incluidos en las partidas
as” del pasivo corriente del

Se entiende por “Pericdo medic de pago a proveedores” el plazo que franscurre desde 1a entrega de los bienes
0 la prestacién de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de |la operacién.

El plazo maximo legal de pago aplicable a las sociedades espaficlas del conjunto consolidable segun fa Ley
3/2014, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de fucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales y conforme a las disposiciones transitorias establecidas en la Ley 15/2010, de 5 de julio, es de 60

dias hasta la publicacién de la Ley 11/2013 de 26 de
mencianada Ley y hasta la actualidad (a menos que se cu

mplan {a

permitirian elevar dicho plazo méaximo de pago hasta los 80 dias).

julio y de 30 dias a partir de ia publicacion de la
s condiciones establecidas en fa misma, que

44



17. Situacién fiscal

17.1 Saldos corrientes con las Administraciones Piblicas

La composicion de los saldos corrientes con las Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2018 y 2015 es

la siguiente:
Saldos deudores

Miles de Euros
3171272016 | 31/12/2615
Hacienda Pablica deudora por IVA 320 176
Hacienda Piiblica deudora por oiros conceptos 354 38
Hacienda Pilblica deudora por Impuesto sobre Sociedades 5.247 355
Total Otros créditos con las Administraciones Priblicas 5921 569
Saldos acreedores
Miles de Euros
31/12/2016 {31/12/2015
Hacienda Publica acreedora por IVA 109 144
Hacienda Piblica acreedora por retenciones IRPF 581 533
Organismos de la Seguridad Social acreedores 640 670
Hacienda Piblica acreedora por Impuesto sobre Sociedades 374 926
Hacienda Publica acreedora por otros conceptos l 25
Total Otras deudas con las Administraciones Publicas 1.705 2.298

17.2 Conciliacién entre el resuitado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 ei Grupo no se encuentra acogido al régimen de declaracion consolidada, por
lo que el epigrafe "Impuesto sobre beneficios" de la cuenta de pérdidas ¥ ganancias consolidada refleja la suma
de los importes que resultan de fas declaraciones individuales de cada una de las sociedades del Grupo desde
el momente de la incorporacién al perimetro de cada una de ellas. Por su parte, la Sociedad Dominante del
Grupo, Naturhouse Health, $.A. tributé bajo régimen de consolidacion fiscal en el ejercicio 2015, siendo Kiluva,
S.A., accionista mayoritaric, cabecera del Grupo de consolidacion fiscal.

El gasto por ! impuesto sobre beneficios que recoge la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta se
determina a parir del beneficio consolidade antes de impuestos, aumentado ¢ disminuide por las diferencias
permanentes entre la base imponible del citado impuesto y el resultado contable ¥ los ajustes de consolidacion.
A dicho resultado contable ajustado se le aplica el tipo impositivo que corresponde segln la legislacion que ie
resulta aplicable a cada sociedad y se minora en fas bonificaciones y deducciones devengadas durante el
ejercicio, afladiendo a su vez aquellas diferencias, positivas o negativas, entre la estimacion del impuesto
realizada para el cierre de cuentas del ejercicio anterior y la posterior liquidacion del impuesto en el momento del
pago.
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A continuacion se presenta la conciliacién entre el resultado consolidado antes de impuestos y el gasto por
impuesto sobre sociedades:

Miies de euros
2016 2015

Resultado consolidado antes de impuestos 32,104 33.139
Diferencias permanentes y ajustes de consolidacion 500 514
Resultado ajustade 32.604 33.653
Tipo impositivo 25% 28%
Resultado ajustado por tipo impositive 8.151 9.423
Bases imponibles negativas no activadas {501} -
Diferencias por tipe impositivo 1.289 620
Otros ajustes 683 333
Total Gasto por impuesio 9.622 10.376

En el ejercicio 2016, la Sociedad Dominante ha compensado bases imponibles negativas nc aclivadas por
importe de 2.008 miles de euros (501 miles de euros en cuota) teniendo en consideracién las limitaciones
establecidas en el Real Decrefo-Ley 3/2016, de 2 de diciembre, por ¢l que se adoptan medidas en el ambito
tributaric dirigidas a la consolidacién de las finanzas publicas y otras medidas urgentes en materia social,
publicado en el Boletin Oficiat del Estado con fecha 3 de diciembre de 2016. Dado que el importe neto de la cifra
de negocios de la Sociedad Dominante es inferior a 60 millones de euros, el limite de compensacion de bases
imporibles negativas que le resulta de aplicacion es el 50%, el cual no ha superado con la compensacion de
bases imponibles.

Este Real Decreto-Ley también establece la reversién de las pérdidas por deteriorc de los valores
representativos de la participacion en el capital o en los fondos propios de entidades que hayan resultado
fiscalmente deducibles en fa base imponible del Impuesto sobre Sociedades en periodos impositivos iniciados
con anterioridad a 1 de enero de 2013. No obstante, en la medida en que !a Sociedad Dominante no registré
pérdidas por deterioro de valores representativos de participaciones que fueran deducibles relevantes, dicha
medida no ha tenido impacto significativo alguno en los estados financieros adjuntos.

Dentro de los “Otros ajustes” se incluye la sancién recibida por la filkial italiana por parte de las autoridades
fiscales de dicho pais por importe de 320 mites de euros una vez concluida una inspeccion fiscal iniciada en el
ejercicio 2016 en dicha sociedad dependiente (Nota 17.8).

Las distintas sociedades calculan el gasto por Impuesto de Sociedades en base a sus respectivas legislaciones.
Los principates tipos impositivos aplicables al Grupo al cierre del ejercicic 2016 son los siguientes:

Pais Tipe impositivo
Espaiia 25%
Francia 33,33%

Itaita 31,67%
Polonia 19%
Portugal 21%
Meéxico 30%

Reino Tnido 20%
Bélgica 33,99%
Alemania 30%
Croacia 201%
Liluania 15%
Estados Unidos 40%




Asimismo, el desglose det gasto por impuesto entre corriente y diferido es el siguiente:

Miles de euros
2016 2015
Gasto / (Ingreso) por impuesto diferido 174 111
Gasto / (Ingreso) por impuesto corriente 9.448 10.265
Total Gasto (Ingreso) por impuesto 9.622 10.376

Como consecuencia de los pagos a cuenta del Impuesto sobre Sociedades realizados en e} ejercicio 2016 con
origen, basicamente, en la Sociedad Dominante a raiz de la publicacién del Real Decreto-Ley 2/2016, de 30 de
septiembre, por el que se introducen medidas tributarias dirigidas a la reduccion del déficit plblico, a cierre de
ejercicio el Grupo mantiene un saldo a recuperar frente a las Administracicnes Tributarias por este concepto por
importe de 5.247 miles de euros, que ha sido registrado como activo por impuesto corriente.

17.3 Activos por impuesto diferido registrados

El detalle def saldo de esta cuenta al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros
314122016 31/12/2015
Diferencias temporales (Impuestos anticipados):
Efecto fiscal de los ajustes de consolidacion 160 198
Limite 70% amortizacion 97 119
Otros 15 52
Total activos por impuesto diferido 272 369

Los activos por impuesto diferide indicados anteriormente han sido registrados en el estado de situacién
financiera consolidado por considerar log Administradores de la Sociedad Dominante que, conforme a la mejor
estimacion sobre los resultados futuros del Grupo, incluyendo determinadas actuaciones de planificacion fiscal,
es probable que dichos activos sean fecuperados.

Dichos activos par impuesto diferido indicados anteriormente fueron registrados aplicando el tipo de gravamen ai
cual se estima que se recuperaran.
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17.4 Activoes per impuesto diferido no registrados

A cierre de ejercicio 2016 no existen activos por impuesto diferido significativos que no se encuentren
registrados en ef estado de situacion financiera consolidado adjunto.

Al cierre del gjercicio 2015, la Sociedad Dominante no habia registradc en el estado de situacién financiera
consolidado adjunto detenminados activos por impuesto diferido, al considerar gue su compensacion futura no
cumplia con los requisitos de probabiidad previstos en la norma contable. El detalle de dichos activos no
regisirados era el siguiente:

Miles de Euros
31/1272015
Base Cuota
Deducciones generadas en 2011 - 21
Deducciones generadas en 2012 - i1
Deducciones generadas en 2013 - 2
Bases imponibles negativas 2012 2.006 502
Total actives por impuesto diferido no registrados 536

17.5 Pasivos poer impuesto diferido

Et detalle del salde de esta cuenta al cierre de los ejercicios 2016 y 2015 es e! siguiente:

Miles de Euros
31/12/2016131/12/2015

Diferencias temporales (Impuestos diferidos):

Arrendamiento financiero 345 3p2
Otros 56 (16
Total pasivos por impuesto diferido 401 478

17.6 Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras

La actividad del Grupo, por su naturateza, no esta afecta a riesgos fiscales significativos.

Las declaraciones provisionales e ingresos a cuenta de tributos se efectiian regularmente y en base a las
fransacciones de los registros contables, pero no se consideran definitivas hasta que tas autoridades fiscales las
inspeccicnen o transcurra el periodo de prescripeion, gue en Espafia es de cinco anes para el impuesto sobre
Sociedades y de cuatro arios para el resto de impuestos gue le son de aplicacion.

Las sociedades que forman el Grupo ne tienen en Ia actualidad inspecciones fiscales en curso correspondientes
a los impuestos de los ultimas cinco ejercicios.

No obstante, durante el ejercicic 2016 ha tenido lugar tas siguientes inspecciones sin que de las mismas se
hayan derivados pasivos significativos por parte del Grupo:

- Inspeccidn fiscal del impuesto de sociedades del ejercicio 2013 de |a filial itafiana, con una sancién por
importe total de 409 miles de euros, de los cuales 320 miles de euros corresponden al impuesto sobre
sociedades y 89 miles de euros a intereses de demora y sanciones.

- Inspeccion fiscal def impuesto de sociedades de los ejercicios 2013 y 2014 de la filial francesa, con ura
sancion total de 76 miles de euros correspondientes al impuesto de sociedades.

\
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Durante el gjercicio 2015 no tuvo lugar inspeccién fiscal alguna,
A fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales no existen inspecciones fiscales en curso. Asimismo,

Ao se espera que se devenguen pasivos adicionales de consideracién para el Grupo como consecuencia de la
inspeccion de los ejercicios pendientes de inspeccion.

18. Ingresos y gastes

18.1 Importe neto de la cifra de negocios

Ef detalle del importe neto de la cifra de negocios del Grupo correspondiente a los ejercicios 2016 y 2015 se
desglosa a continuacion;

Miles de Euros
2016 2015
Ventas 96.760 95.007
Prestacicn de servicios 1.055 785
Total 97.815 05,792

18.2. Aprovisionamientos

El importe registrado en el epigrafe “Consumo de mercaderias” de los ejercicios 2016 y 2015 presenta la
siguiente compaosicion:;

Miles de Euros
2016 2015
Consamo de mercaderias:
Compras 29.327 27.448
Variacion de existencias {689) 384
Total 28.638 27.832

El detalle de las compras efectuadas por el Grupo durante los ejercicios 2016 y 2015, atendiendo a su
procedencia es el siguiente:

Miles de Euros
2016 2015
Espafia 5.348 6.570
Europa 23.936 20.732
Otros 43 146
Total compras 29,327 27.448




El detalle de los gastos de personal devengados durante fos ejercicios 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros

2016 2015
Sueldos, salarios y asimilados 14.841 13.762
Cargas sociales 4.244 3.982
Indemnizaciones 183 226
Total 19.268 17.970

18.4 Ingresos y gastos financieros

Ef detalfe del resultado financiero del Grupo en los ejercicios 2016 y 2015 es el siguiente:

Miles de Euros

2016 2015

Ingresos financieros 55 38

En terceros 55 38
Gastos financieros (112) (282)

Por deudas con terceros (112) (282)
Diferencias de cambio (34) (17)
Deterioro y resuitado por enajenaciones de instrumentos financieros - -
Resultado financiera (%23 (261)

18.5 Otros gastos de explotacion

El importe registrado en el epigrafe “Otros gastos de explotacion” de los ejercicios 2016 y 2015 presenta la

siguiente composicion:

Miles de Furos
2016 2015
Arrendamientos 3.736 3.350
Reparaciones 367 297
Transportes 2.641 2.621
Suministros 745 697
Publicidad 5.298 3.772
Resto de servicios exteriores 4977 4,271
Total 17.764 17.008




19. Saldos y operaciones con partes vinculadas

Se consideran partes vinculadas:

+ El accionista mayoritario de la Sociedad Dominante, Kiluva, S.A., asi como fodas las sociedades
vinculadas a dicho accionista mayoritario segtn se define en la NIC 24.

* Los Administradores y directives de cualquier sociedad perteneciente al Grupoc Naturhouse o a su
accionista mayoritario, Kiluva, S.A., asi como su familia cercana, entendiéndose por “Administradores”
un miembro del Consejo de Administracion, y por “directivos” los que tengan dependencia directa del
Consejo o det primer ejecutivo de fa compariia.

19.1 Saldos con empresas vinculadas

Al 31 de diciembre de los ejercicios 2016 y 2015, el Grupo mantenia los siguientes saldos con scciedades

vinculadas:
Miles de Euros
Saldos deudores Saldos acreedores
Sociedad 2016 2015 2016 2015
Corto plazo saldos financieros
Kiluva, 5. A 49 - - 1.443
Total corto plazo saldos financieros 49 - - 1.445
Corto plazo saldos comerciales
Gartabo, S.A - 1 - -
Girofibra, S.L - - 228 197
Healthouse Sun, S.L. - 16 2 -
Ichem, Sp. zo.0. - 4 3.353 3.596
Indusen, S.A - - 823 427
Kiluva, S.A - - - 30
Laboratorios Abad, S.L.U - - 4 12
U.D. Logroiiés, SAD - - - 100
Zamodiet, S.A - - 8 62
Ferev Uno Strategic Plans, S.L. 73 - - -
Ferev S,ARL, 127 - - -
Total corto plazo saldos comerciales 200 21 4.418 4.424
TOTAL 249 21 4.418 5.869

Los otros pasivos financieros corrientes a 31 de diciembre de 2015 incluian el importe a pagar en concepto de
impueste sobre Sociedades a Kiluva, S.A. (Nota 17.2), como consecuencia de la tributacidn en régimen de
declaracion consofidada a dicha fecha.

Salvo por lo indicado anteriormente, como norma general, el Grupo registra como saldos corrientes los saldos
deudores ¢ acreedores de caracter comercial con sociedades vinculadas,

51



19.2 Transacciones con empresas vinciladas

Durante los ejercicios 2016 y 2015, el Grupo ha realizado las siguientes transacciones con sociedades
vinculadas:

Miles de Euros

Sociedad 2016 2015
Ventas

Gartabo, S.A. 2 44
Healthouse Sun, S.L. 4 it
Ichem, Sp. zo.0 30 107
Laboratorios Abad, S.L.U. 2 1t

Servicios prestados

Kiluva, S5.A. 24 160
Total ingresos operativos 62 331
Compras

Girofibra, S.1.. 1.179 1.243
Ichem, Sp. zo.0 17.902 16.897
Indusen, S.A. 4012 3.519
Laboratorios Abad, S.L.U. 158 33
Zamodiet, S.A. - 185

Servicios recibidos

Ichem, Sp. zo.0 34 28
Heatlhouse Sun, S.L. 167 216
Girofibra, S.L. 2 -

Laboratorios Abad, S.1.U., - |
Luair, S.L.11. (directa e indirectamente) 336 47
U.D. Logrofiés, SAD 313 173
Ferev Uno Strategic Plans, S.L. 20 -

Arrendamientos y seguros

Kiluva, S.A, 30 30
Tartales, S.L.U. 340 398
Total gastes operativos 24.493 22.820
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Debe tenerse en consideracion el reparto de dividendos indicado en a Nota 13.

Asimismo, existen transacciones con una empresa vinculada a un miembro del Consejo de Administracion de la
Sociedad Dominante por importe de 60 miles de euros en el ejercicio 2016 {63 miles de euros en el ejercicio
2015}

Los Administradores de la Sociedad Dominante y sus asesores fiscales consideran que los precios de
transferencia se encuentran adecuadamente justificados en base a un informe emitido por estos wtimos, por lo
que consideran que no existen riesgos significativos en este sentido que puedan dar lugar a pasivos relevantes
en el futuro.

A fecha de formulacién de las presentes cuentas anuales, ia Sociedad Dominante ha actualizado el informe de
precios de transferencia correspondiente al ejercicio 2015 junto con sus asesores fiscales que incluye las
principales transacciones que la Sociedad Dominante realiza con sus empresas vincuiadas:

-Royalties por ta cesién de marca

-Servicios de apoyo a la gestion (management fees)
-Venta de producto

-Compra de producto

El informe no incluye limitaciones, cautelas o satvaguardas significativas, excepto por ias propias de este tipo de
trabajos. Asimismo, con el objeto de analizar si los precios acordados entre partes vinculadas como
consecuencia de las transacciones anteriormente descritas cumpfen con la normativa de aplicacién y para
determinar su adecuacion a valores de mercado, se ha utilizado Ia siguiente metodologia:

- Obtencién de comparables, es decir, comparacion de las circunstancias de las operaciones vinculadas con
las circunstancias de operaciones entre personas o entidades independientes que pudieran ser
equiparables (metodo del precio libre comparabie “CU P").

- Por ofra parte, también se ha aplicado el método det margen neto de la transaccién (“TNMM”). Bajo este
método, se ha analizado indicadores objetivos de rentabilidad obtenidos par entidades independientes que
desempefian la misma actividad en circunstancias similares.

- Finalmente, se ha utilizado el método del precio de reventa {("RPM"} por el que se sustrae del precio de
venta de unt bien o servicic el margen que aplica el propio revendedor en operaciones idénticas o similares
con personas o entidades independientes o, en su defecto, el margen que persconas o entidades
independientes aplican a operaciones equiparables, efectuando, si fuera preciso, lag correcciones
necesarias para obtener la equivalencia y considerar las particularidades de la aperacion.

En el caso particular de compra de producto a empresas vinculadas, el analisis contempla una comparacion del
margen bruto sobre ventas (fanto a través de centros propios cemo de franquiciados) en compras a empresas
vinculadas frente ai obtenido en compras realizadas a empresas independientes comparables, entre otros. En
base a dichos analisis se ha determinado que estas operaciones son a mercado.

Dicho infarme se ha emitido en reiacion a las transacciones realizadas con empresas vinculadas en el ejercicio
2015. Los Administradores consideran gue no se han producido cambios relevantes o significativos en los
precios de transferencia durante el ejercicio 2016, por lo que consideran que se encuentran debidamente
soportados.
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19.3 Retribuciones a los Administradores y a la alta direccion de la Sociedad Dominante

Durante el ejercicio 2016 los actuales Administradores de la Sociedad Dominante han devengado retribuciones
en concepto de asignacion fija y dietas por asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion por imparte
de 240 miles de euros (246 miles de euros en 2015). Adicionalimente, han recibido la retribucion indicada en el
parrafo siguiente por ¢l desarrolio de sus cargos ejecutivos. Por otra parte, ningiin miembro del Consejo de
Administracion mantiene con la Sociedad Dominante anticipo algunc (a cierre del ejercicio de 2015 un miembro
mantuvo un articipo por valor de 80 miles de euros). Por Giimo, no existen avales concedidos ni ofros
compromisos en materia de pensiones o seguros de vida contraidos con ios Administradores.

Las retribuciones percibidas durante el ejercicio 2016 por la Alta Direccion del Grupa ascienden a 3.015 miles de
euros, en concepto de suefdos y salarios (1.791 miles de euros han sido percibidos por miembros del Consejo
de Administracién en el desarrollo de sus cargos ejecutivos). La Alta Direccion del Grupe no ha recibido
retribucion aiguna por otros conceptos. Las retribuciones percibidas por la Alta Direccién del Grupo durante el
ejercicio 2015 ascendieron a 3.218 miles de euros (1.932 miles de euros percibidos por miembras del Conssjo
de Administracion en el desarrollo de sus cargos ejecutivos).

Al cierre del ejercicio 2016 y 2015 el argano de Alta Direccion del Grupo estad compuesto por las siguientes
persenas:

2016 2015
Calegorias Hombres Mujeres Hombres Mujcres

Alta Direccidn 7 1 7 1

A cierre de ios ejercicios 2046 vy 2015 no existen anticipos {salve por lo indicado anteriormente} ni créditos
concedidos, ni compromisos por pensiones o por seguros de vida con la Alta Direccion.

El Consejo de Administracion esta formado por seis hombres y dos mujeres al cierre del ejercicio 2016 y 2015.
La Sociedad Dominante tiene suscrita una poliza de responsabilidad civil de directivos y consejeros para los
miembros del Consejo de Administracion, el Consejero Delegado y todos los directores del Grupo Naturhouse
con un coste que asciende hasta 31 de diciembre de 2016 a 5 miles de euros (6 miles de euros en 2015}

19.4 Informacién en relacién con situaciones de conflicto de intereses por parte de los Administradores

Al cierre del ejercicio 2018 ni los miembros del Consejo de Naturhouse Health, S.A. ni las personas vinculadas a
los mismos segun se define en la Ley de Sociedades de Capital han comunicado a los demas miembros del
Consejo de Administracion situacién alguna de conflicto, directo o indirecto, que ellos o personas vinculadas a
ellos, seglin se define en la Ley de Sociedades de Capital, pudieran tener con el interés de la Sociedad.

20. Informacidén sobre medioambiente

Dadas las actividades a las que se dedica el Grupo, éste no tiene responsabilidades, gastos, activos ni
provisiones o contingencias de naturaleza medicambiental que pudieran ser significativas en relacion con el
patrimonio, la situacidn financiera y los resultados del Grupo. Por este motivo, no se incluyen fos desgloses
especificos en estas notas consolidadas.



21

Ctra informagcién

21.1 Personal

E! nimero medio de personas empleadas durante Ios ejercicios 2016 y 2015, detallado por categorias es &

siguiente;
Nilmero de empleados

Categorias 2016 2013

Alta Direccion 8 8
Resto Personal Directivo 22 26
Administrativos v técnicos 62 69
Comerciales, vendedores v operarios 368 334
Total 499 437

Asimismp, la distribucién por sexos al térming de los ejercicios 2016 y 2015, detallado por categorias del

Grupo es el siguiente:

2016 2015
Categorfas Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Alta Dircecion 7 | 7 |
Resto Personal Directivo 7 11 4 14
Administrativos y tfenicos 11 47 9 30
Comerciales. vendedores y operarios 40 362 52 328
Total 65 421 72 393

21.2 Honorarios de auditoria

Durante el ejercicio 2016, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y ofros servicios
prestados por el auditor de las cuentas anuales consolidadas del Grupo, Deloitte, S.L., y por empresas
pertenecientes a la red Deloitte, asi como los honorarios por servicios facturados por los auditores de
cuentas anuales individuales de las sociedades incluidas en la consolidacion ¥ por las entidades vinculadas a

éstos por control, propiedad comun o gestion han sida los siguientes {en mies de euros}:

Ejercicio 2016

Descripcion

Servicios prestados por
el auditor principal

Servicios de Auditoria
Otros setvicios de verificacién (*)

137
26

Total servicios de Auditoria y Relacionados

163

Servicios de Asesoramiento Fiscal
Otros servicios

[ Total Servicios Profesionales

163
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(*) Los Otros Servicios de Verificacidn corresponden a Ia revision limitada realizada por el auditor sobre los
estados financieros intermedios consolidados del Grupo Naturhouse para el periopdo de seis meses
terminado ef 30 de junio de 2016 y un informe de procedimientos acordados.

Ejercicio 2015

© . Servicios prestados por Servicios prestados por

Descripcion . o . otras firmas de
el auditor principal o
auditoria

Servicios de Auditeria 117 20
Otros servicios de verificacién (*) 25 -
Total servicios de Auditoria y Relacionados 142 20
Servicios de Asesoramiento Fiscal - 24
Otros servicios 45 8
Total Servicios Profesionales 187 52

(*) Los Otros Servicios de Verificacion corresponden a la revision fimitada realizada por el auditor sobre tos
estados financieros intermedios consolidados del Grupo Naturhouse para el periodo de seis meses
terminado el 30 de junio de 2015.

22. Informacién por segmentos

El Grupo, atendiendo a que la NIIF 8 establece la obligatoriedad de aplicacion y desglose de la informacion por
segmentos para aquellas empresas cuyos tHulos de capital o deuda coticen publicamente o por empresas que
se encuentran en el proceso de emitir titulos para cotizar en mercados pablicos de valores, presenta dicha
informacién en cuatro segmentos en las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

Criterios de segmentacién

Por motivos de gestion, el Grupo se encuentra formado actualmente por los siguientes segmentos de operacién
que son las siguientes areas geograficas:

- Espana

- Francia

- ltalia

- Polonia

- Resto de paises

Las principales actividades desarrolladas por el Grupo se indican en la Nota 1 de estas notas cansclidadas. E|
Grupo no realiza actividades diferenciadas por importes relevantes que supongan ia identificacién de segmentos
de operacidn adicionales.

Los Administradores de la Sociedad Dominante han identificado dichos segmentos atendiendo a los siguientes
criterios:

- Que desarrolla actividades de negocio por las que puede obtener ingresos ordinarios e incursir en
gastos (incluides los ingresas ordinarios y los gastos por transacciones con otros componentes de la
misma entidad),

- Cuyos resultados de operacion son revisados regutarmente por la direccién, que toma las decisiones

operativas y de gestion de fa entidad, para decidir sebre los recursos gue deben asignarse al segmento
y evaluar su rendimiento, y ;
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- Sedispone de informacion financiera diferenciada.

Bases y metodoiogia de la informacion por segmentos de negocio

La informacion por segmentos que se expone seguidamente se basa en Ios informes elaborados por la Direccion
del Grupo y se genera mediante la misma aplicacion informética utifizada para obtener todos los datos contables
del Grupo.

Los ingresos ordinarios del segmento corresponden a jos ingresos ordinarios directamente atribuibles al
segmento mas la proporcion relevante de Jos ingresos generales def Grupe que puedan ser asignados al mismo
utilizando bases razonables de reparto.

Los gastos de cada segmento se determinan por los gastos derivados de las actividades de explotacion del
mismo que le sean directamente atribuibles mas la proporcién correspondiente de los gastos que puedan ser
asignados al segmento utilizando una base razonable de reparto.

El resultado del segmento se presenta antes de impuestos sobre beneficios y de cualquier ajuste que
correspondiera a intereses minoritarios.

En la columna de “"Eliminaciones de consolidacién™ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada se
incluyen, basicamente, ias eliminaciones de ventas y compras entre segmentos y ios costes repercutidos por la
Sociedad Dominante y otros ajustes de consolidacion.
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23. Hechos posteriores

Nao se han producido hechos posteriores significativos tras el cierre del 31 de diciembre de 2016 y Ia formulacion
de los estados financieros.

En Barcelona, 24 de febrero de 2017.

Consejo de Administracion
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1. Situacidn y evolucién del negocio

Grupo Naturhouse es un grupo empresarial dedicado al sector de la dietética y nutricion con un modele de
negocio propic ¥y exclusivo basado en el método Naturhouse. A cierre del ejercicio de 2016 contaba con
presencia activa en 32 paises a fravés de una red de 2.279 centros, siendo sus mercados mas relevantes
Francia, ltalia, Espafa y Polonia.

Las sociedades incluidas en consolidacion per integracion global en el ejercicio de 2016 son: Naturhouse Health
S.A. (Espaia), S.A.S. Naturhouse (Francia), Housediet S.A.R.L. {Francia), Naturhouse S.R.L. (Malia),
Naturhouse Sp zo.o (Polonia), Kiluva Portuguesa - Nutricao e Dietética, Ltda (Portugal), Naturhouse Belgium
S.PR.L. (Bélgica), Naturhouse Franchising Co, Ltd (Reino Unido), Naturhouse, Gmbh (Alemania), Zamodiet
México S.A. de C.V. {México), Nutrition Naturhouse Inc. {Canada), Naturhouse d.o.o, {Croacia), UAB Naturhouse
{Lituania} y Naturhouse Inc. (EEUU).

El gjercicio de 2016 esta marcado por el esfuerzo comercial dirigido a la consalidacion de los mercados
existentes, especialmente en Europa, y a la apertura de nuevos mercados geograficos internacionales.

El 16 de enero de 2016 se ha producido un aumento de capital en la sociedad mexicana de! Grupo Naturhouse,
Zamadiet de México S.A. de C.V., por lo que la participacion de Naturhouse Health S.A. ha pasado del 51% al
78,73%.

El 25 de febrero de 2016, el Consejo de Administracién propuso destinar el beneficio de la Sociedad Dominante
del ejercicio 2015, el cual ascendia a 17.964 mies de euros, a dividendos, de los cuales 14.050 miles de euros
se habian repartidc come dividendos a cuenta del ejercicio 2015. Asimismo, se aprobd una distribucidn de
dividendo adicionai por importe de 1.036 miles de euros con cargo a reservas.

Con fecha 21 de abril de 2018 se celebra la Junta General de Accionistas aprobando los siguientes puntos:

- Cuentas Anuales Consolidadas (Balance Consolidado, Cuenta de Resuitados Consolidada, Estado
Consolidado de Resultados Global, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidade, Estado de
Flujos de Efectivo Consolidado y Memoria Consolidada y del Informe de Gestian Consolidado del
Grupo Consolidado de Naturhouse Health, S.A. y sociedades dependientes correspondientes al
ejercicio cerrado ef 31 de diciembre de 2.015.

- Lapropuesta de aplicacion de resultados y de la gestion del Consejo de Administracién de Naturhouse
Health, S.A., correspondientes al ejercicio 2.015.

- Retribucidon de! Consejo de Administracion de la sociedad.

o Votacion consultiva del Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros de
Naturhouse Health, S.A., del ejercicio 2015.

o Aprobacion de la politica de remuneraciones de los Consejeros de Naturhouse Health, S.A.,
para el ejercicio 2.016.

o Aprobacion de la retribucidn del Consejo de Administracion de Naturhouse Health, S.A. para
el ejercicio 2.016.

- Modificacion de los Estatutos Sociales de Naturhouse Health, S.A., para su adaptacién a las Gltimas
reformas legislativas introducidas por la Ley 9/2015, de 25 de mayo de Medidas Urgentes en Maieria
Concursal, Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiccidn Voluntaria y Ley 22/2015 de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, por las que se modifica la Ley de Sociedades de Capital. En particuiar las
modificaciones que se proponen son las siguientes:

o Modificacion del apartado 2 del articulo 3 de los Estatutos Sociales, para su adaptacion a la
Ley 9/2015 de 25 de mayo de Medidas Urgentes en Materia Concursal.

o Modificacion del apartado 6 del articulo 21 de los Estatutos Saciales, para su adaptacion a la
Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiceion Voluntaria.

o Modificacion del articulo 41.1 de los Estatutos Sociales para su adaptacién a la Ley 22/2015
de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas. ;
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- Modificacion del apartado 4 del articulo & del Reglamento de la Junta General de Accionistas como
consecuenicia de la modificacién del articulo 21 de los Estatutos Sociales

- V\otacién consultiva sobre la modificacion del articulo 14.1 del Reglamento dei Consejo de
Administracion de la Sociedad, para su adaptacion a tas reformas estatutarias ameriormente.

- Delegacion a favor del Consejo de Administracion, por un plazo de 5 afios, de la facultad de aumentar el
capital social en cualquier momento, en una o varias veces, sin que dichos aumentos puedan ser superiores
en ning(n caso a la mitad del capital de la sociedad en el momento de la autorizacion, en la cuantia y
condiciones que determine el Consejo de Administracién en cada caso, con atribucion de la facultad de
excluir totat o parcialmente el derecho de suscripcién preferente y con expresa autorizacion, para dar, en su
caso, nueva redaccién al articulo 5° de los Estatutos Sociales y para solicitar, en su caso, la admision,
permanencia ofy exclusion de las acciones en mercados secundarios organizados.

- Autorizacién al Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa directa e indirecta de acciones
propias, dentro de los limites y requisitos legales. Autorizacion para la enajenacion y amortizacion de
ias mismas y autorizacion al Consejo de Administracion para la aplicacidn y ejecucion de los acuerdos
de conformidad con o dispuestc en el articulo 146 de ia Ley de Sociedades de Capital.

- Delegacién de facuitades para complementar, desarrollar, ejecutar, subsanar y formalizar los acuerdos
adoptadaos por la Junta General.

Con fecha 4 de mayo de 2016 se realiza el pago pendiente de dividendos del ejercicio 2015 por imporie de 4.949
miles de euros.

El 22 de julio de 2016 el consejero Don Juan Maria Nin Génova presenta dimision como miembro det Consejo de
Administracién, asi como presidente de la Comision de Nombramiento y Retribuciones. Motivadio por la reciente
incorporacian de Dort Juan Maria Nin Génova al Banco Société Générale S.A., ("Scciété Générale”) en Paris, como
miembro de su Consejo de Administracion, asi como miembro de sus Comisiones de Riesgos y de la de
Retribuciones.

Con fecha 12 de septiembre de 2016 se realiza el pago de dividendos a cuenta del ejercicio 2016 por importe de
12.000 miles de euros.

El 31 de octubre de 2016 el Consejo de Administracién de Naturhouse Health, S.A., acuerda adaptar el Reglamento
Intemo de Conducta en Materias Relativas al Mercado de Valores a las previsiones contenidas en el Reglamento (UE)
del Parlamento Eurcpec y del Consejo 596/ 2014, de 16 de abrit de 2014, sobre abuso de mercado. Dicho
Reglamenio intemo de Conducta en los Mercados de Valores se puede descargar en el siguiente link
(hitp:Awww naturhouse.com/relacion-con-inversgres/reglamento-interno-de-conductal).

El 31 de octubre de 2016 se produce el nombramiento como Consejero independiente de Don ignacio Baydn, por
acuerdo del Consejo de Administracion de Naturhouse por el procedimiento de cooptacion para cubrir la vacante
producida por ia renuncia del también Consejero independiente Den Juan Maria Nin Génova. Ef nombramiento se ha
producido a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones de Naturhouse, habiéndese emitido el
correspondiente informe justificativo.

El 15 de diciembre de 2016 se resuelve el contrato de liquidez suscrito con ef Banco Alcala.

Durante el ejercicio de 2016 se han firmado tres nuevos contratos de master franquicia en paises donde
Naturhouse no estaba presente, Malta, Hungria e India.
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2. Evolucién ds las principales cifras de la guenta de pérdidas y ganancias consolidada

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consclidada

{miles de euros} Ejercicio Ejercicio
2016 2015
Importe neto de la cifra de negocios 97.815 95,792
Aprovisionamientos {28.638) {27.832)
Margen Bruto 69.177 67.960
Otros ingresos de explotacion 477 808
Gastos de personal (19.268) (17.970)
(Otros gastos de explotacion (17.764) (17.008)
Resultado Operativo antes de amortizaciones, deterioros y 32.622 33.799
otros resuftados
Amortizaciones de inmovilizado (999) (1.135)
Deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado (248) (181)
RESULTADO OPERATIVO 31.375 32.474
RESULTADO FINANCIERO (91) (261)
Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 820 926
RESULTADO CONSOLIDADO ANTES DE IMPUESTOS 32.104 33.13%
Impuesto sobre Sociedades (9.622) (10.376)
RESULTADO NETO DE LAS ACTIVIDADES
CONTINUADAS 22.482 22.763
RESULTADO CONSOLIDADO NETO 22,482 22.763
31-12-2015 31-12-2015
Niimeros medio de empleados 490 437
Margen Bruto s/ Ventas T1% T1%
Resultado Operativo s/ Ventas 32% 34%
Resuitado Neto s/ Ventas 23% 24%

Ef importe nete de la cifra de negocios viene compueste por dos aspectos principales:

1.

Venta de bienes:

Corresponde a la venta de producto a través del canal Naturhouse (ya sea a través de franquicias,
master franquicias o por centros de nuestra propiedad). Representa el grueso de los ingresos, con
un 98,84% en el gjercicio 2016,

Prestacién de servicios:

Cancn anual de 600 € que paga cada franquicia a las fiales del Grupo. Representa un 1,13% del
importe neto de ia cifra de negocios del ejercigio 2016.

Canon méster franguicia: corresponde al canon de entrada gue el Grupo factura a los masters
franquiciados por explotar el negocio en un nuevo pais en exclusividad. Este canon se cobra por
adelantado el primer afio de expiotacién del negocio y da derecho a la expiotacion del canal
Naturhouse durante 7 afios. Et importe de dicho canon varia segin el numero potencial estimado
de centros Naturhouse en ese pais. Durante el primer semestre de 2016 se fimaron tres nuevos
contratos de master franquicia (Malta, Hungria e India). Representa un 0,03% del importe neto de
la cifra de negocios del ejercicio 2016.
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s Elimporte neto de la cifra de negocios en et ejercicio 2016 asciende a 97 815 miles de euros, lo gque supone
un crecimiento del 2,11% frente al afio anterior. Esta variacion recoge principalmente los siguientes efectos:

o En Francia las ventas son 41.074 miles de euros. En el gjercicic 2015 fueron 41.522 miles de
euros, como consecuencia de los atentados y de las huelgas acontecidas durante el ejercicio
2016. Cabe destacar la apertura neta de 58 centros durante el afio 2016. Representa una
reduccién en ventas del 1,08% con respecto al ejercicio 2015.

o En Espafia las ventas se han incrementado en 237 miles de euros (1,.25%) a pesar de la
reduccion de 11 centros Naturhouse durante el ejercicio de 2016. Es el primer afic desde el
inicio de la crisis que €l mercado espafol incrementa las ventas, poniendo de manifiesio el
cambio de tendencia gue ya anunciamos en ¢l ejercicio de 2015.

o En ltalia las ventas se han incrementado 1.088 miles de euros (5,09%), recuperando gran
parte de la caida de ventas sufrida en el ejercicio de 2015, Cabe destacar que durante el
ejercicio 2016 ha habido un incremento en apenura neta de 24 centros.

o Aumento de las ventas en Polonia por valor de 1.214 miles de eurps (+10,76%), derivado del
buen comportamiento del negocio Naturhouse en los paises del Este, y la apertura neta de 61
centros durante el ejercicic 2016. Este incremento se ha visto afectado en un 4% debido a {a
evolucién del tipo de cambio del eurc-zioty durante el gjercicio de 2016.

« El margen bruto sabre el importe neto de la cifra de negocio se ha mantenido en el 71%.

« E! epigrafe “Otros ingresos de explotacion” corresponde a aquelios ingresos derivados de actividades ajenas
al negocio Naturhouse.

s En 2016 hay una plantilla media de 490 empieados en el Grupo, de los cuales el 81% son empleados
directos de los centros Naturhouse en gestion propia del Grupo y comerciales que centrolan el buen
desarrollo de todos los centros, tanto franquicias como centros propios, v el 18% restante del personal
corresponde  a direccidon general, administracién y contabilidad, logistica, marketing y técnicos.
El gasto de personat representa el 19,7% importe neto de cifra de negocios.

» La partida de Otros Gastos de Explotacion se ha visto incrementada en un 1,04% con respecto al ejercicio de
2015 debide a los siguientes motivos:

o Expansién de los nuevos paises, especialmente en Estados Unidos y Reino Unido.

o Incremento costes de Arrendamiento: Derivado de la estrategia del grupo de entrar en
centros comerciales.

s+ Como consecuencia de |a participacion del 24,9% de la sociedad lchem Sp zo.0, en el gjercicio 2016 se
registra 819 mil euros en {a partida “Participaciones en beneficio de sociedades puestas en equivalencia” de
la cuenta de pérdidas y ganancias resumida adjunta. Dicha aportacion es un 4% inferior al importe de origen
debido al efecto de tipo de cambio euro-Zioty en el afio 2016.

3. El resultado neto alcanza 22.500 miles de euros, reduciéndcse un 1,6% fundamentalmente debido al

impacto de la entrada en nuevos paises especialmente EEUU y Reino Unido y al refuerzo de las areas
comerciales con el objetivo de impulsar las ventas.
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3. _Estado de Situacion Financiera Consolidado

ACTIVO
{Miles de Euros) 31-12-20186 31-12-2015
ACTIVO NC CORRIENTE:
Inmovilizado intangible 1.897 2183
Inmovilizado material 4.869 5.025
Activos financieros no corrientes 992 813
inversiones en empresas asociadas 3.208 3.140
Activos por impuestos diferidos 272 369
Total activo no cortiente 11.238 11.540
ACTIVO CORRIENTE:
Existencias 4.231 3.541
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 4.606 4.952
Clientes, empresas vinculadas 200 21
Activos por impuesto corriente y otros créditos
con administraciones publicas 5.921 569
Otros activos corrientes 922 876
Inversiones en empresas vinculadas 49
Activos financieros corrientes - 42
Efectivo y ofres actives liquidos equivalentes 16.081 19.830
Total activo corriente 32.010 29.831
TOTAL ACTIVO 43.248 41.37
PASIVO
(Miles de Euros) 31-12-2016 31-12-2015
PATRIMONIO NETO:

Capitai suscrito 3.000 3.000
Prima de emision 2.149 2149
Reservas 12.230 8.225
Acciones y Participaciones propias {227) (214)
Diferencias de conversion (548} (115)
Resultado del ejercicio 22.504 22 860
Dividendo a cuenta {12.000}) (14.050)
PATRIMONIO NETO ATRIBUIBLE A SOCIOS DE LA

SOCIEDAD DOMINANTE 27.108 21.855
PATRIMONIO NETO ATRIBUIBLE A SOCIOS EXTERNOS a8 161
Total Patrimonio Neto 27.148 22.016
PASIVO NO CORRIENTE:
Provisiones no corrientes 1.030 1.044
Deudas no corrientes 3.177 2.930
Pasivos por impuestos diferidos 401 478
Total pasivo no corriente 4.608 4.452
PASIVO CORRIENTE:
bDeudas corrientes 90 1.980
Pasivos financieros con partes vinculadas 1.445
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 5.281 4776
Proveedores, empresas vinculadas 4418 4.424
Pasivos por impuestos corrientes y otras deudas
con administraciones publicas 1.705 2.298
Total pasivo corriente 11.494 14,903
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 43,248 41.371

1
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« Elincremento de 68 miles de euros de las “Inversiones en empresas asociadas” es como consecuencia de Ia
participacién en resultados de la sociedad lchem Sp. zo.o, la cual se consolida mediante puesta en
equivalencia.

e El incremento de 5352 miles de euros de “Activos por impuesto corriente y otros créditos con
administraciones publicas” se debe al pago a cuenta del impuesto de sociedades de la saciedad espafiola,
Naturhouse Health, S.A. a la administracion tributaria espafiola, 1a cual esta previsto que e devuelva
aproximadamente 4.500 miles de euros en concepto de ajuste del importe adelantado.

» Fl 12 de septiembre de 2016, se distribuyen 12.000 miles de euros a cuenta del dividendo del ejercicio 20186.

e En el ejercicio 2016, ia deuda financiera cofriente y no corriente del Grupo se ha reducido a 3.267 miles de
euros (33%). El Grupo ha ido reduciendo la deuda financiera durante los Gltimos afios, y va a continuar en
esta linea. La Compafiia no tiene previsto realizar inversionss significativas que conlleven financiacion
relevante con entidades de crédito. De los 3.177 de "Deudas no corriente”, el 98% es la garantia depositada
por parte de los franquiciados franceses en ia sociedad francesa, Naturhouse SAS.

e El periodo medio de pago de la Sociedad Dominante ha sido de 45 dias, dentro del plazo maximo
establecido en la normativa de morosidad.

3. Gestién de riesgo financiero y uso de instrumentes de cobertura

Las actividades del Grupo estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de mercado (incluyendo riesgo
de tipo de cambio y riesgo de tipo de interés), riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo del tipo de interés en
los flujos de efectivo.

Riesge de mercado en el tipo de interés y fipo de cambio:

Las actividades de explotacién del Grupo son en su mayoria independientes respecto a las variaciones en los
tipos de inferés de mercado. El riesgo de tipo de interés del Grupo surge de los recursos ajenos a large plazo. A
31 de diciembre de 2016 el 100 % de los recursos ajenos era a tipo de interés variable. No obstante, ef Grupo no
ha considerado necesario cubrir dichas fluctuaciones de fipo de interés porque la financiacién externa del Grupo
es poco relevante, por lo que no ha contratado instrumentos de cobertura durante los ejercicios tratados

Respecto al riesgo de tipa de cambie, el Grupo no opera de modo significativo en el ambite internacional fuera
de moneda Euro, por lo que su exposicién a riesgo de tipo de cambio por operaciones con divisas no es
significativa.

Riesgo de crédito:

Con caracter general el Grupo mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes en entidades financieras de
etevado nivel crediticio. Asimismo, realiza un adecuado seguimiento de las cuentas por cobrar de manera
individualizada para determinar potenciales situaciones de insolvencia.

El riesgo de crédito del Grupo es atribuible, principalmente, a sus deudas comerciales. No existe una
concentracion significativa de riesgo de crédite, estando la exposicion distribuida entre un gran ndmeroc de
clientes, mercados y geografias.

Riesgo de liquidez:

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de pago que se derivan de su
actividad, el Grupo dispone sobradamente de lineas crediticias y de financiacion con entidades de solvencia. Se
ha mantenido una politica proactiva respecto a la gestion del riesgo de liquidez, centrada fundamentalmente en
la preservacion de la misma, con el mantenimiento de suficiente efectivo y valaores negociables, la disponibilidad
de financiacion mediante un importe suficiente de facilidades de crédito y capacidad para liquidar posiciones de
mercado.
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4. Factores de riesgo

Las actividades de ias empresas del Grupo se desarrollan en diversos paises con diferentes entornos
socioeconomicos y marcos reguladores. Las autoridades de los paises donde el Grupo opera pueden dictar
leyes y reglamentos que impengan nuevas obligaciones que supongan un aumento en los costes operativos.

Impacto negativo como consecuencia de la dificil situacion economica de Europa. La profunda crisis financiera y
de consumo ha afectado tanto a la apertura de nuevas franquicias, por la poca financiacién que han prestado las
entidades financieras, y en las compras del consumidor final, entre otros aspectos por la dificit situacion
macroecondmica y por los altos indices de desempleo. Aunque dicho ajuste sigue presente en algunos paises
donde opera el Grupe Naturhouse, en el ejercicio de 2018 se ven indicadores de mejora en varios paises de
Europa, ayudando a la apertura de nuevos centros franquiciados.

El entorno competitivo: La sociedad compite con regimenes de pérdida de pesc auto administrado y otros
programas comerciales de otros competidores, junto con otros proveedores y distribuidores alimentarios que se
adentran en este mercado. Esta competencia y cualquier futuro aumento de la misma que conlieven el desarrollo
de productos farmacéuticos y otros avances tecnoiégicos y cientificos en el ambito de la pérdida de peso,
podrian tener un impacto negativo en la actividad, fos resultados de explotacion y la situacién financiera dei
Grupo.

5. Actividades de |+D+i

E! procedimiento que el Grupo utiliza en relacion a la investigacion y desarrollo de nuevos productos es la
siguiente;

Es en el departamento comercial, técnico y de marketing donde surge la necesidad inicial de estudiar la
ampliacién de la gama de productos que ofrece Naturhouse o simplemente modificar alguno de los ya
existentes. Dicha necesidad se traslada a uno o varios de nuestros proveedores actuales, segGn el formato del
producto (scbres, viales o capsulas). Los proveedores desarrollan y presentan propuestas a nuestras
necesidades, y si estas son cubiertas desde ef punto de vista comercial, técnico y econdmico, se procede al
lanzamienta de un nuevo producto o formato. Por consiguiente el Grupo no genera mayor gasto en [+D+i que en
el registro de la marca y de la férmula en el departamento de sanidad carrespondiente.

El proveedor principal del Grupo es la sociedad polaca Ichem Sp. zo.0, ya que representa el 62% de las
compras totales consolidadas a 31 de diciembre de 2016. Ef Grupo tiene el 24,9% de su capital. Los beneficios
que se buscan con esta participacién son los siguientes:

1. Mayor rapidez en el lanzamiento de nuevos productos compartiendo Know-how en 1+D
2. Garantizar el suministro y reducir la dependencia de fabricantes terceros ajenos al Grupo
3. Garantizar la calidad de los productos manteniendo altos niveles de competitividad

Con ello, se consigue que Naturhouse Health sea diferente de sus competidores porque esta presente en toda la
cadena de vaior del sector de los complementos nufricionales, desde el 1+D y fabricacion del producto hasta la
venta final y asesoramiento al cliente.

A parte de Ichem, el Grupo tiene relacion con otros dos grandes grupos de proveedores, aquellos proveedores
en los que Kiluva S.A., accionista principal de Naturhouse Health, tiene participaciones (indusen, Girofibra y
Laboratorips Abad) y que representan aproximadamente el 18% del total de las compras consolidadas en el
ejercicio 20186, y aquellos proveedores no vinculados ni a Naturhouse Health ni a Kiluva S.A., que representan el
18% del total de las compras en et gjercicio 2016.
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6. Acciones propias

A 31 de diciembre de 2016 la Sociedad Dominante ostenta un total de 49.500 acciones propias. Ninguna
sociedad filial posee acciones o participacién alguna de la Sociedad Dominante.

7. Hechos posteriores

No existen hechos posteriores relevantes a mencicnar.
§. Estructura de Capital y participaciones significativas
A 31 de diciembre de 2016, el Grupo Naturhouse no tiene ninguna restriccion sobre el uso de los recursos de

capital que, directa o indirectamente, haya afestado o pueda afectar de manera importante a las operaciones
salvo las legalmente establecidas.

A 31 de diciembre de 2016, el capital social estd represertado por 60.000.000 acciones. Los principales
accionistas del Grupo son, Kiluva, S.A. con una participacion del 73,17%, y Schroeders plc. con ef 4,56%
(participacion indirecta controlada por dicho accionista a través de Schroeder Investment Management Limited y
Schroeder Investment Management Norh America Limited).

9. Pactos parasociales y restricciones a la transmisibilidad y voto

No existe ningln tipo de pacto parasocial ni restricciones estatutarias a ia libre transmisibilidad de las acciones
de la Sociedad Dominante y existen restricciones estatutarias ni reglamentarias af derecho de voto.

10. Organos de administracion, consejo
El érgano de administracién de la Sociedad Dominanie estd compuesto por un Consejo de Administracion
formado por 8 miembros, Don Félix Revuelta Fernandez, Don Kitian Revuelta Rodriguez, Dofia Vanesa Revuelta

Redriguez, Don Rafael Moreno Barquero, Don José Maria Castellanos, Dofia Isabet Tocino Biscarolasaga, Don
Pedro Nueno Iniesta y Don Ignacio Bayon Marine.

11. Acuerdos significativos

No constan acuerdos significativos, tante en o relativo a cambios de control de la Sociedad Dominante como
entre la Sociedad Dominante y sus cargos de Administrador y de Direccion o Empleados en relacion a
indemnizaciones por dimision ¢ despido.

12. Informe Anual de Gobierno Corporativo
Comeo anexo al presente Informe de Gestion se presenta el Informe Anual de Gobierno Corporativo, que forma

parte integrante del Informe de Gestion de Naturhouse Health, S.A. det ejercicio 2016.

En Barcelona, 24 de febrero de 2017
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ANEXO |

Sociedades incluidas en Ia consolidacion

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 las sociedades dependientes consolidadas por integracidén global y la
infermacion relacionada con las mismas €s la siguiente:

Ejercicio 2016

Sociedad Actividad % Participacion
Naturhause Health S.A. Comgreializacion de productos dietéticos
Pasaje Pedro Rodriguez 4-6 hierbas medicinales ¥ cosmética natural
Barcelona (}spafia)
Housediet S.ARL. Comercializacion de productos dictéticos 100%
75 rue Beaubourg hierbas medicinales ¥ cosmética natural
75003 Paris (Francia}
Kiluva Portuguesa —Nutrigao ¢ Dietetica, Lda Elaboracion ¥ comercializacion de 100%
Avenida Dr. Luis SA, 9 9 productos dietélicos
Parque Ind Montserrate Fragao "M" Abruhneira
2710 Sintra (Portugal)
Echem Sp. zo.o. (*) Produccion y comercializacion de 24,99
ul. Dostawcza 12 productos digtéticos
03-231 L.odz (Polonia)
Naturhouse Belgivm S.P.R.L. Comercializacién de productos dietéticos 100%
Rue Du Pont-Gotissart 6 hierbas medicinales y cosmética natural
Mijvel, Waals Brabant, 1400 (Bélgica)
Naturhouse Franchising Co, Litd Comercizlizacion de progductos distéticos 100%
33 church road, Ashford hicrbas medicinales v cosmética natural
Middlesex (Gran Bretafia)
Naturhouse, Gmbh Comercializacién de productos dietéticos 100%
Rathausplatz, 5 hierbas medicinales ¥ cosmética natural
91052 Erlangen (Alemania)
Naturhouse Inc, Comercializacion de productos dietéticos 100%
1395 Brickellave 800 STE hierbas medicinales ¥ cosmética natural
Miami FL{ELE.UU)
Naturhouse Sp. zo.0. Comercializacion de productos dietéticos 100%
U/Dostaweza, 12 hierbas medicinales v cosmética natural
93-231 Lozd (Polonia)
Naturhouse S.R.L. Comercializacion de productos dietéticos 100%
Viale Panzacchi, n” |9 hierbas medicinales y cosmética natural
Botogna (Ttalia)
Nutririon Naturhouse Ing, Comercializacion de productos dictéticos 100%
Rue de 1a Guacheticre Ouest hierbas medicinales ¥ cosmética natural
Montrgal Québec (Canada)
Naturhouse d.o.o. Comercializacion de productos dietéticos 10094

llica 126,
Cicdad de Zagreb {Croacisa)

hierhas medicinales y cosmética natural
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Soctedad

Actividad

%% Participacion

S.AS. Naturhouse

12, Rue Philippe Lebon

Zone de Jarlard, 81000 Albi, Francia
UAB Naturhouse

Konstitucijos pr. 7

09308 Vilna (] ituania}

Zamodiet México 5.A, de C.V.
Boulevard Interlomas, n® 3

L4 Lomas Anahuac (Méxica)

Comercializacion de productos
dictéticos

Comercializacidn de productos
dietéticos

Comercializacion de productos dietéticos

100%

100%

79%

(*) Unica sociedad integrada por el método de la participacion puesta en equivalencia, el resto por intcgracion giobal.
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Eiercicio 2015

Sociedad

Actividad

%% Participacién

Naturhouse Health S,A.

Calle Botanica 57-61

(Tospitalct de Llobregat. Barcetona (Espafa)
Housediet S.AR.L.

75 rue Beanbourg

75003 Paris {Francia)

Kiluva Portuguesa —Nutrigao e Dietetica, §.da
Avenida Dr. Luis SA, 9

Pargue Ind Montserrate Fragao "M" Abrubmeira
2710 Sintra (Portugal)

Ichem Sp. zo.0. {*)

ul, Dostawecza 12

93-231 Lodz (Polonia)

Naturhouse Belgium S.P.R.L.,

Rue Du Pont-Gotissart 6

Nijvel, Waals Brabant, 1400 Belgium
Naturhouse Franchising Co, Ltd
33 church road, Ashford

Middlesex (Gran Brelaiia)
Naturhouse, Gmbh

Rathausplatz, §

31052 Edangen (Alemania)
Naturhouse Inc.

1395 Brickellave 800 STE

Miami FL (EEUT)

Naturhouse Sp. zo.0.
Lil/Dostawcza, 12

93-231 Lozd (Polonia)

Naturbouse S.R.L.

Viale Panzacchi, n° 19

Bologna (Ttalia)

Nutririon Naturhouse Ine,

Rue de 1a Guachetiére Ouest
Montréal Québec {Canada)
Naturhouse d.o.0.

Ilica 126,

Ciudad dc Zagreb (Croacia}

S.AS. Naturhouse

12, Ruc Philippe Leben

Zone de Jarlard, 81000 Albi, Francia
TAB Naturhouse

Konstitucijos pr. 7

09308 ¥ilna (Lituania)

Zamodiet México S.A. de C.V,
Beulevard Interlomas, n® 5

L4 Lomas Anahuac (México)

Comercializacion de productos dietéticos
hierbas medicinales y cosmética natura

Comercializacion de productos dietéticos
hierbas medicinales v cosmética natural

Elaboracion y comercializacion de
proguctos dictéticos
Produccion y comercializacion de

productos dietéticos

Comercializacion de productos dietéticos
hierbas medicinales ¥ cosmética natural

Comercializacién de productos dietéticos
hierbas medicinales ¥ cosmética natural

Comercializacion de productos dietéticos
hierbas medicinales y cosmética natural

Comercializacion de productos dictéticos
hierbas medicinales y cosmética natural

Comercializacién de productos dictéticos
hiethas medicinales ¥ cosmética natural

Comercializacion de preducios dietéticos
hierhas medicinales v cosmética natural

Comcrcializacion de productos digtétices
hierbas medicinales y cosmética natural

Comercializacion de productos dietéticos
hietbas medicinales y cosmetica natural

Comercializacion de productos
digtéticos

Comercializacion de productos
dietéticos

Comercializacion de producios dictéticos

100%

100%

24.9%

100%%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

160%

51%

(*) Unica sociedad integrada por el método de la participacion puesta en equivalencia, el resto por integracion global.
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Declaracion de responsabilidad del Consejo de Administraciéon de Naturhouse Health, S.A. conforme al
articulo 8 apartado b) del capitulo | del Real Decreto 1362/2007, de 19 de ectubre, por ¢l que se desarrolla
la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, en relacidén con los requisitos de transparencia
relatives a la informacién sobre los emisores cuyos valores estén admitidos a negociacidn en un
mercado secundario oficial o en otro mercado regulado de la Unién Europea.

Con fecha 24 de febrero de 2017 hemos formulado las cuentas anuales consolidadas de Naturhouse Heaith,
8.A. y sociedades dependientes correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.

En esie sentido manifestamos que, hasta donde alcanza nuestro conocimiento, las mencionadas cuentas
anuales consolidadas elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad y consolidacion aplicables, tal y
como éstos se describen en las memorias de las cuentas anuaies, ofrecen la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera y de los resultados de Naturhouse Health, S.A. y sociedades dependientes cormespondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016, tomados en su conjunto, ¥ que el Informe de gestion
que acompafia las mencionadas cuentas anuales incluyen un analisis fiel de la evolucion y de los resultados
empresariales y de la posicion de Naturhouse Health, S.A. y sociedades dependientes a 31 de diciembre de
2018, tomada en su conjunto, junto con la descripcidn de los principales riesgos e incertidumbres a que se
enfrentan.

Que las Cuentas Anuales consolidadas del ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2016 -comprensivas del
Balance, Cuentas de Pérdidas y Ganancias, estado de flujos de efectivo y estado de cambios en el patrimenio
neto y la Memoria- y el informe de Gestion, constan en 73 hojas de papel comun, por una sola cara, numeradas
cottelativamente de la 1 a la 73, siendo firmadas de la 1 a la 72 por el Secretario dei Consejo de Administracidn
y la hoja namero 73 por la totalidad de los consejeros asistentes a la reunion. El Informe Anual de Gobiemo
Corporativo esta contenide en 46 hojas de papet comun, por una sola cara, numeradas correlativamente de la 1
a la 46, siendc firmadas por el Secretario del Consejo de Administracién mas una hoja adicienal que firman la
totalidad de los consejeros asistentes a la reunidn.

Pedro Nueno Iniesta Ignacio Bayon Mariné
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ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA 31/12/2016

. C.LF. A01115286

. .
. DENOMINACION SOCIAL

NATURHOUSE HEALTH, S.A.

DOMICILIO SOCIAL

| PASAJE PEDRO RODREGUEZ 4-6 08028 BARCELONA




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

| A]ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Compiete el siguiente cuadro sobre ei capital social de la sociedad:

Fecha de aktima . . . Ndamero de
modificacion Capital social {€) Nimero de acciones derechos de voto
17/06/2014 3.000 000,00 650.000.000 60.000.000

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

si [}

No [X]

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad a la fecha de
cierre del ejercicio, excluidos ios consejeros:

AMERICA

Nimero de Nimero de % sobre ¢l total
Nombre o denominacién social del accionista darechos de derechos de de derechos

voto directos voto Indirectos de voto
KILUVA 54 43.902.363 0 73.17%
SCHROEDER PLC ¢l 2.738.572 4.56%

Nombre o denomlnacién social del A través de: Nombre o denominacion %ZT:;:O?

titutar indirecto de [a participacion social del titwar directo de la participacién de voto
SCHROEDER PLC SCHRODER INVESTMENT MANAGEMENT LTD 1.783.800
SCHROEDER PLC SCHROEDER INVESTMENT MANAGEMENT NORTH 954 772

Indique los movimientos en fa estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el gjercicio:

A.3 Compilete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracién de ia sociedad, que
posean derechos de volo de las acciones de la sociedad:

Nuimero de Nimero de % sobre el total
Nombre o denominacion social del Gonsejero derechos de derechos de de derechos

voto directos voto indirectos de voto
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ 0 44.993.101 74,98%
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS 0 24.184 0.04%
DON PEDRO NUENQ INIESTA 5.000 a 0.01%
DONA VANESA REVUELTA RODRIGUEZ 1.000 0 0.00%
DON IGNACIO BAYON MARINE 10.100 0 0.02%

Nomhr_(-) o_denominaclén so_ciai _del A través de: Nombre o denominacién Ndl:lerlr"e?l?oie

titular indirecto da la participacion social del titular directo de la participacién de volo
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA SA 43.902.363
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ FEREVY STRATEGIC PLAN 1.090.738
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS CARIVEGA DE INVERSIONES SICAV 24184

N,




% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion l ?5,04%J

Complete los siguientes cuadros sobre ios miembros del consejo de administracién de la sociedad, que
posean derechos sobre acciones de la sociedad

A.4 Indique, en su caso, ias relaciones de indole familiar, comercial, contractual ¢ societaria que existan
entre |os titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o tréfico comercial ordinario:

A5 Indigue, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre
los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven dei giro o trafico comercial ordinario:

A6 Indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun io establecido
en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y
relacione los accionistas vinculados por el pacto:

st ] No [X]

indigue si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

si [} No
En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos

o acuerdos o acciones concertadas, indiqueio expresamente:

No hay constancia de ningun pacto.

A.7 Indigue si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre 1a sociedad
de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

si [X] No [ ]

Nombre o denominacidn soclal

KILUVA SA

Ohservaclones
A 31 de diciembre de 2016 Kiluva, S.A. | s titular directamente del 73.17% de las acciones de Naturhouse Heaith, 5.4,

Con fecha postericr al cieme de! periodo Kiluva ha vendido 320.085 tiulos. con io que su participacion actuat es del 72,637%. Dichas
ventas se han comunicado debidamente a la CNMY

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Nimero de acciones directas Nuamero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social
45500 0 0.09%

{*) A través de:



Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007,
realizadas durante el ejercicio:

l Explique las variaciones significativas J

A9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas af consejo de
administracién para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

En la Junta General de Accionistas de 21 de abril de 2016 se aprobo autorizar al Consejo de Administracién para la adguisicion
derivativa directa e indirecta de acciones propias, dentro de los Himites y requisitos legales. Asimismo se le autorizd para la enajenacion
y amortizacion de las mismas asi como para {a aplicacion y ejecucion de los acuerdos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 146
de la Ley de Sociedades de Capital

A.9.bis Capital flotante estimado:

n/n
[ " Capital Flotants estimado 25.00

A.10 Indique si existe cualquier restriccién a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restriccidn al
derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan
dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicién de sus acciones en el mercado.

si [] No [X]

A.11 Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica
de adquisicion en virtud de |o dispuesto en la Ley 6/2007.

st ] No  [X]

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

A.12 indigue si la seciedad ha emitido valores gue no se negocian €n un mercado reguiadc comunitario.

er Ne [X]

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y
obligaciones gue confiera.

| B]JUNTA GENERAL

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en {a Ley de
Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de ta junta genera.

si [ ] No [X]

B.2 Indigue y, en su caso, detalie si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades
de Capital {LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

Si [] No (X] \j



Describa en qué se diferencia del régimen previste en la LSC.

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su ¢aso, las
normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la modificacion de ios estatutos .

En general, de acuerdo con o indicado en el articulo 28.5, los acuerdos de la Junta se adoptaran por mayoria simple del capital,
presente o representado. Quedan a salve los supuestos en 1os que la normativa aplicable o estos Estatutos Sociales estipulen una
mayoria superior.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el
presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia
Fecha junta % de presencia %en % voto a distancia Total
general fisica representacion Voto electrénico Otros
0510342015 100,00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
18/03/2015 100.00% 0.00% 0.00% 0,00% 100,00%
21/04/2018 75,36% 4.93% 0.00% 0.00% 80,29%

B.5 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un numero minimo de acciones
necesarias para asistir a {a junta general:

si [ No [X]

8.6 Apartado dercgado.

B.7 Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los
accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

Direccion: htip://iwww.naturhouse corn, se pincha en i apartado “Relacion con Inversores” y dentro estin sus correspondientes
subapartados, se puede acceder a toda la informacidn sobre Gobierno Carporativo. asi como sobre las Juntas Generates. Laruta a
sequir es hitp:/fwww naturhouse. comirelacion-con-inversores!

| C |ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Censejo de administracion

C.1.1 Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:

Namero maximo de consejeros 15

Nidmero minimo de consejeros ]

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:



Nombre o Categoria Fecha Fecha s
e P
denominaclén Represantante del ecl:::?:s:'r:) Primer Uitimo Lc;c::::{r:y:;;to
soclal del consejero consejere ! nomb. nomb.
DONA ISABEL TOCINO Independiente | CONSEJERD 08/10/2014 0811012014 | OTROS
BISCAROLASAGA
DON FELIX REVUELTA Ejecutivo PRESIDENTE- 02/10/2014 |02/10/2014 | OTRGS
FERNANDEZ CONSEJERO
DELEGADC
DON JOSE MARIA Independiente | CONSEJERO 08/10/2014 |08/10/2014 | QTROS
CASTELLANQS RIOS
DON PEDRO NUENO Independiente | CONSEJERD 08/10/2014 |08/10/2014 | OTROS
INIESTA
DONA VANESA Ejecutiva VICEPRESIDENTE [02/10/2014 |02/10/2014 | OTROS
REVUELTA RODRIGUEZ
DON RAFAEL MORENQ Dominical CONSEJERO 02/10/2014 |02/10/2014 | OTRO3
BARQUERQ
DON KILIAN REVUELTA Ejecutivo VICEPRESIDENTE [02/10/2014 |02/10/2014 | OTROS
RODRIGUEZ
DON IGNACIO BAYON Independiente | CONSEJERD 31/10/2016 |31/10/2016 | COOFTACION
MARINE
| Namero total de consejeros | 8 1

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracion durante el periodo
sujeto a informacion:

Categoria del consejero
aeh el momento de cese

DON JUAN MARIA NIN GENGVA Independients 22/07/2018

Nombre o denominacion social del consajsro Fecha de baja

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJERQS EJECUTIVOS

Nombre o denominaclén social del consejero Cargo en ¢l organigrama de la sociedad
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ Fresidente
DORA VANESA REVUELTA RODRIGUEZ Vicepresidente y Consejero Ejecutivo
DON KILIAN REVUELTA RODRIGUEZ Vicepresidente y Consejero Ejecutivo
Numero total de consejeros ejecutivos 3
* sobre el total del consejo 37,50%

CONSEJERQS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion social del consefero Nt_)mbre o denominacién del accionista slgnificatiyo a
quien represénta o que ha propuesto su nombramiento
DON RAFAEL MORENQ BARQUERO KILUVA SA
Nuamero total de consejeros dominicales 1
% sobre el total del consejo 12,50%

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

!




Nombre o denominacion del consejero:
DONA ISABEL TOCINO BISCAROLASAGA

Perfil:

Diia. Isabel Tocino es Consejera del Grups Naturhouse. Asimismo es Consejera Independiente en el
Banco Santander. Ha sido ministra de Medio Ambiente, presidenta de la comision de Asuntos Europeos
y de la de Asunios Exteriores del Congreso de los Diputados y presidenta para Espafia y Portugal y
vicepresidenta para Europa de Siebel Systems. Es actuaimente miembro electivo del Consejo de Estado,
miembro de la Real Academia de Doctores y Consejera No Ejecutiva de ENCE Energia y Celulosa, S.A. y
Enagas, S.A. y Profescra Titular de Derecho Civil en la Universidad Complutense de Madrid. Da. Isabel
Tocino es Doctora en Derecho y ha realizado programas de alta direccion en el IESE y Harvard Business
School

Nombre o denominacion del consejero:

DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS
Perfii:

D. Jose Maria Castellano es Consejero del Grupo Naturhouse. Asimismo, en la actualidad es miembro
del Consejo de Administracion y de la Comision de Auditoria de Puig, S.L. y de ESPRIT, HK. Desde 1985
hasta 2005 fue miembro del Consejo de Administracién de Inditex, y en 1997 fue nombrado Vicepresidente
y Consejero Delegado del Grupo. Ha sido Presidente de ONO, S A. y de Novagalicia Banco. D. José
Maria Castellano es Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariaies por la Universidad Complutense de
Madrid, Catedréatico de Economia Financiera y Contabilidad en la Universidad de A Corufia y miembro de
la Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras

Nombre o denominacién del consejero:

3ON PEDRO NUENQ INIESTA
Perfil:

D. Pedro Nuenc es Consejero del Grupo Naturhouse. Asimismo es en la actualidad miembro del
Consejo de Administracion de Puig, S.L., Profesor Titular de la Catedra Fundacion Bertran de Iniciativa
Emprendedora del IESE y Chengwei Ventures Chair Professor of Entrepreneurship del CEIBS {China
Europe International Business Schoof) y Presidente de CEIBS de Shanghai con una sucursal en Ghana. Es
fundador (2000} y presidente de FINAVES hasta 2010, sociedad de Capital Riesgo vinculada a la Catedra
Fundacién Bertran de Iniciativa Empresarial del IESE, que impulsa empresas innovadoras. Ha recibido
las siguientes distinciones: Encomienda de Numero al Mérito Civil, Espafia, 2003 Creu de Sant Jordi,
Generalitatde Catalunya, 2003; Silver y Golden Magnclia Award, Gobierno de Shanghai, 2007; “Friendship
Award", Gebierne de la R.P. China, 2009, “Outstanding Contribution Award”, Gabierno de la R.P. China,
2014. Asimismo, ha sido Consejero Independiente de Transportes Azkar, S.A. D. Pedro Nueno es Doctor
of Business Administration por la Universidad de Harvard e Ingeniero Industrial y Arguitecto Técnico por
la Universidad Pclitécnica de Barcelona

Nombre o denominacién del consejero:
DON IGNACIO BAYON MARINE
Perfil:
Don Ignacio Bayén es consejero independiente de Naturhouse. Asitnismo es presidente de la FAD.,

de Citroén Hispania y del patronate de la Universidad de Comillas. Anteriormente ha sido ministro de
Industria y Energia entre 1980 y 1982, asi como presidente de RENFE, Ye la Editorial Espasa Calpe, de



Grucycsa, de Osma y de Realia; también ha formado parte de los consejos de Nestle, Canal Pius, Repsol,
Telefonica, FCC, Instituto Naciona! de Industria entre otros. Don ignacio Bayon es Doctor en Derecho por
la Universidad Complutense de Madrid y letrado del Consejo de Estado y de las Cortes Generales

Nimsro total de consajeros independientes 4
% total del consejo 50,00%

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo
grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de consejero,
o mantiene o ha mantenido, durante el dltima ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad
o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

No

En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

OTROS CONSEJERQS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se
puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus
directivos o sus accionistas:

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria
de cada consejero:

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras durante los
ultimos 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:

Numero de consejeras % sobre el total de consajeros de cada tipologia
Ejerciclo j Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Elercicio Ejercicio Ejercicio

2016 2015 2014 2013 2016 2015 2014 2013
Ejecutlva 1 1 1 v} 12,50% 12,50% 12.50% 0.00%
Dominical a 0 0 0 0,00% 0.00% 0.00% 0.00%
Independiente 1 1 1 0 12.50% 12,50% 12,50% 0,00%
Otras Externas o 0 0 0 0.00% 0,00% 0.00% 0.00%
Total: 2 2 2 0 25.00% 25,00% 25,00% 0.00%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en el consejo
de administracion un nimero de mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres.

| Explicacitn de las madldas |

El Consejo de Administracidn, estd integrado por ocho consejeros, de los cuales. dos son mujeres. 10 que representa un 25%,
porcentaje muy cercano a la recomendacién establecida en el Cédigo de Buen Gobierno de las Scciedades Cotizadas para el
ario 2020

C.1.6 Explique las medidas que, en su ¢aso, hubiese convenido la comision de nombramientos para
que los procedimientos de selecciéon no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de consejeras, y la compafiia busque deliberadamente e incl lya entre los potenciales
candidatos, mujeres que reanan el perfil profesional buscado:



Explicacién de las medidas

Sequn articulo 19 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejo de Administracion procurara que la eleccion
de candidatos recaiga sobre personas de reconocida solvencia, competencia y experiencia, debiendo extremar €l rigar en
relacion con aquelias personas llamadas a cubrir los puestos de consejero independiente, por tanto cuando La Sociedad,
cuando busca un determinado perfil profesional, toma en consideracion el perfil profesional y valora exclusivamente el perfil
mas adecuado al interés social, sin tener en cuenta el género del candidato.

Asimismo el articulo 15, en su punto nimero 4 dice que corresponderd a la Comision de Nombramientos y Retribuciones
Informar v revisar los criterios que deben seguirse para la compositidn del Consejo de Administracion y 1a seleccion de
candidatos, velando por que. al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos consejeros, los procedimientos de
seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion alguna y, en particular, que pusdan
abstaculizar Ia seleccién de consejeras, estableciendo asimismo un objetivo de representacion de estas en el Consejo y
elaborando orientaciones sobre cémo alcanzarto

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso 0 nule el
numero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

| Explicacién de los motlvos I

No aplica, ya que actualmente hay un 25% de consejeras

C.1.6 bis Explique las conclusiones de la comisién de nombramientos sobre la verificacion del
cumplimiento de la politica de seleccién de consejeros. Y en particular, sobre como dicha
politica esta promoviendo el objetivo de que en el afio 2020 el numero de consejeras represente,
al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

| Explicacion de las conclusiones j

La Comision de Nombramientos y Retribuciones. constituida en el afio 2015, tras la salida a bolsa de la Sociedad, no ha
hecho todavia una valoracion de este asunto, considerando ademés 1o indicado en el apartado anterior.

C.1.7 Expligue la forma de representacion en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

Actualmente Kiluva SA es el unico accionistz en el conseje con reprasentacion y lo hace a través de 4 consejeros 3 ejecutivos
(Félix Revuelta, Kilian Revuelia y Vanesa Revuelta) y 1 dominicat (Rafael Moreno)

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacién accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

si [] No [X]

C.1.9 Indique si algiin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, siel mismo ha
explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso de que lo haya hecho por
escrito a todo el consejo, explique a continuacidn, al menos los motivas que el mismo ha dado:

Nombre del consejero:

DON JUAN MARIA NIN GENOVA



Motivo del cese:

Debido a la incorporacion de Don Juan Marfa Nin Génova (Consejero Independiente de Naturhouse )
al Banco Societé Générale S.A., ("Société Générale "} en Paris, como miembro de su Consejo de
Administracion, asi como miembro de sus Comisiones de Riesgos y de la de Retribuciones, en el Consejo
de Naturhouse celebrado elpasadeo dia 22 de Julio presentd su dimisién como Consejero de Naturhouse

y consecuentemente como miembro y Presidente de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones. La
dimisién se debe a la intensa dedicacion que requiere el desempefic de sus cargos en Société Générale.

C.1.10 indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s
delegadofs:

Nombre o denominacidon social del consejero:
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ

Breve descripcion:

Ei Consejero Delegado tiene delegadas todas las facultades legal y estatutariamente delegables.

C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacion Denominacién socilal ‘LT'.G' ne
soclal del consejero de la entidad dal grupo Cargo funciones
ejecutivas?
DON FELIX REVUELTA fchem, Spzoo ' Consejeros NG
FERMNANDEZ
DONA VANESA REVUELTA lchem. Spzoo Consejero NO
RODRIGUEZ
DON KILIAN REVUELTA lchem, Spzoo Consejero NO
RODRIGUEZ

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad gue sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre ¢ denominacidn Denominacion social Cargo
social del consejero de la gntidad del grupe g

DONA ISABEL TOGIND BANCO SANTANDER 3A CONSEJERO
BISCAROLASAGA

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ | SNIACE CONSEJERC

DON JOSE MARIA CASTELLANQS Espirit, HK CONSEJERD

RICS

DONA ISABEL TOCINO ENCE CONSEJERO
BISCAROLASAGA

DONA ISABEL TOCINO ENAGAS CONSEJERO
BISCAROLASAGA

C.1.13 Indigue y, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos
de los que puedan formar parte sus consejeros:

si [X] No []
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Explicacion de las reglas

Leos consejeros no podran desempenar el cargo de consejero en 4 o mas sociedades cotizadas, ademéas de Naturhouse

Health, 3.A

C.1.14 Apartado derogado.

C.1.15 Indique la remuneracion global del consejo de administracion:

Remuneracidn del consejo de administraclén (miles de euros) 240
Importe de los derechos acumulados por los consejeros actuales en materia de pensiones 0
{miles de euros)
Importe de los derachos acumuiados por los consejeros antiguos en materia de pensiones 0
{milles de euros}

C.1.16 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e
indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacldn social

Cargo

DON JUAN MIGUEL PEREZ-ILZALBE WELHAM

Director Area Intemacional

DON HUGO CAMPILLO FINAZO

Director Financiero

DON OLIVIER ROQUES

Director General de Francia

DON RAFAELLO PELLEGRINI

Director General de Ralia

DON ANDREZEJ JACEF

Director General de Polonia

[ Remuneracion total aita direccién (en miles de suros) | 1.224 1

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez, miembros
del consejo de administracién de sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de

SuU grupo:
o . . Denominacién social det
Nombre o denominacion social del consejero accionista significativo Cargo
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA SA PRESIDENTE
DONA VANESA REVUELTA RODRIGUEZ KILUVA SA CONSEJERO
DON KILIAN REVUELTA RCDRIGUEZ KILUVA SA CONSEJERO

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracion que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

C.1.18 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento del consejo:

si [X] No [ ]

Descripcién modificaclones

Como consecuencia de la modificacién del apartado 6 del articulo 21 de los Estatutos Sociales, para su adaptacién ala
Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiccion Voluntaria, se modificod del apartado 4 del articulo 6 del Reglamento de la
Junta General de Accionistas y se aprobé por la Junta general de accionistas de fecha 21 de abril de 2018, la medificacion
del articuio 14.1 del Reglamento del Consejo de Administracién de la Scciedad dando lugar al TEXTO REFUNDIDO
REGLAMENTC DEL CONSEJC DE ADKMINISTRACION DE NATURHOUSE HEALTH, S A



C.1.19 indique los procedimientos de seleccién, nombramiento, reeleccién, evaluacién y remocion de
los consejeros. Detalle los érganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a empiear
en cada uno de los precedimientos,

De acuerdo al art 19 del Regiamento del Consejo de Administracion, 1os consejeros seran designados por la Junta General

o por el Consejo de Administracién pravio informe de la Comisién de Nombramientos y Retribucicnes ¢. en &l caso de los
consejeros independientas, a propueasta de esta, de conformidad con las previsiones contenidas en la normativa aplicable, los
Estatutos Sociales y este Reglamento.

En el momente de nombramiento de un nueve consejero, el mismo deberd seguir un programa de orientacion para nuevos
consejeros establecido por la Sociedad, con el fin de que pueda adquirir un conocimiento rapido y suficiente de la Sociedad,
asi como de sus reglas de gobierno corporativo.

No podran ser nombrados consejeros aquellos que desemperien ese cargo en 4 0 mas sociedades cotizadas, ademés de la
Sociedad.

El Consejo de Administracién procurara que la eleccitn de candidatos recaiga sobre personas de reconocida solvencia,
competencia y experiencia, debiendo extremar el rigor en relacidn con aquelias personas llamadas a cubrir los puestos de
consejero independiente.

El Consejo de Administracion, antes de proponer la reeleccion de consejeres a 1a Junta General de accionistas, evaluard, con
abstencién de los sujetos afectados, |a calidad del trabajo y la dedicacion al cargo de los consejeros propuestos durante el
mandato precedente.

C.1.20 Explique en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

] Descripcion modificaciones |

No aplica en este ejercicio

C.1.20.bis Describa el proceso de evaluacion vy las areas evaluadas que ha realizado el consejo de
administracion auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto de la diversidad en
su composicion y competencias, del funcionamiento y {a composicion de sus comisiones, del
desempeiio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad
y del desempefio y la aportacion de cada consejero.

No aplica

C.1.20.ter Desglose, en su caso, las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su
grupo mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

Ne aplica

C.1.21 Indigue los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

El articulo 21 del Reglamento del Consejo de Administracion, establece que:

1.Los consejeros cesaran en el cargo cuande haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados y cuando lo decida
la Junta General de accionistas en uso de las atribuciones que tiene conferidas legal o estatutariamente,

2. Los consejeros deberan poner su cargo a disposicidn del Consejo de Administracion y formalizar. si este lo considera
conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

(1) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los gue estuviere asociado su nombramiento como consejero.

(i) Cuando se vean incursos en algune de los supuestos de incompaltibilidad o prohibicion previstos en la ley, en los Estatutos
Saciales o en este Reglamento. :
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{iiiy Cuando resulten gravemente amonestados por el Consejo de Administracién por haber infriingide sus obligaciones comao
consejerns.

(iv) Cuande su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo o perjudicar los intereses, el crédito o la reputacion de la
Sociedad o cuando desaparezcan tas razones por 1as que fueron nombrades {por ejemplo, cuando un consejero dominical se
deshace de su participacion en ia Sociedad o la reduce de manera relevante segun se sefiala en el apartado

{(v) En el caso de los consejeros dominicales (i) cuando el accionista a quien representen venda integramente su participacion
accionanial o la reduzca de manera relevante y, (i} en el nlimero que corresponda. cuando dicho accionista rebaje su
participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de consejeros dominicales.

C.1.22 Apartado derogado.

C.1.23 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

si [] No [X]

En su caso, describa las diferencias.

C.1.24 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser
nombrado presidente del consejo de administracion.

si [ No [X]

C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

st [X] No []

Materias en las que existe voto de calidad

Todas

C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algin limite a la edad de los
consejeros:

si [ ] No [X]

C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

SiD No

C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas
especificas para la delegacion del voto en el consejo de administracion, la forma de hacerlo y,
en particular, el nimero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como sise
ha establecido alguna limitacién en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla
de las limitaciones impuestas por la legislacién. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

De acuerdo con el articuls 38 de los Estatutos, la representacion. se conferira por escrito, necesariamente en favor de otro
consejero, y con cardcter especial para cada sesion, comunicandolo al Presidente. En caso de Consejercs no Ejecutivos, solo
podran estar representados por otro miembro del Consejo de Administracion con la misma condicion.

La misma norma se contiene en el articulo 17 del Reglamento del Consejo de Administracion



C.1.29 Indigue el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracidén durante el
ejercicio. Asimismo sefale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. En el cémputo se consideraran asistencias las representaciones realizadas

con instrucciones especificas.

Nuamero de reuniones del consejo

4]

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente

0]

Si el presidente es consejero ejecutivo, indiquese el numero de reuniones realizadas, sin
asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutive y bajo la presidencia del consejero

coordinador

| Namero de reuniones

0]

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el gjercicio las distintas comisiones del

consejo:

Comisidén

N° de Reuniones

Comision de Auditoria

Comision de Nombramientos y Retribuciones

C.1.30 Indigque el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el computo se consideraran asistencias

las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Namero de reuniones con las asistencias de todos los consajeros

4

% de asistencias sobre ol total de votos durante & sjercicio

100,00%

C.1.31 Indigue si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que

se presentan al consejo para su aprobacion:

SiD No [X]

Identifique, en su caso, a la/s personals que ha/han certificado las cuentas anuales individuales

y consolidadas de la sociedad, para su formulacién por €l consejo:

C.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por €l consejo de Administracion para
evitar que las cuentas individuales y consolidadas por &l formuladas se presenten en la junta

general con salvedades en el informe de auditoria.

Conforme al articulo 39 del Reglamente del Consejo de Administracion, el Consejo de Administracion procurara formular

definitivamente las cuentas anuales, de manera tal gue no haya lugar a reservas o salvedades por parte del auditor. En

los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente de la Comision de Auditoria como los auditores extemos

aexplicaran con claridad a los accionistas el contenido de dichas reservas o salvedades. No obstante, cuando el Consejo
considere gue debe mantener su criterio, explicara publicamente el contenide y el alcance de Iz discrepancia.

C.1.33 ; El secretario del consejo tiene la condicidén de consejera?

st [] Ne [X]
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Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacidn social del secretario Representante
BON ALFONSO BARON BASTARRECHE

C.1.34 Apartado derogado.

C.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversion y de las agencias de calificacion.

La comision de auditoria se retine peribdicamente con tos auditores externos para garantizar la efectividad de su revision y
analizar las posibles situaciones que podrian suponer un riesgo para su independencia. Ademas, la relacién con el auditor
externo cumple con los requisitos de independencia recogidos en la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de
Reforma del sistema Financiero

C.1.36 Indigue si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique
al auditor entrante y saliente:

si [] No X]

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:

C.1.37 Indigue si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de
los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Si No D
1
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria (miles de euros) 16 " 16
Imperte trabajos distintos de los de auditoria / Importe total facturado por la 12,20% 0,00% 12,20%
flrma de auditoria (en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas
o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del comité de auditoria
para explicar el contenido y alcance de dichas reservas ¢ salvedades.

si 7] No [x]

C.1.392 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique
el porcentaje que representa el numero de ejercicios auditados por ia actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo

Nimero de ejercicios ininterrumpldos \ 3 3
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‘ Sociedad Grupo

N° de ajercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de eJercicios que la sociedad 30,00% | 100.00%
ha sido auditada {en %)

C.1.40 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con asesoramiento externo:

st [X] No [ ]

Detalle ei procedimiento

Articulo 24 del Reglamento de Consejo de Administracion:

Con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones, todos los consejeros podran obtener de la Sociedad el
asesoramiento preciso para gl cumplimento de sus funciones. Para llo, la Sociedad arbitrara los cauces adecuados gue. en
circunstancias especiales. padra incluir el asesoramiento externo con cargo a la Sociedad.

El encargo ha de versar necesariamente sobre problemas coneretos de cierto relieve y Complejidad que se presenten en el
desemperio del cargo.

La decigién de contratar a asesores externos con cargo a la Sociedad ha de ser comunicada al Presidente de la Sociedad y
puede ser vetada por el Consejo de Administracion si acredita:

(i) que no es precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas a los consejeros externos;

(i) que su coste no es razonable a la visia de la importancia del problema y de los activos e ingresos de la Scciedad; o

{iify que la asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada adecuadamente por £xpertos y tecnicos de la Sociedad..

C.1.41 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con la informacion necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con
tiempo suficiente:

si [X] No []

Detalle el procedimiento T

En el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Acministracion indica que la convocatoria de las sesiones del Consejo de
Administracion se realizara por el Secretario del Conseje de Administracion o quien haga sus veces, con la autorizacion de

su Presidente, por cualguier medio que permita su recepcitn. La convocatoria se cursara con una antelacion minima de tres
dias. La convocatoria incluira siempre el orden del dia de la sesién y se acompafiara de la informacion relevante debidamente
preparada y resumida.

Asimismo el arden del dia indicara con claridad aguellos puntos sobre los que el Consejo de Administracion debera adoptar
un acuerdo, con el fin de que los consejeros ¢on caracter pravio puedan estudiar ¢ recabar la informacion precisa para ello.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el Presidente quiera someter a aprobacion acuerdos que no figuran en
el orden del dia, serd preciso ef consentimiento previo y expreso de la mayoria de los consejeros presente, del que se dejara
constancia en el acta.

C.1.42 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al credito y
reputacion de ia sociedad:

si [X] No [ ]

Explique las reglas

El articulo 21 del Reglamento det Consejo de Administracion, establece que los consejeros deberan poner su cargo a
disposicion del Conseje de Administracion en los siguientes casos!

{i} Cuande cesen en log puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su nombramiento coma consejero.

{iiy Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicidn previstos en la ley, en los Estatutos
Socigles o en este Reglamenito.

tii) Cuando resulten gravemente amonestados por el Comité de Auditeria o por haber infringide sus obligaciones como
CONSEejeros.

(iv} Cuando su permanencia en el Consejo pueda suponer poner en riesgo o perjudicar los intereses, el crédito o la
reputacitn de la Sociedad o cuande desaparezcan las razones por las gue fueron nombrados {por ejemplo, cuando un
consejero dominical se deshace de su participacion en la Sociedad o la reduce de manera relevante segun se seffala en el
apariado {v) siguiente). i
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{(¥) En el caso de los consejeros dominicales (i) cuande el accionista a quien represente venda integramente su participacion
accionarial o reduzca de manera refevante y, {if) en ¢l numero que corresponda, cuando diche accionista rebaje su
participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del ndmero de consejeros dominicales.

C.1.43 Indique si algin miembro del consejo de administracién ha informado a la sociedad que ha
resultado procesado o se ha dictado contra &l auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

si [] No [X]

indique si €l consejo de administracién ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el consejero continde
en su cargo o, en su ¢caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.

C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
publica de adquisicion, y sus efectos.

No ha hahido

C.1.45 |dentifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus
cargos de administracién y direccién o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion contractual llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicidon u otro tipo
de operaciones.

Numere de beneficiarios: 0
Tipo de beneficiario:
0
Descripcién del Acuerdo:
No aplica

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los érganos de |a sociedad
o de su grupo:

Consejo de administracion Junta general

Organo que autotiza las clausulas No No

S5i | No
£ Se informa a la junta general sobre las clausulas? X

C.2 Comisiones del consejo de administracidn

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporcion de
consejeros ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

Comision de Auditoria \]
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Nombre Carge Categoria
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS PRESIDENTE Ingependiente
DONA ISABEL TOCING BISCAROLASAGA VOCAL Independiente
DON RAFAEL MORENO BARQUERO VOCAL Dominical
% de consejeros dominicales 33.33%
% de consejeros independientss 66,67%
% de otros externos 0,00%

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacion y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

De acurdo al reglamento del Consejo de Administracion, en su articulo 14 y sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos que
puedan serle asignados en cada momento por el Consejo de Administracion, la Comision de Auditoria ejercera |as siguientes
funciones basicas:

fi) Informar en la Junta General de accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su
competencia.

(i) Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad y de su Grupo, asi como de sus sistemas de gestion de riesgos,
incluidos |os fiscales,

{iii} Analizar, junto con los auditores de cuentas, las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria.

{iv) Supervisar e} proceso de elaboracién y presentacion de |a informacion financiera regulada

{v) Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General de accionistas. el nombramiento,
reeleceion o sustitucion de los auditores de cuentas, de acuerdo con la narmativa aplicable, asi como las condiciones de su
contratacién y recabar reguiarmente de ¢l infermacion sobre el plan de auditoria y su ejecucidn, ademas de preservar su
independencia en el gjercicio de sus funciones.

(vi} Supervisar |a actividad de la audiloria interna de la Sociedad.

{viiy Establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que
puedan poner en riesgo su independencia, para su examen por la Gomision de Auditoria, y cualesquiera otras relacionadas
con el praceso de desarrolio de la auditorfa de cuentas, asi como aguellas otras comunicaciones previstas en la tegislacion
de auditoria de cuentas y en las restantes normas de auditoria. En todo caso, deberd recibir anualmente de los auditores

de cuentas la confirmacion escrita de su independencia frente a la Sociedad o entidades vinculadas a esta directa o
indirectamente. asi como ta informacion de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los
citados auditores de cuentas, o por las personas o entidades vinculadas a estos de acuerde con lo dispuesto en la legislacion
sobre auditoria de cuentas.

(vii) Emitir anualmente, con caracter previo al informe de auditoria de cuentas. un informe en el que e expresara una opinion
sobre la independencia de los auditores de cuentas. Este informe debera pronunciarse, en tode ¢caso, sobre la prestacion de
los servicios adicionales a que hace referancia el parrafo anterior.individualmente considerados y en su conjunto, distintos de
1a auditoria legal y en relacién con el régimen de independencia o con la normativa reguladora de auditoria.

(ix) informar con caracter previo al Consejo de Administracion sobre todas las materias previstas por la ley. los Estatutos
Sociales y en el Reglamento de! Consejo de Administracion

identifigue al consejero miembro de la comisidn de auditoria que haya sido designado teniendo
en cuenta sus conacimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria 0 en ambas e
informe sobre el nlimero de afios que el Presidente de esta comision lieva en el cargo.

Nombre del consejero con experiencia DON JOSE MARiIA CASTELLANOS RIOS
N° de afios del presidente en el cargo 2
Comision de Nombramientos y Retribuciones
Nombhre Cargo Categoria
DORA ISABEL TOCINO BISCARQLASAGA PRESIDENTE independientes
DON PEDRC NUENQ INIESTA WOCAL Independiente:
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS VOCAL Independiente

% de consejeros dominicales 0,00%
% de consejeros independientes 100.00%
% de otros externos 0.00%
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Explique las funciones que tiene atribuidas esta comisién, describa los procedimientos y reglas
de organizacion y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

Sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos gue puedan serle asignados en cada momento por el Consejo de
Administracion. la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones ejercera las siguientes funciones basicas:

{i) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Administracién. A estos efectos,
definira las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante y evaluara el tiempo ¥
dedicacion precisos para que puedan desempefiar eficazmente su cometido.

(i) Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar
orientaciones socbre cémo alcanzar dicho objetivo.

(iil) Elevar at Consejo de Administracion las propuestas de nombramiento de consejercs independientes para su designacion
por cooptacion o para su sometimiento a la decision de la Junta General de Accionistas, asi como las propuestas para la
reeleccidn o separacion de dichos consejeros por la Junta General de Accionistas.

{iv) Informar ias propuestas de nombramiento de los restantes consejeros para su designacion por cooptacion o para su
sometimiento a la decision de la Junta General de Accionistas, asl como las propuestas para su reeleccién o separacion por
la Jurta General de Accionistas.

{v) Informar las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y las condiciones basicas de sus contratos.
{vi) Examinar y organizar |a sucesitn del presidente del Consejo de Administracion y dei primer ejecutivo de la sociedad y.
en su caso, formular propuestas al Gonsejo de Administracion para que dicha sucesidn se produzea de forma ordenada y
pianificada.

{vi) Proponer al Consejo de Administracion la politica de retribuciones de los consejeros y de los directores generales o de
quienes desarrollen sus funciones de alta direccién bajo la dependencia directa del Gonsejo, de comisiones ejecutivas o de
consejeros delegades, asi coma la retribucion individual y las demas condiciones contractuales de los consejeros ejecutivos,
velando por su observancia.

4. Agimismo corresponderd a la Comision de Nombramientos y Retribuciones:

(i) Competencias relativas a la composicion del Consejo de Administracion y de sus comisiones y al proceso de designacion
de cargos internos del Consejo de Administracion y altos directivos,

(i) Competencias relativas a la seleccion de candidatos a consgjeros

(i} Competencias relativas a la evaluacion y reeleccion de consejeros a) Establecer y supervisar un programa anual de
evaluacion y revisién continua de la cualificacion, formacion y, en su caso. independencia, asi comoe del mantenimiento de las
condiciones necesarias para el ejercicio del cargo de consejero y de miembro de una determinada comision, y proponer al
Consejo de Administracion las medidas que considere oportunas al respecio.

{ivy Competencias relativas a la separacion y cese de consejeros

(v) Competencias relativas a remuneraciones

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras que integran
las comisiones del consejo de administracion durante los Ultimos cuatro ejercicios:

Niumere de consejeras
Ejercicio 2016 Ejerclcio 2015 Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
Nuamero % Namero % Namero % Nimero Yo
Comision de Auditoria 1| 33,00% 1| 33.00% 0 0.00% a 0.00%
Comision de Nombramientos y 1] 33.00% 0 0,00% 0 0.00% o 0,00%
Retribuciones [

C.2.3 Apartado derogado
C.2.4 Apartado derogado.

C.2.5 Indigue, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que
estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre
las actividades de cada comisién.

Las comisiones del consejo se regulan en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracion, los
cuales estan disponibles en |la pagina web de la compariia y en su domicilio social.
Mo ha habido ninguna modificacion durante el ejercicio. d:]
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C.2.6 Apartado derogado.

E OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Explique, en su casg, el procedimienio para la aprobacion de operaciones con partes vinculadas e

intragrupo.

|

Procedimiento para informar la aprobacion de operaciones vinculadas

El Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores, regula el procedimiento para ias operaciones de personas sujetas e

iniciados

D.2 Detalle aquelias operaciones significativas por su cuantia o refevantes por su materia realizadas entre
la sociedad o enlidades de su grupo, y los accicnistas significatives de la sociedad:

Nombre o denominacidn Nombre o denominacicn Naturaleza Importe
social del accipnista social de la sociedad dela Tipo de la operaclén (miles de
significativo o entidad de su grupo relaclén euros)
KILUVA SA Naturhouse Heatth SA Societaria | Dividendos y otros beneficios 12.402
distribLidas

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia ¢ relevantes por su materia reafizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directives de la sociedad:

Nombre o Nombre o Importe
dgﬁx’:::ﬂg: r:?lf;rael < ger:omlr:laecléin:csj::: Vinculo Naturaleza de la operacion [n;:t::stile
o directivos ¢ 'a parte v
DON FELIX REVUELTA | NATURHOUSE HEALTH | PFRESIDENTE Y ACCIONISTA | Remuneraciones 1171
FERNANDEZ MAYORITARIO

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al misme grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con entidades establecidas en
paises o territorios que tengan la consideracién de paraiso fiscal:

Denominacion social de la entidad de su grupo:

lchem Sp zpp

Importe (miles de euros): 18.286
Breve descripcion de la operacién:

Proveedor de productos

D.5 Indigue el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

60 (en miles de Euros).
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D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivas ¢ accionistas significativos.

El articulo 29 del Reglamento del Consejo regula los conflictos de interés, de la siguiente forma:

Se considerara que existe conflicto de interés en aqueilas situaciones en las que entren en colision, de forma directa o indirecta, el
interés de la Sociedad o de las sociedades integradas en su grupo y el interés personal del consejero.

Existira interés personal del consejero cuando el asunto le afecte a él o a una persona vinculada con &l 0. en el caso de un consejers
dominical, al accionista o accionistas que propusieron o efectuaron su nombramiento ¢ a personas relacionadas directa o indirectamente
con aquellos.

A los efectos de este Reglamento, se entendera por:

{i) Personas vinculadas al consejero persona fisica:

a) El conyuge o las personas con analoga relacion de afectividad.

bj Los ascendientes, descendientes y hermanos def consejero o del conyuge {o perscna con analoga relacion de afectividad) del
consegjero.

c} Los canyuges de los ascendientes, descendientes y hermanos del consejero.

d) Las sociedades o entidades en las que el consejero o cualquiera de las personas a €l vinculadas, per si o por persona interpuesta, se
encuentre en alguna de las situacicnes contempladas en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

¢} Las sociedades o entidades en las que el consejero o cualquiera de las personas a él vinculadas, por si o por persona interpuesta.
ejerza un cargo de administracion o direccion o de las que perciba emolumentos por cualquier causa.

f) En el caso de los consejeros dominicales, adicionalmente, los accionistas a propuesta de los cuales se hubiera procedido a su
nombramignto. (i}

Personas vinculadas al consejero persana juridica:

a} Los socios que se encuentren, respecto del consejero persana juridica, en aiguna de las situaciones contempladas en el articulo 42
del Cédigo de Comercio

b} Las sociedades que formen parte del mismo grupo, tal y como este término se define en el articulo 42 del Codigo de Comercio, ¥ sus
S0CIOS,

¢ El representante persona fisica, los administradores, de derecho o de hecho, los liquidadores y los apoderados con poderes generales
del consejera persona juridica.

dy Las personas que respecto del representante del consejero persana juridica tengan la consideracion de personas vinculadas de
conformidad con lo que se establece en el apartade 3.(1) de este articulo para los consejeros personas fisicas.

El censejero debard comunicar la existencia de conflictos de interés al Consejo de Administracién y abstenerse de intervenir como
representante de la Sociedad en la operacién a que el confiicto se refiera, con las excepciones que establezca la legislacion aplicable.

D.7 ¢Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espana?

si [] No [X]

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espafia:

Sociedad filial cotizada

Indique si han definido publicamente con precisién las respectivas areas de actividad y
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

Defina las eventuales relaciones de negoclo entre la sociedad matriz y
la socledad filial cotizada, y entre ésta y las demas empresas del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales cenflictos de intereses entre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

| Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

[ E | SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
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E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de materia fiscal.

La compafiia tiene disefiada ¢ impiementada una Politica de Gestién del Riesgo, mediante la cual se configura et Modeto de Gestion de
Riesgo de la compaiiia {en adeiante, MGR) de aplicacién a todos los agentes del proceso, asi como a la sociedad matriz y sus filiales.
El MGR esta basado en las principales directrices y elementos de la estructura de gestion de resgos definida por el “Committee of
Sponsoring Qrganizations of the Treadway Commission”™ (COSO0).

Su seguimiento posibilita a la Entidad identificar las palancas de valor, gestionar los riesgos que afectan a los objetivos y actividades

en los que se concretan las estrategias, facilitar la detecci6n y valoracion de oportunidades y generar un mayor valor a la Entidad. £n
este sentido, el alcance del modelo es integral y aglutina todas las actividades a diferentes, desde aquellas a nivel corporativo, hasta las
unigades y proceses de negocio.

El procedimiento de gestion de riesgos es sistematico e implica ejecutar tareas de identificacion, analisis, evajuacion y propuestas
de tratamiento sobre riesgos financieros y econémicos (incluyendo riesgos fiscales y cotingencias legales), operativos, tecnologicos,
reputacionales, enire otros.

En consecuencia, un adecuado MGR debe ser eficaz en la determinacion de la exposicién real a las posibles contingencias
detectadas y definir un plan de accion que mitigue los principales y posibles impactos . Desde Auditoria Interna se supervisa el
correcto funcionamiento del MGR y vela por la mejora continuada que permite su actualizacion, en cuaiquiera de sus fases y de forma
permanente.

E.2 ldentifique los organos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del Sistema de
Gestion de Riesgos, incluido ef fiscal.

Como determina el Articulo 5 del Reglamento de conducta et Consejo de Administracién se reserva la competencia de aprobar las
politicas y estrategias generales de la Sociedad, entre tas que se encuentra la politica de gestion de riesgo mencionada con anterioridad.

Por su parte, la asignacién de roles dentro del Modelo de Gestion de Riesgos, se configura para dar cobertura a los tres grandes
objetivos: Objetivo de mejora y actualizacion, de gestion continua del modelo y de monitorizacion y supervision del cumplimiento.

Come recoge la Politica de Gestion del Riesgo de |la compafiia, las funciones asignadas a cada uno de los roles del Modelo de Gestion
de Riesgos (MGR) son las siguientes:

{iy Gestién continua: Ei objetivo es hacer frente a los riesgos que se plantean en la operativa del dia a dia y, en consecuencia, desarrollar
¥ ejecutar ias actividades de control necesarias para que las operaciones se mantengan en los niveles de riesgo determinadoes por la
Entidad.

-Areas funcionales: Gestionan diariamente los riesgos que afectan a sus éreas de responsabilidad, implementando las actividades
de control necesarias para el aseguramiento de un nivel de riesga aceptable. Repartan al Auditor Interno, cuando se le solicita, sobre
el estado de las medidas y actividades de control implementadas para la gestion de riesgos. Adicionalmeante, Informan de cualquier
deficiencia y/o incumplimiento de las medidas de control existentes para gestionar los riesgos de la Entidad y/o de normativa interna/
externa de los que tenga conocimiento. Por litimo, calaboran con Auditoria interna en i suministro en todo memente la informacidn
requerida para verificar el disefio y |la eficacia operativa de los controles existentes riesgos.

-Direccion de mando intermedio: Proporcionan los recursos necesarios a las Areas Funcionales para garantizar la implantacion de
medidas y actividades de control adecuadas sobre los riesgos existentes. Reportan a Auditoria Intemna el estado del sistema de gestion
de rigsgos y revisando la gestion diaria de las areas funcionales. Por ultimo, revisan fa identificacion de riesgos y medidas de mitigacion
en funcidn de la tolerancia definida para una correcta actualizacion del MGR.

-Alta Direccion: Su principal funcion es ia de comunicar y coordinar a fa Comisién de Auditoria y Auditorfa Interna. y al Consejo de
administracion para asegurar el alineamiento entre los diferentes érganos de gobierno de la Entidad en el desarrollo e implementacién
del modeio de gestién de riesgos.

(ii) Monitorizacion y supervision: La responsabilidad principal es establecer los criterios de gestion de riesgos de la Entidad y asegurar !
adecuado funcionamiento del MGR, comao resultado la compariia debe mantenerse en unos niveles adecuados de rieggo. Las principales
tareas a desarrollar para alcanzar los objetivos descritos son:

-Auditoria Interna: Establece la metodologla y politicas de geslion de riesgos de la Entidad y en base a sus andlisis de riesgo, realizala
propuesta a la Comision de los planes de auditoria interna basada €n los riesgos identificados y su valoracion. Debe coordinarse con las
Areas Funcionales para monitorizar y reportar sobre el funcionamiento del modelo de gestion de riesgos. Periddicamente, venficara el
eficaz funcionamiento de! modelo de gestion de riesgos, anaiizando |a eficacia en el diseno v el funcionamiento del sistemna de contral
interno e identificando deficiencias. Reporta a la Comisién de Auditoria y Control el resultado de los trabajos realizados sobre Iz eficacia
del modelo de gestién de riesgos.

-Comisién de Auditoria y Control: Supervisa la eficacia del modelo de gestion de riesgos de la Entidad y procesos de elaboracion y
presentacion de |a informacion financiera preceptiva y presentar recomendaciones o propuestas al érgano de administracion, dirigidas
a salvaguardar su integridad. Informa a la Junta General de Accionistas de las preguntas relacionadas con la festion de riesgos y

el sistemna de control intermo. Asegurar la existencia de recursos para desarrollar el plan de auditoria interna aprobado en base a la
identificacién y mapa de riesgos de la compariia.
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-Consejo de Administracion: Determina el nivel de riesgo a asumir por la Entidad alineando los objetivos de control y de negocic.
Asegura que la Comision de Auditoria y Control tiene las competencias necesarias para llevar a cabo su cometido y supervisa el
funcionamiento de la Comisién de Auditoria y Control.

.3 Sefale los principales riesgos, inciuidos los fiscales, que pueden afectar a la consecucion de los
objetivos de negocio.

La compariia en & desarrolio de su objeto social, in¢urre en riesgos propios de los mercados en los que opera y los negocios gue
desarrolla. Los riesgos a los que aludimos pueden tener carécter externo (regulatorios. comportamientos de la demanda, precios,
competencia, etcétera} o bien, pueden ser riesgos de caracter financiers, operativo o de gobierno corporativo.

La politica de gestion del riesgo asi como los objetivos prioritarios de los sitemas de control interno, han sido definidos por fa Entidad
para garantizar la consideracion, valoracién tolerancia, priorizacion y cobertura de |los siguientes riesgos principales:

(i} Riesgos de Negocio: £l principal riesgo de negocio al que se enfrenta la compafiia en el mercado de la reeducacion alimentaria se
relacionan con la elevada competitividad del sector, consecuencia de bajas barreras de entrada. Otro riesgo relevante esta relacionado
con &l comportamiento cambiante de ta demanda, los de patrones alimenticios y tendencias varian de forma reguiar.

{ii) Riesgos de Gobierno Corporative: Riesgos propios det mercado de valores y de la garantia del mantenimiento responsable y
sostenido de la posicién econdmica de la Entidad.

(i} Riesgos Regulatorios: Aquelios que afectan a la nommativa de aplicacion (sector alimenticio y publicitario, principalmente) y que se
introducen a raiz de cambios regulaterios que exigen respuestas y adaptaciones de los procedimientos habituales. lgualmente, el riesgo
penal de !a sociedad jurldica es intrinseco de toda actividad econdmica.

{iv) Riesgos Reputacionales: Impacte negativo potencial sobre el valor de la compatiia resultado de comportamientes de la misma por
debajo de las expectativas de los agentes que con ella se relacionan, puede derivarse de una mala praxis de franquiciados.

(v Riesgos Operativos: Asociados principaimente a la dependencia del crecimiento y rentabilidad de la red de franquicia, aspecto tipico
de este modelo de negocio.

E.4 Identifique si 1a entidad cuenta con un nivel de tolerancia al fiesgo, inctuido el fiscal.

Naturhouse Heallh, S.A. tiene implementado un procedimiento anuat de supervisidn del MGR, mediante el cual se lleva a cabo la
actualizacién del inventario de riesgoes y a respuesta planificada en base a fos eventos significativos ocurridos durante el gjercicio. Las
bases que sustentan la metodologia de supenvision del Madelo, son ias siguientes:

“Valoracién de riesgos: Cada riesgo lleva asociada una probabilidad de ocurrencia y un impacto potencial. De la combinacion de ambos
alementos, nace el nivel de tolerancia de la compania para cada uno de ellos.

-Establecimiento de limites y directrices de control: Cada riesgo debe mantenerse dentro de unos limites preestablecidos, en caso de
determinarse una posicién fuera de dichas cotas de riesge. se procedera a la actuacion de los Organos de Control (Auditorla Interna y
Comité de Etica} inveiucrando a todos los niveles organizacionales si el cambio conlleva re-disefiar procedimientos. crear controles y/o
instaurar niveles de supervision. Se puede alcanzar una superacion de los limites por acumulacion de errores de tipo operativo, dafios en
la imagen, merma en la demanda final o pérdidas economicas diractas o contingentes.

Del procedimiento de supervision nace una propuesta presentada a 1a Comision de Auditoria de cuya aprobacion se formaliza la
tolerancia al riesgo de la compafila. La Comision de Auditoria tiene como responsabilidad proponer al Consejo de Administracién en
base al perfil de riesgo asumible por la compafia, los planes necesarios de mejora en cuanto a prevencion y actuaciones comrectivas, si
procede realizarias.

El apetito aceptado por el riesgo se materializa en las estrategias, decisiones de cada unidad de negocio y procedimiento de |a operativa
diaria. La politica de tolerancia al riesgo se adapta para cada filial que compone la estructura organizativa de la compafiia.

Durante e} ejercicio, se ha actuado a favor de mitigar los posibles riesgos reguiatorios, debido a los incesantes cambios de normativa.
Para ello, se ha puesto en funcionamiento un Modelo de Prevencién Legal que pretende detectar posibles incumplimientos y crear
sistemas de revisidn juridica y supervision de los Orgados de Control sobre aquellos procesos sobre los gue impactan tales riesgos
legales.

E.5 indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio.

Durante el ejercicio se han sucedido cambios normativos de aplicacion a la actividad de la compafiia que han supuesto, inicialmente,
riesgos reguiatorios y que tras poner en funcionamiento las medidas de prevencién y/o mitigacion de los mismos, no observamos
impactos sobre el negocio de la comparila.

Existe la posible materializacion de algun riesge asociado a una inadecuada actividad del franquiciado que puede no cumplir con las
expectativas del cliente y con ello perjudicar la imagen de la marca frente a los consumidores finales.
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E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos
los fiscales.

Se ha instaurado un sistera de Reporting a ia Comisidn de Auditoria, mediante el cual, con una periodicidad minima trimestral la
Unidad de Riesgos y Auditoria interna elabora un informe de riesgos que recoge la evaluacion realizada y |as respuestas planificadas
comunicadas.

Como hemos mencionado en el procedimienio de filacion de niveles de tolerancia, el objetivo ultimo de! desarrollo y metedologia
aplicada para Gestion de Riesgos, es la creacion de planes de respuesta adaptadas a la valoracion, priorizacién y niveles de aceptacion
de los riesgos. Para cada tipe de riesgo y su valoracion, existen diferentes planes de accion, mencionames aguellos de mayor
relevancia:

(i) Riesgos de Negocio: Se ha identificado como riesgo principal una elevada competitividad del sectar, para ello, ios planes de accidn
propuesios por la Unidad de Rigsgos y Auditoria Interna de la compafiia, pasan por propuesias de mejora de la gestion de las redes
sociales, una mejora en la homogeneizacidn de los planes de comunicacién de fa red de franquicia reforzando los mecanismos de
supenvision del desarrollo de campafias y los protocolos de fidelizacion del cliente final. Se esta trabajando en el desarrollo de técnicas
de anticipacién y respuesia a las necesidades del consumidor final.

(ii} Riesgos de Gobiemno Corporativo y regulatorios: Como respuesta planificada ante los riesgos que afecten al buen gobierno
corporativo, se ha desarrollado un programa de mejora de la responsabilidad social corporativa gue aglutina las siguientes iniciativas.

-Desarrollo y publicacion del Cédigo Etico de Conducta y Canal Efico

Con fecha 22 de Julio, se aprobd por el Consejo de Administracion el Cédigo Etico de la compaiila, es decir una norma aplicable a todos
los niveles organizativos y Grupo societario al completo que manifiesta el compromiso ético y de transparencia de la Sociedad en el
transcurso de sus operaciones. Este coadigo como el resto de politicas de control intemo, es de obligada aceptacién y cumplimiento por
empleados y agentes que se relacionen con Naturhouse Heaith. S.A. Su entrada en vigor desde su comunicacién mediante jornadas
infarmativas, con fecha Septiembre de 2016.

El Canal Etico es el instrumento web habilitado por Naturhouse Health, S.A. a favor de las personas obligadas por su Codigo Etica de
Conducta para que éstas puedan realizar consultas acer¢a del mismo y, en su caso, formular denuncias internas, siempre de acuerdo
con sus Normas de Funcionamiento y preservando la confidencialidad en todo el procedimiento. Se podrén plantear las dudas sobre las
normas intemas que surjan mediante el formulario de consultas incluido en el Canal Etico.

Se puede observar la publicacion del Gédigo Etico- 22/07 y de la plataforma Canal Etico en la web corporativa de Naturhouse, 8.A. 2
través del siguiente enlace: http: fwww naturhouse.com/companiafcodigo-etico-y-de-conductal

_Creacion de un Modelo de Prevencion Legal y un Canal Etico

El Modela de Prevencion Legal en 1a compan(a, pretende desarrollar los mecanismos adecuados y eficaces para prevenir la comision de
delitos o incumplimientos de la normativa interna, crear cultura corporativa basada en la ética y el cumplimiento y establecer controles
de supervision y mecanismos de remediacién. Como politicas internas de nueva creacion que soportan la materializacién del "MPL", ta
Entidad ha procedido a la aprobacion en el ejercicic en curse de los siguientes documentos:

Manual de prevencidn legal de uso interno

Manuales de formacion sobre funcionamiento y medele de gobierno del MPL
Cédigo ético y Canal Etico

Normas de uso y protocolo de tramitacion de denuncias/consultas del Canal Etico

-Creacion de un Comité de Etica

Con fecha 21 de Abril de 2016, los Consejeros independientes de la sociedad dieron su conformidad expresa a gue sea la Comision
de Auditoria el érgano independiente de control de cumplimiento nomativo y supervisor del Modelo de Prevencion Legal de reciente
constitucion, actuando como érgano de direccion, control y supervision, constituyéndose ademas, bajo su dependencia. un comité
internc de apoyo, asumiendo este comité interno la funcidn de Compliance Officer.

A estos efectos, igualmente se dio conformidad a que este comite, denominade Comité de Etica, sea integrado por el Director Financiero
y la Respansable de Auditoria Interna de la sociedad, en calidad de representantes internos y como personas externas y ademas con
formacion legal, formen parte del misma., un consejero independiente y el secretario del consejo.

-Mejora de fos controles de cierre contable

Desde la direccién financiera se revisan y documentan los controles de aseguramiento v fiabilidad de ta informacién financiera de la
compafiia, se comunican peridédicamente al resto de los agentes implicados en el clerre contable y se coordinan todos l0s recursos para
su eficacia y mantenimiento.

(iii) Riesgos Reputacional: han creado procedimientos adicionales de control de fa informacion vertida at exterior para preservar las
expectativas de 1os inversores y prevenir posibles pérdidas de valor. Adicionalmente, los mecanismos habiltados de prevencion legal
permiten detectar conductas contrarias a los principics de ética de la Entidad que pudiesen suponer un menoscabo en su imagen de
marca.

(iv) Riesgos Operativos: Asociados principalmente a la dependencia del crecimiento y rentabilidad de la red cle franquicia. Se han
producido mejoras sustanciales en los procedimientos de seguimiento, control y Reporting de |a franquicia a fravés del incremento de
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recursos técnicos y humanos, asi como una mayor estructuracion interna. Se han reforzade los controles econdmicos de 'a red de
franquicias y centros propios desde la Direccidn Financiera.

[F ] SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACGION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCHIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestién de riesgos en relacion con
el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF}) de su entidad.

£.1 Entorno de control de |a entidad

Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué 6rganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectiva SCIIF; (ii) su implantacién; y (iii) su supervision.

La comision de auditoria y cumplimiento se responsabiliza de la existencia y eficacia del sistema de control de la informacion
financiera. En este sentido, es la unidad encargada de encomandar a la responsable de auditoria las competencias y
funciones necesarias para su disefio, adaptacion, comunicacion, aportacion de la metodologia, coordinacion interna y
revision del cumplimiento. Dado que es una iniciaiva incluida dentro del Plan de Auditoria Intemna oficialmeante aprobado

por el Consejo de Administracion. el disefo y la implementacion de los principales procedimientos con impacto contable es
sometido a rigurosas revisiones con una periodicidad minima semestral.

La responsable de Auditoria Interna de la compafifa cuenta con el apoyo de la Direccion Financiera para el desarrollo de
mejoras en la cobertura de riesgos de balance. disefiando controles o re-disefando procedimientos clave de la compafia.
Adicionalmente, para cada unos de los procesos contables, ha sido encomendado un responsable de ejecucion de actividad
y control y un supervisor global del cumplimiento del procesofsubproceso dentro de fa Unidad de Negocio en la que se
desarrolla.

Cada responsable de la ejecucion de tareasfcontroles que configuran los procesos, deben proporcionar evidencia de

la realizacién de las actividades disefiadas cuando el Auditor asi lo solicite. Es competencia de cada propietario de las
aclividades proponer mejoras en el procedimiento si se observan rissgos inadecuadamente mitigados que pudiesen hacer
peligrar |a veracidad, integridad, fiabilidad o correccion de la informacidn financiera.

De esta forma, queda evidenciado que el compromiso de implementacian y supervision del SCIIF existe en todos 168 niveles
de la compania y la estructura de Reporting apoya la deteccion de mejoras y la gontinua actualizacion del rmismo.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la informacién financiera,
los siguientes elementos:

» Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura organizativa; (i) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tareas y funciones; y {iii}
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en fa entidad.

En el reglamento del Congejo de Administracion se asientan las bases de su competencia en materia de estructura
organizativa, delimitacion de respensabilidades y difusion a los miembros de la organizacion. En concreto, hacemos
referencia al articulo 5 del citado estatuto, donde se estipula |0 siguiente:

-Es competencia del Consejo el nombramiento y destitucién de los miembros del drgano de administracion, asi como
ratificar o revocar los nombramientos de los miembros del Consejo de Administracion efectuades por cooptacion.

-Aprobar las operaciones que enirafien una modificacion estructural de la Sociedad.

-Propiciar un sistema de difusion de las politicas y procedimientos de la comparila de forma que sea conocido en cualquier
nivel de organizacion.

Adicionalmente a o anterior, el Consejo de Administracion adoptara tas medidas opartunas para que estructura sea
optima, adecuada a la estrategia, objetivos y magnitud de las operaciones y fomente una adecuada delegacion de poder
de decision que evite el surgimiento de conflictos de interés. :

La Comisi6n de Auditoria. por su parte, centra sus actuaciones en la funcidn general de supenyision, controlando que
los érganas ejecutivos y el equipo de direccion actilan conforme a las estrategias y objetivos marcados. En esta linea

la gestion ordinaria, requiere el diserio y revision de la estructura organizativa, asi como la defipicion de las iineas de
responsabilidad y autoridad que implique una correcta y adecuada delegacion de funciones por parte del Presidente y el
Consejo. X
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En los estatutos del Comité de Auditoria se estipula io siguiente en relacion a la estructura societariz, lineas de
responsabilidad y difusién:

-Establece la competencia de la Comisidn de revision periadica de |2 normativa intema de gobierno corporativo de

la Sociedad y de la propuesta al Consejo de Administracion, para su aprobacién o elevacién 4 1a Junta General de
accionistas, seglin comesponda, las modificaciones y actualizaciones que contribuyan a su desarrollo y mejora continua,
-Ademas es encargado de la supervision de la estructura organizativa definida por el consejo, de manera que se fomente
el interés social y sea suficientemente difundida a los miembras que integran la compafiia.

+ Codigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grade de difusién e instruccion, principios y valores incluideos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacion financiera),
drgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones corectoras y sanciones.

{i) Cédigo Etico y de Conducta:

Con fecha 22 de Julio, se aprobé por el Consejo de Administracion y la Comision de Auditoria, el primer Codigo Etico y de
Conducta de Naturheuse Health, S.A.

El mencionado codige s trata de una norma de caracter interna, aplicable a todos los niveles organizativos y filiales del
Grupo societario at completo que manifiesta el compromiso &tico. sostenible y de transparencia de la Socledad enla toma
de decisiones y la fijacion de lineas de actuacién. Este codigo como el resto de politicas de control intemio, es de obligada
aceptacion y cumplimiento por empleados y agentes que se relacionen con Naturhouse Health, 8.A.

Su aplicacién tiene come objetivo prioritario reforzar la cultura de cumplimiento y contribuir de forma direcla a orientar. a
todos los agentes con quién nos relacionamos, sobre cudl es la postura ética de la compafiia y como aplicarla eneldlaa
dia.

Los Principios y Valores de la compariia que actian como guia, se encuentran definidos en el codigo, los mas destacables
en relacién a la informacion reievante de la compafiia son log siguientes:

-Confidencialidad de la informacion ya sea iécnica. comercial, de gestion o financiera, por parte de todo el personal gue
tenga ACCeso a sU congcimiento.

-Transparencia, veracidad ¢ imagen fiel de la informacian proporcionada a los usuarios interesados, ya sean inversores
como proveedores, clientes y otros grupos de interés.

-Honestidad en fas relaciones y exigencia de méxima calidad con el cliente final.
-Excelencia y Dinamismo

Todo ello focalizade reafirmar unos principios rectores que lieven a las actividades de la sociedad al alcance de la migion
principal, la reeducacion alimentaria y la obtencidn de un peso salud.

Par (ltimo, el érgano encargado de analizar incumplimientos del codigo ético u otras politicas internas que actuan con
rango de ley para preservar os principios bésicos descritos, es en ultima instancia la Comision de Auditoria en delegacién
de las funciones propias de oficial de cumplimiento a un érgane interno colegiado denominado Comité de Etica. integrado
por el Director Financiero y la Responsable de Auditoria Intema de la scciedad, en calidad de representantes internos y
como personas externas y ademas con formacién legal, un consejero independiente y el secretario del consejo.

El citado Comité de Etica se redine un minimo de cuatro veces al afio, para realizar seguimiento del Madelo de Prevencién
Legal y gestionar las Denuncias/Consultas recibidas a través del Canal Etico de la compariia. Con una periodicidad
minima trimestral informaran a la Comision de Auditorfa de cuante aguello consideren y siempre que sea necesario tomar
partido y desarrollar actuaciones internamente para el mantenimiento de un caracter preventive ante cambios regulatorios
o posibles riesgos legales identificados.

» Canal de denuncias, que permita fa comunicacion al comité de auditoria de irregularidades de naturaleza financiera
y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del codigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacién, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

En el pasado Consejo de Admninistracion celebrado con fecha 22 de Julio de 2016, se aprobé la puesta en marcha
definitiva det Canal Etico de la compania. su publicacién en la web corporativa y la comunicacion a todos os usuarios
objetive (empleados y franquiciades) Se constituyd ademds un Comité Etico encargado de velar por el correcto
funcionamiento, tramitar las denuncias/consultas recibidas y desarrcllar las mejoras internas oportunas para la adecuada
adecuacion a las exigentias normativas.

El Canal Efico es el instrumento habilitado por Naturhouse Health, S.A., a favor de las personas obligadas por su Codigo
Etico de Conducta para que éstas puedan realizar consultas acerca del mismo y, &n su caso, formular denuncias intemas.
Existen unas normas de funcionamiento del Canal, mediante las cuales se rigen los hechos gue son susceplibles de ser
denunciados o comunicados, se prohibe todo tipo de represalia interna y se garantizg al maximo nivel la confidencialidad
del tratamiento de los datos de cardcter personal de los denunciantes asi como de lok hechos denunciados.
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Los hechos objeto de denuncia, son todos aqueilos incumplimientos de normativa interna de aprobacian {codigo ético,
decalogo de buenas practicas del asesoramiento, contrato de franquicia, politica de gestion de los recursos humanas,
reglamento interna de conducta del mercado de valares, entre otros), como cuaquier incumplimiento de ia legislacion
aplicable {franguicia, publicidad, contable, fiscal, delitos penales, etcétera)

En una primera fase del procedimiento, se evalla por parte de Auditoria Interna y el Oficial de Gestion si la denuncia
supone una infraccién del cédigo ético, irregularidad con posibles implicaciones penaies, o bien incumplimientos de
legislacién vigente. En caso de que asi sea, se evallan, antes de ser admitidas a tramite, si cumplen con los siguientes
requisitos:

-La denuncia esta fundamentada y aporta datos o suficiente informacién para poder ser evaluada y aportar un determinado
grado de fiabilidad de que los hechos no son falsos.

-El denunciante, coma apoyo a los hechos descritos, aporta pruebas suficientes.

-La informacion es exacta en tiempo y forma y no presenta contradicciones.

-La informacion aportada es coherente con la informaciéon gue el Auditor Inferna en el gjercicio de sus funciones ha
recabado por parte del departamento sobre el gue impactan {os hechos.

Evaluando lo anterior, podra admitirse a tramite y ser objeto de evaluacion y analisis por el Comité de Etica de la comparila
y el Presidente de la Comisidn de Auditoria, quienes deciden en Ultima instancia y de forma conjunta informar de elio a la
Comisidn de Auditoria y, si procede, impulsar las medidas correctoras o mitigantes que se requieran para restablecer la
situacion y los niveles normales de riesgo.

El fiitro de confidencialidad se garantiza a través de la contratacion de un oficial de gestién externa del Canal, con una
adecuada formacion juridica, que mantiene los datos de los denunciantes protegidos en una base de datos externa

que cumple las certificaciones de seguridad requeridas en tales casos. El personai interno que gestiona el Canal Etico,
accedera a conocer la denuncia sin poder visualizar los datos personales, sin perjuicio de que puedan solicitarios al oficial
de gestidén en caso de que sea imprescindible para su resoiucion

+ Programas de formacion y actualizacién periddica para el personal involucrado en la preparacién y revision de la
informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno y gestion de riesgos.

Mediante |a funcidn de Auditoria Interna y Gestion de Riesgos en la compafiia, con apoyo directe de la Alta Direccién, se
procede a aportar a los encargados de la realizacién de controles y la gestion del riesgo. de la informacion y formacion
necesarias parza el exitoso desarrolle de las funciones propias que le han sido asignadas dentro del Sistemas de Controf
Interno de la Informacisn financiera, en particular se han propargionado las siguentes herramigntas:

-Descripcidn de actividades y controles y riesgos gue se mitigan con su ejecucion

-Emisién de instrucciones de Reporting periddico al Auditor Interno {periodicidad, formato de informe, contenido minimo,
plazos de entrega, eicétera)

-Conclusiones del Auditor: Recomendaciones y hojas de ruta adaptadas a cada Unidad de Negocio y sus responsables
directos.

Adicionalmente se cuenta con el apoyo de consultores especializados que realizan la labor de informacion y actualizacion
en respuesta a posibles cambios metodolagicos o regulatarios. El personal involucrade en la preparacion, ejecucion y
revision del SCIIF cuenta con formacién penodica y actualizaciones en materia de normativa contable, control, auditoria y
gestion de riesgos.

F.2 Evaluacién de riesgos de la informacidn financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

+ Si el proceso existe y estda documentado.

La identificacion de riesges de errores en los estados financieras o errores intencionados que conlleva fraude, es

ung de los procesos mas relevantes desarroliados en la companiia dentro de sus sistemas de control. 5e encuentran
documentados tanto 105 objetivos de control, como el desarrollo de {as diferentes pruebas de auditorfa y os resultados
o conclusiones finales que son comunicados a los responsables para la subsanacién inmediata. Este procedimiento se
realiza parz las filiales de mayor peso del del Grupo Saocietario, entre ellas para la compafiia Naturhouse Health, S.A,

Sobre el procedimiento formalizado, cabe destacar o siguiente:
-El procedimiento verifica el cumplimiento integro de todas las afirmaciones de auditpria en relacion a la informacion
financiera, (existencia y ocurrencia; integridad; valoracion; presentacion, desglose y omparabilidad; v derechos

y obligaciones} En funcion del conocimiento de Auditoria Interna sobre el negocio, lag operaciones y el grado de
automatizacion de los procesos contables, se detectan aquellos riesgos que son masisusceptibles de materializarse en
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los Estados Financieras, siendo ¢l alcance de las pruebas de auditoria mayor para las actividades sobre las que recaen
dichos riesgos.

_Periddicamente desde la direccién financiera. se evalia el perimetro de consolidacion y la necesidad de incorporar a la
informacion contable consolidada aguelias compafias que cumplan las condiciones necesarias para su inclusion.

-La Direccion Financiera ademas valida el enfoque de auditoria empleado y a posterion, es receptor de las conclusiones
de los trabajos de la responsable de Auditoria Interna y aprueba las correcciones que se deriven.

-Ef proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipoiogias de riesgos (operativos, tecnoldgicos. financieros, legales,
reputacionales, medicambientales, etc.) gue pudiesen directa ¢ indirectamente, ocasicnar incidencias de control en o
procesos contables que pudieran repercutir en la fiabilidad de la informacion financiera.

-La Comision de Auditoria es el érganc de gobierno que supervisa el proceso de gestidn de riesgos y el sistema de
control de fa informacion financiera y sera el érgano encargado de liderar los procesos de actualizacion del mismo 'y
supervisién a través de la funcion de Auditoria Interna. Es conocedor en todo momento del estado del sistema de control
de la infermacion financieria mediante la recepcién de informes periddicos por parte de la Unidad de Gestidn de Riesgos y
la responsabile de Auditoria Interna.

- Si el process cubre la totalidad de objetivos de la informacién financiera, {existencia y ocurrencia; integridad;
valoracién; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

E! proceso cubre 1a totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y ccurrencia; integridad; valoracion,
presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones, tal y como hemos mencionado con anterioridad, la
periodicidad del andlisis de riesgos, diseno de procedimientos de auditoria y presentacion de conclusiones a la Direccion
Financiera se realiza con una periodicidad minima anual, sin perjuicio de que se produzcan hechos relevantes gue
requieran la realizacion de evaluaciones adiicionales a los que se recogen el procedimiento formalizado.

» La existencia de un proceso de identificacién del perimetro de consolidacién, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de propésito
especial.

Periddicamente desde la direccidn financiera, se evalla el perimetro de consolidacién v la necasidad de incorporar a la
informacion contable consclidada aquellas compafiias gue cumplan las condiciones necesarias para su inglusién.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento, siguiendo las directrices de buen Gobierno Corporativo, incluye entre sus
competencias las de revisar, actualizar y supervisar el perimetro de consolidacion, asi como analizar posibles cambios
junto con la funcion juridica de la Entidad. De ello se deriva ademas ia obligatoriedad de comunicar dichos cambios a los
Organos de Gobierno de la compatiia,

« Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolbgicos, financieros,
iegales, reputacionales, medioambientales. etc.} en la medida que afecten a los estados financieros.

El proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos {operativos, tecnolGgicos, financieros. legales,
reputacionales, medioambientales, etc.) que pudiesen directa o indirectamente, ocasionar incidencias de control en los
procesos contables que pudieran repercutir en Gltima instancia. en la fiabilidad de ia informacian financiera.

En el alcance definido y documentado de Auditoria Interna, se incluye una asignacion de horas para la revision del
disefto y la implementacién de las principales actividades (ya sean rutinarias o de control) enfocadas a mitigar riesgos
significativos de los Estados Financieros. En dicha evaluacién ademds se consideran el resto de tipologias de riesgo
asociadas.

» Que drgano de gobiernc de la entidad supervisa el proceso.

La Comisidn de Auditoria es el drgano de gobierno gue supervisa el procesa de gestién de riesgos y sera el drgano
encargado de liderar los procesos de actualizacién del mismo y supervision a través de la delegacion de funciones en

la responsable de Auditeria Interna. La funcién de supervision es posible madiante la arficulacién de un Proceso de
Reporting formalizado y periddico mediante el cual Auditoria Intema mantendra a fa Comision de Auditoria al tanto de los
trabajos realizados y las conclusiones de los mimsos.

F.3 Actividades de control |

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:
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F_3.1. Procedimientos de revisidn y autorizacién de la informacion financiera y la descripcion del SCIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsabies, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude}
de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y |a revision especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

« Proceso de Revision de la Informacion Financiera Publicada

Existen controlas fuerles de revisién de la informacion financiera publicada para los usuarios de la informacién. Gon una
periodicidad trimestral, la compariia elabora los datos financieros a publicar en la Comisidn Nacional del Mercado de valores
{CNMV) y posteriormente en la web. Previamente a su publicacion son revisados conjlintamente por la direccidn financiera,
presidencia, y posteriormente aprobados por el Consejo de Administracidn.

En estas revisiones se certifica |a fiabilidad de la informacion financiera y la homogeneidad de los datos aportados para evitar
confusiones de intempretacion.

« Proceso de Revision de las principales transacciones contables

Desde la Direccion de Auditoria Interna y Gestion de Riesgos, se han identificado los principales procesos transaccionales
con impacto contable (entre los que se incluye el proceso de cierre contable y procedimientos anti-fraude) y se ha procedido
a su disefio y formalizacicn. Tras ser comunicado a las Unidades de Negocio. se han designado propietarios a los procesos
y supervisores que garanticen la implementacion y eficacia de ios controles de la informacion financiera cuyo objetivo Ultimo
es dar fiabilidad a la informacion financiera. E] trabajo analisis de la eficacia de las actividades y controles de la infermacion
publicada, es reponsabilidad de |a responsable de Auditoria Interna y recae sobre la Comisidn de Auditorla y Cumplimiento la
supervision global y la presentacion de los resultados al Consejo de Admnistracion.

Este proceso se desarrolla en la compafia con una periodicidad minima anual y se hace caincidir con los cierres de ejercicio
con la finalidad de contribucién a 'a excelencia contable y maxima transparencia y fiabifidad de la informacion financiera.

Por tanto, la informacicn de cierre de afio publicada, incluye la revision del disefio  implementacion de las principales
transacciones contables de la compafila supervisadas por la Comision de Auditoria y Cumplimiento

En la misma linea, ia informacion financiera cuenta con las revisiones semestrales de los auditores externos de la compariia,
gue realizan una labor de deteccion de errores de caracter material v efrores de presentacion o desgiose, que contribuye a
aportar calidad y fiabilidad 2 la informacion financiera publicada. Estos hallazgos son comunicados a la Direccion de Auditoria
Interna y la Comisién de Auditoria, para que cojuntamente se tomen las medidas correctoras sobre los estados financieros,
an ocasiones se irata de accianes puntuales correctoras y en otras, implican cambios sustanciales metodoldgicos que deben
introducirse mediante el redisero de procedimientos.

£n cuando a la revision de estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes, son elaboradas en primera instancia por
el director de contabilidad en supervisién con la Direceién Financiera de la compaiiia, este doble check es validado por la
responsable de Auditoria Interna dentro del marco general de supervision det SCIIF.

Por diltimo, ia Comision de Auditoria a través de la responsable de Auditoria Interna, valida gue los cierres contables se
realizan mes a mes siguiendo los criterios que marcan las politicas contables y criterios generalmente aceptados al menos
en cuanto a periodificaciones contables, estimaciones, correcciones de valor y criterios de reconocimiento de activos y
obligaciones, entre otros.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacién de los mismos, continuidad operativa y
segregacion de funciones) que soporten los procesas relevantes de la entidad en relacion ala
elaboracién y publicacion de la informacién financiera,

El propio sistema de planificacion de recursos empresarial y cortabilidad, utilizado para la elaboracion de la informacion
financiera y tramitacion de pedidos, restringe el acceso al personal no autorizado mediante 1a definicion de perfiles ¥
transacciones permitidas por usuario, proceso que estabiece un control sobre 1a calidad de los registros y los cambios
introducidos en las parametrizaciones. Ademas, es posible consultar el Log historico cuande dichos gambios son realizados.

Actuaimente, sélo tas personas encargadas de los registros contables tienen acceso a la informacién financiera propia
de su drea o subdivision y realizar registros en el gjercicio de sus funciones. Cabe especificar que existe un rol creado
especialmente para |as transacciones relacionadas con almacén.

Existen ademdas perfiles generales de administracion creados para supervisar globalmente la contabilidad de la compariia. El
resto de personal Gon acceso lo hace exclusivamente en modo consuita.
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Adicionalmente, el sistema permite establecer claves de acceso, asi como la obligatoriedad de realizar cambios en las
contrasefias de forma periddica {trimestral)

La estructura societaria se encuentra definida para aportar una adecuada segregacién de funciones. al igual que 1as lineas de
delegacién de autoridad dentro de la compafiia.

La definicién de perfiles de usuario en el sistema estd configurada respetando la estructura organizativa y el sistema de
aprobaciones predefinide en la compafia.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracién
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

El Grupo Naturhouse mantiene externalizado el desarroilo de ciertas actividades de administracion y personal & experios
asesores externos e independientes. Desde 1a Direccion corporativa y financiera de cada filial, se han establecido
mecanismos de control para revisar y asegurar la integridad y correccion de los registros. La Direccién de Administracion
ademas garantiza el cumplimiento de las condiciones pactadas, en cuanto 2 medidas de proteccidn de la informacion, copias
de seguridad y la recepsion informes adicionales de dichos expertos que aportan valor afiadido al servicio.

Durante el ejercicic 2016, se ha producido la externalizacion de ia logistica en el negocio de la matriz en Espafia, se ha
seleccionado un operador logistico con una experiencia amplia en el sector y unos procedimientos altamente automatizados
y precisos que han aportado a la Entidad un mayor control de stock, de entradas y la minimizacion de los errores en la
preparacion y entrega.

Para articular la coordinacion del Operador Logistico con los procedimientos internos (Registro contable de |as entradas
de stock, recepsion y tramitacion de pedidos de franguicia y centros propios. regisiro de salidas, entre otros) se han
documentado |as normas de trabajo de cada uno de los procedimientos de recepcion, preparacion y entrega. Como controt
adicional, gl jefe de logistica de Naturhouse realiza reconciliaciones contables de forma semanal para validar el correcto
funcionamiento del sistema.

Cabe destacar que los procesos de logistica, aprovisionamiento y venta, entran dentro del alcance del SCIIF y su disefio,
implementacién y eficacia son evaluados ¢on una periodicidad minima anual desde la Direccidn de Auditor(a Interna,
informando tanto a la Direccion Financiera como a el jefe de Jos procesos de logistica cualquier incidencia o mejora detectada
¥ siempre evitando incurrir en incidencias contables como: falta de integridad en las operaciones de compra y venta de
producto, errores en ia valoracion de la mercancia, errores de corte contable, sobrevaloracion de ingresos... etc.

Adicicnalmente a lo anteriar, es elaborado anualmente por consultores especializados un informe de precios de ransferencia
que incluye de forma integra e analisis de todas las operaciones entre sociedades pertenecientes al mismo grupo
empresarizal y vinculadas. Su funcion es basica para mitigar riesgos de caracter contable (registro de operaciones a mercado,
evitar falta de integridad o incorreccién de importes) asi como de tipo fiscal. El informe es revisado por la Direccién Financiera
¥ Presidencia y se solicita por la responsable de Audtiorla Interna para validar la eficacia del control interno y asegurar gue
todas las operaciones entre vinculadas y grupo se realicen a mercado.

F.4 Informacion y comuntcacion

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(area o departamento de politicas coniables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacién, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones
en la organizacién, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las
unidades a través de las que opera la entidad.

La Direccién Financiera es la responsable de mantener actualizadas las politicas contables, de definir y mantener el Manual
de Politicas Contables de Naturhouse Health, asi como de resolver dudas y conflictos que puedan surgir en su interpretacion,
comunicandalo a todos aquellos con una involucracién relevante en la elaboracion de Ia informacidn financiera.

Adicionalmente, Naturhouse Heaith cuenta con asesores externos de reconocido prestigio que te informan de aquellas
nuevas normativas contables. Diche Manual estd compuesto por las politicas y actividades necesarias para registrar
de manera adecuada cada transaccion contable, ademas de contar con ejemplos practicos para las transacciones mas
significativas.

La ultima actualizacién del Manual se produjo en 2015. No obstante, cada vez que existe algun ca : io de normativa que

afecta a la contabilidad de las filiales, se tiene en cuenta y se comunica a los responsables de prepayacion y superyision de la
informacién financiera.
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Mediante procedimientos de auditoria interna, se verifica gue ias pollticas contables adoptadas y recogidas en el manual
contable, estan siendo correctamente aplicadas a todos los niveles de la organizacion. Del mismo modo, se encarga del
aseguramiento de que 1as mismas son conocidas y aceptadas por todos los empleados involucrados en el proceso contable.

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos homogeneos,
de aplicacién y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los
estados financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el
SCIIF.

La compafiia tiene definida un modelo integral de Reperting, que es conocido y utilizado por todas las sociedades que
companen el Grupo, de forma gue fa informacion que proporcionan mensualmente es homogeénea y comparable. Desde
direccion financiera constituyen el modelo agregado basandose en la informacién recibida de las filiales mediante este
sistema y posteriormente a la realizacion de controles de desglose y correccion de epigrafes mediante andlisis de
evoluciones, margen de las operaciones corrientes y/o deteccion de parlidas nuevas o cuyo concepto es nacesario aclarar
con la filial en cuestion.

A nivel de Espafia se trabaja con un Ginico sistema contable que permite extraer informes detallados para su analisis asi como
los estados financieros individuales a la fecha de consulia. El sistema contable se encuentra conectado automaticamente con
las principales transacciones aprovisiohamiento y venta y permite extraer informes de control actualizados en tiempo real gue
garantizan la eficacia del Sistema de Control de la informaci6n Financiera definido.

Adicionalmente, en la comparia existen procedimientos de traspaso de datos automaticos, desde los terminales de venta
de los centros propios al sisiema contable de la compariia, de forma que se elimina el componente de error marnual en

fa introduccion de datos de venta. Los procesos de tesoreria que contribuyen a la conciliacién bancaria, se basan en
transferencia y carga de archivos desdefa la plataforma bancaria a/desde el ERF contable.

F.5 Supervisidn del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcidén de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervisién del sistema de control interno, inciuyendo el SCIHF.
Asimismo se informara del alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluacién comunica sus resultados, si
la entidad cuenta con un plan de accidon que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se
ha considerado su impacto en la informacién financiera.

Conforme a lo previsto en el Reglamento del Consejo, la Comigién de Auditoria y Control se encarga de supervisar el
proceso de elaboracion y presentacion, asi como fa integridad y fiabilidad, de la informacién financiera regulada relativa a la
Sociedad y al Grupc. Sera responsabilidad de la Auditoria Interna de la compafiia la evaluacidn det control de los principales
procesos que impactan en la informacion financiera: Ventas-Cobros. Gastos-Pagos, Tesorerla, Procedimiento de Reporting/
Censolidacion y Cierre de Estados Financieros y Calculo de Estimaciones y Previsiones Contables. Dicha evaluacidn se
incluye dentro de un Plan de Auditoria Intema formalizado y dentro del proyecto de formalizacion y revision de ta SCIIF. EI
Estatuto de Auditoria que confiere las competencias necesarias para su desarrollo.

Por su parte, la Comisidn de Auditoria, supervisa la adecuada delimitacién del perimetro de consclidacion, la correcta
aplicacion de los criterios contables y la realizacién de una supervision periédica sobre las conclusiones de la Auditoria
Interna acerca la eficacia operativa de los sisternas de control interno de la informacion financiera y gestion de riesgos de
agquellos identificados y comunicados como criticos para el negocio de Naturhouse Health.

La Comisién de Auditoria y Control analiza y aprueba. en su caso, la planificacion anual de auditoria interna, asi como otros
planes adicionales ocasionales o especificos que tuvieran que llevarse a cabo como consecuencia de cambios regulatorios

o necesidades de las actividades del Grupo. En el citado Plan de Auditoria, se asientan las bases de la certificacion del
disefio, implementacion y eficacia operativa de los principales controles de la informacién contable. Es competencia de la
Comisién, determinar si la planificacion anual de Auditoria Interna esta orientada hacia una certificacién adecuada sobre el
correcto funcionamiento y disefio de los sisternas de control ¥ riesgos del Grupo {operacionales, estratégicos, financieros y de
cumplimiento} de modo gue de cémo resultado ia identificacion de deficiencias en los controles y se pueda iniciar un proceso
de reingenieria de operaciones para la mejora continua.

Auditoria Interna informa a la Comision de Auditoria y Control de las conclusiones de |os trabajos realizados mediante la
elaboracion de un Informe Anual de Seguimiento del Plan de Auditoria aprobado, asi como de [as medidas correctoras
propuestas y del grade de cumplimiento de las mismas, siendo esta Direccién un apoye para conocer |as irregulandades,
anomalias e incumplimientos, siempre que fueran relevantes, de las unidades auditadas, dando cuenta al Cpnsejo de
Administracion de 1os casos que puedan suponer un riesgo relevante para el Grupo. La periodicidad de las geuniones y
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Reporting a la Comision, debe ser suficiente para garantizar que los objetivos fijados para ef Auditor interno estan siendo
alcanzados y para realizar el seguimiento de los planes de contingencia gue hayan sido implementados en la compafia.

Sequn determina el Estatuto de Auditoria Interna, las competencias de! Auditor en cuestiones de analisis de las actividades
de control y de la Comisién de Auditeria y Control come drgano encargado de la supervisidn. son las siguientes;

-Ejecucitn de los Planes de Auditorla respetando el alcance, actividades, directrices, investigaciones y calendario de
Reporting que se establezca oportuno

-Gomunicacién de resultados de los andlisis realizados e informes de seguimiento de las medidas adoptadas para {a mejora
sontinua

-Poner de manifiesto la ausencia de recursos o los impedimerntos que afectan a la consecucion de ios objetivos

-Establecer un plan de revision y actualizacion que permita mantener las conclusiones lo suficiertemente ajustadas ala
realidad y los cambios organizaciones y lo suficientemente coordinade con los procedimientos de Gestion de Riesgos de la
compafia

-Asesoramiento intemo a Ia compania en materia de prevencién legal, sistemas anti-fraude y refuerzo del entomo general de
control

- Examen y evaluacion del disefio, implementacion y eficacia operativa de los controles establecidos para la inforracion
financiera y aquellos gue mitiguen riesgos clave de negocio

-Evaluar el grado de implementacién de las recomendaciones en virtud a los informes emitides sobre las oportunidades de la
compania

-Bervir de apoyo a las decisiones estratégicas para establecer mecanismos de control que aseguren su consecucion

-La Direccién Corporativa de Auditoria y Control a través de |a funcion de Auditorla Interna de la compafia comunica a los
duerfios de los controles cualquier debilidad o incidencia detectada en el procese de actualizacion y evaluacion del SCIIF para
que integren las mejoras dentro de la sistematica habitual del desarrollo de sus funciones.

-La figura del Auditor Interne en la compariia depende de la Comision de Auditoria y Control ¥ ejerce la funcién de
aseguramiento, mejora y control conforme a estandares internacionales de auditoria interna alineados con las mejores
practicas del mercado, asi como a los reguerimientos de los diferentes marcos regulatorios gue resultan de aplicacion en

los paises donde el Grupo Naturhouse realiza negocios y aclividades. Adicionalmente a la evaluacian realizada sobre el
control financiero, se realiza una revisioh mensuai de cada una de las filiales que componen el Grupo, cuyo objetivo es la
homogeneidad de operaciones, fa exportacion de las best practices de la companfia y el aprovechamiento de sinergias en la
gestion corporativa.

Por otra parte, el procedimiento de gestion de riesgos es sistemético e implica ejecutar tareas de identificacian, anélisis,
evaluacién y propuestas de tratamiento sobre riesgos financieros de forma permanente e integra. Los participantes de dicho
procedimiento han sido descritos anteriormente en el apartado E.2. Finalmente, cuando se obiienen las conclusiones al
respecto de los riesgos financieros (identificacion, tolerancia y respuesta). se procede a la adaptacion de la SCIIF para la
consideracién de jos factores de riesgo definidos.

F.5.2. §i cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan
comunicar a la alta direccion y al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision de
las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara
de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

El Comité de Auditoria tiene establecido un procedimiento formal que asegura las comunicaciones periddicas con

los auditores de cuentas externos para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan.poner en riesgo su
independendia y cualesquiera otras relacionadas con ei proceso de desarrollo de |a auditoria de cuentas, asi como aquellas
ofras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en normas de auditoria.

En todo caso debera recibir anualmente de los auditores de cuentas externos la confirmacion de su independencia frente

a la entidad o entidades vinculadas a éste directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios adicionales de
cualquier clase prestados a estas entidades por los citados auditores, o por las personas o entidades vinculados a éstos de
acuerdo con los dispuesto en la norma reguladora de la auditoria de cuentas.

Posteriormente, debe informar a la Alta Direccion y al Consejo de Administracion de las incidencias y debilidades
significativas del sistema de control interno de la compari(a, al Comité de Auditoria y a la funcién de auditoria interna. Las
incidencias identificadas pasan a formar parte de la hoja de ruta de |la compadia, {a cual define el sistema de supervision de la
auditoria interna con el fin ditimo de desarroliar planes de contingencia que mitiguen las debilidades observadas.

Existe un canal eficiente de comunicacién con la Comision de Auditoria y Alta Direccion por el cual la auditoria interna
comunica las medidas necesarias dentro del plan de remediacién y tras su aprobacion. se estudian los recursos necesarios
para su puesta en marcha, actualizacién periodica y monitorizacion. Iguaimente el Auditor Interno y los Auditores de Cuentas
se reinen pefiddicamente para alinear conciusiones y recibir un feedback mutug que permita la cooperacion en ambos
sentigos. :

i

3

F.6 Otra informacién relevante

No aplica
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F.7 informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacion del SCHF remitida a los mercades ha sido sometida a revisién por el auditor
externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe cerrespondiente come anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motivos.

Naturhouse Health, $.A. no ha sometido a revisién por parte del auditor externe la informacion del SCIIF remitida a los
mercados. No obstante, la Direccion de Naturhouse Health tiene previsto realizar el encargo de esta revision a un auditor
externo en futuros ejercicios.

@ GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

tndique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Codige de buen
gobierno de las sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga ¢ se siga parcialmente, se debera incluir una
explicacidn detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado
en general, cuenten con informacién suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estaiutos de las sociedades cotizadas no limiten €l nimero maximeo de votos gue pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulien la toma de control de |a sociedad
mediante la adquisicidn de sus acciones en el mercado.

Cumple Explique  []

2. Que cuando coticen la sociedad matriz v una sociedad dependiente ambas definan plblicamente con
precision:
a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de
la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Cumple ] Cumple parciaimente [ ] Explique [ | No aplicable

3. Que durante la celebracién de la junta general ordinaria, como complemento de ta difusién por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente
a i0s accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la
sociedad vy, en paricular:

a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta generat ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compafiia no sigue alguna de las recomendaciones de!

Cédigo de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple Cumple parciaimente || _Explique 7]

4. Que 1a sociedad defina y promueva una politica de comunicacion y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voio que sea plenamente respetuosa cob las normas contra el abuso de
mercado y de un trato semejante a los accionistas que se encuentren n la misma posicion.
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Y que ia sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacion relativa
a la forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interiocutores o responsables
de llevaria a cabo.

Cumple Cumple parciaimente | Expligue [ ]

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacion de facultades,
para emitir acciones o valores convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, por un
importe superior al 20% del capital en el momento de la detegacién.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualquier emision de acciones o de valores
convertibles con exclusién del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente
en su pagina web los infermes sobre dicha exclusion a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple Cumple parcialmente ] Explique [ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a ¢ontinuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiguen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracion de la
junta general ordinaria, aunque su difusidon no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b} Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comisidn de auditoria sobre operaciones vincuiadas.

d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Cumple Cumple parcialmente || Explique | ]

7. Que la sociedad transmita en directo, a traves de su pagina web, la celebracion de las juntas generates
de accionistas.

Cumple ] Explique

Naturbouse en aras a maximizar la transparencia y la facilidad de acceso a la informacion a sus accionistas, esta en constante revision
de su pagina web Entre los objetivos marcados para préximas evoluciones de la web, esta la idea de incorporar un enlace, que permita
acceder on-line a las Juntas generales de Accionistas

8. Que la comisién de auditoria vele porgue el consejo de administracion procure presentar ias cuentas a
la junta general de accicnistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los
supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comisién de auditoria
comgo los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones
o salvedades.

Cumple Cumple parciaimente [ | Explique [ ]

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos
gue aceptara para acreditar la itularidad de accciones, el derecho de asistencia a la junta general de
accionistas v el ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el gjercicio de sus derechos a los
accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria. §
1

Cumple Cumple parcialmente || Explique



10.

11.

i2.

13.

14.

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracion de la junta
generai de accionistas, el derecho a completar el arden del dia ¢ a presentar nuevas propuestas de
acuerdo, la sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga puablico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delega—cién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del dia y
propuestas alter-nativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por €l consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacion y les aplique las mismas reglas de
voto que a las formuladas por el consejo de administracién, incluidas, en particular, las presunciones
o deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales
puntos complementarios o propuestas alternativas.

Cumple Cumple parcialmente  [_] Explique [ No aplicable [ |

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de
accionistas, establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica
sea estable.

Cumple D Cumple parcialmente D Explique D No aplicable

Que el consejo de administracidon desempene sus funciones con unidad de propdsito e independencia
de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie
por et interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo,
gque promueva su continuidad y la maximizacién det valor econémico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a ios usos y a las buenas practicas
comunmente aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos
intereses de sus empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés gue
puedan verse afectados, asi como el impacto de las actividades de la compaiiia en la comunidad en
suU conjunio v en el medic ambiente.

Cumple Cumple parciaimente | | Explique [ ]

Que el consejo de administracién posea la dimensidn precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, fo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple Explique [ ]

Que el consejo de administracién apruebe una politica de seleccion de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccidon se fundamenten en un analisis previo de
las necesidades del consejo de administracion.

¢) Favorezcea la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las hecesidades del consejo de administracion se recoja en el
informe justificativo de la comision de nombramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta ia ratificacion, el nombramiento o la reelgccion de cada consejero.
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Y que la politica de seleccion de consejeros promueva el objetive de que en el afio 2020 el numero de
consejeras represente, al menos, el 30% dei total de miembros de! consejo de administracion.

La comision de nombramiento verificara anualmente ef cumplimiento de la politica de seleccién de
consejeros y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple Gumple parciaimente [ | Explique [ ]

15. Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracién y que el niimero de consejeros gjecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta
la complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en ¢l
capital de la sociedad.

Cumple * Cumple parcigimente [ Explique [ ]

18. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no gjecutivos no sea mayor
que la proporcién existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto
del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracion de significativas.

by Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracién y no existan vinculos entre sk,

Cumple Explique [ ]

17. Que el namero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de CONSEJeros.

Que. sin embarge, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacion o cuando, aun siéndolo, cuente
con un accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el
ndmero de consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de CONSEjeros.

Cumple Explique [ |

18. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actuaiizada, la siguiente
informacién sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracidn a los que pertenezcan, se frate o no de sociedades cotizadas, asi
como sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

¢) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefialandose, en el caso de consejeros
dominicales, ef accionista at gque representen o con guien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en fa sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

€) Acciones de la compania, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.
Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos,
se expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial sea inferior at 3% del capital; y se expongan las razones por las
que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en ef censejo procedentes de
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20.

21.

22.

23.

accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran
designado consejeres dominicales.

Cumple [_] Cumple parcialmente | ] Explique [} No aplicabie

Que los consejeros dominicales prasenten su dimisién cuando el accionista a quien representen
transmita integramente su participaciéon accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que
corresponda, cuande dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la
reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.

Cumple Gumple parcialmente [ Explique [] No aplicable [ ]

Que el consejo de administracidn no proponga la separacion de ningln consejero independiente antes
del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa
causa, apreciada por el consejo de administracidn previo informe de la comisidn de nombramientos.
En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar huevos cargos
o contraiga nuevas obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefio de las
funciones propias del cargo de consejero, incumpta los deberes inherentes a su cargo o incurra en
algunas de fas circunstancias que le hagan perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo
establecido en [a legislacién aplicable.

También podré proponerse la separacién de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicidn, fusiones u otras operaciones corporativas similares gque supongan un cambio
en la estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de
administracién vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 186.

Cumple Explique [ ]

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir
en aquellos supuestos gue puedan periudicar al crédito y reputacidn de la sociedad y, en particular, les
obliguen a informar al consejo de administracién de las causas penales en las que aparezcan como
imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado ¢ se dictara contra ét auto de apertura de juicic oral por
alguno de los delitos sefialados en la legislacidn societaria, el consejo de administracidn examine el
caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no
que el consejero continlle en su cargo. Y gue de todo ello el consejo de administracion dé cuenia, de
forma razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple Cumple parcialmente [ | Expligue [ ]

Que todos ios consejeros expresen claramente su oposicidon cuando consideren que alguna propuesta
de decision sometida ai consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y gue otro tanto
hagan, de forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte ef potencial
conflicto de intereses, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a fos accionistas no
representados en i consejo de administracion.

Y que cuando el consejo de administracién adopte decisiones significativas o reiteradas sobre Jas que
el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara
por dimtir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aungue no tenga la
condicion de consejero.

Cumple Cumple parciaimente | | Explique D No aplicable [ |

g
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24. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero ¢cese en su cargo antes del termino
de su mandato, explique las razones en una carta que remitira a fodos los miembros dei consejo de
administracion. Y que, sin perjuicio de gue dicho cese se comunique como hecho relevante, det motivo
del cese se dé cuenta en el informe anual de gobierno corporative.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ | No aplicable [ ]

26. Que la comisién de nombramientos se asegure de gue los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibitidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que
pueden formar parte sus consejeros.

Cumple Cumple parciaimente  { | Explique [ ]

26. Que el consejo de administracion se retina con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones y, al menos, ocho veces al afo, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca
al inicio del ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia
inicialmente no previstos.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

El Consejo de Administracion de Naturhouse se retne con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus funciones. pudiendo
cada consejero de forma indivigual incluir otros puntos del orden del dla no previstos inicialmente.

Nop obstante siguiendo el programa establecide al inicio del ejercicio 2016, el Consejo $¢ reunid en 4 ocasiones

27. Que las inasistencias de 10s consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en
el informe anual de gobierno corporativa. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion
con instrucciones.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacién sobre alguna propuesta o, en el
caso de los consejeros, sobre fa marcha de ta sociedad v taies preccupaciones no gueden resueitas
en el consejo de administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de
ellas en el acta.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Expligue [ | No aplicable [ |

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el
asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las
circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumpie Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

30. Que, con independencia de ios conocimientos que se exijan a ios consejeros para €l ejercicio de
sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacion de
conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple Expligue  [_] No aplicable [ |

Y,



31.

32.

33.

34.

35.

36.

Que el orden del dia de fas sesiones indique con claridad aquetios puntos sobre los que el consejo
de administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o
recabar, con caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionaimente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del
consejo de adminisiracion decisiones o acuerdos que no figuraran en ei orden del dia, serg preciso el
consentimiento previo y expreso de a mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida
constancia en ei acta.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que los consejeros sean periddicamente informados de los movimientos en et accionariado y de Ja
opinidén que los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacion tengan sobre la
sociedad y su grupo.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [ ]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiente del consejo de administracion, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién periddica
del consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de {a
direccion del consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente
tiempo de discusion a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion
de conocimientos para cada consejero, cuando las circunstancias (o aconsejen.

Cumple Cumple parciaimente | Explique [ ]

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de
administracion, ademas de ias facultades que le corresponden legaimente, le atribuya las siguientes:
presidir el consejo de administracién en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de
existir: hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con
inversares y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una opinion sobre sus
preocupaciones, en parficular, en relacion con el gobiemno corporativo de la sociedad; y coordinar ef
plan de sucesion del presidente.

Cumple Cumple parcialmente [ Explique [ | No aplicable [ ]

Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuaciones
y decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno
contenidas en este Codigo de buen gebiernc que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple  [X] Explique [ ]

Que el consejo de administracién en pleno evalle una vez al afio y adopte, en su caso, un plan de
accion que corriia fas deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b} El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

¢) La diversidad en [a composicion y competencias del consejo de administracion.

&) El desempeiio dei presidente del consejo de administracion y del primer gjecutivo de la sociedad.
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e} El desempefic y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencion a los responsables
de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacién de la evaluacion de las distintas comisiones se partira det informe gue estas eleven
al consejo de administracién, y para la de este dltimo. del que le eleve la comision de nombramientos.

Cada tres afios, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacion de ta evaluacion por un
consultor externo, cuya independencia serd verificada por ia comision de nembramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con ia sociedad
o cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

Et proceso y las areas evaluadas serdn objeto de descripcion en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [ |

37. Que cuando exista una comisidn ejecutiva, la estructura de participacion de las diferentes categorias
de consejeros sea similar a la del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este ultimo.

Cumple [ ] Cumple parcialmente [ _] Expiique [ ] Neo aplicable

38. Que el consejo de administracion tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las
decisiones adoptadas por la comisidn gjecutiva y gue todos los miembros del consejo de administracion
reciban copia de las actas de las sesiones de la comisidn ejecutiva.

Cumple [ Cumple parciaimente  [_] Explique [ | Ne aplicable

39. Que los miembros de la comision de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos,
y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Curnple Cumple parcialmente D Explique D

40. Que bajo la supervision de la comision de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiente de los sistemas de informacidn y control interno y
que funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple Cumple parcigimente D Explique |:|

41. Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comision
de auditoria su plan anual de trabajo, informe directamente de ias incidencias que se presenten en su
desarsollo y someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple Cumple pércialmente L] Explique [_] No aplicable [ |

42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comisién de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacidn con fos sistemas de informacion y controf interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de ta informacion financiera retativa a la
sociedad vy, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiente de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la cerrecta gplicacion de fos criterios
contables. \;
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b) Velar por ia independencia de a unidad que asume la funcion de auditoria interna; proponer la
seleccion, nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna;
praponer ei presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo,
asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes
de la sociedad: recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiade, anénima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el senc de
la empresa.

2. En relacion con el auditor externo;

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran
motivado.

by Velar que ia retribucién del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

¢) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor
y lo acomparie de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pieno del consejo
de administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la
situacion contable y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacién
de servicios distintos a los de auditoria, los limites a ta concentracién del negocio det auditor
y, en general, las demas normas sobre independencia de ios auditores.

Cumple Cumple parciaimente || Explique [ ]

43. Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple Cumple parcialmente | ] Expligue [ ]

44. Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales
y corporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo al consejo de
administracion sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso,
scbre la ecuacion de canje propuesta.

Cumple Cumple parciaimente D Explique [ ] No aplicable [ |

45. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos,
legales, sociales, medic ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta ta sociedad,
incluyendo entre los financiemros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
batance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran
a materializarse.

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.
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Cumple Cumple parciatmente | ) Expligue [ ]

46. Que bajo la supervision directa de la comision de auditoria o, en su caso, de una comision especializada
del consejo de administracion, exista una funcion interna de control y gestion de riesgos ejercida por
una unidad o departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente Ias siguientes
funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten
a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes
sobre su gestion.

¢) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en
el marco de la poiitica definida por el consejo de administracion.

Cumple Cumple parcialmente | | Explique [ |

47 Que los miembros de la comisidn de nombramientos y de retribuciones —o de fa comision de
nombramientos vy la comision de retribuciones, si estuvieren separadas— se designen procurando que
tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a fas funciones que estén llamados a
desempefiar y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple Cumple parcialmente [ Explique [ _]

48. Que las sociedades de elevada capitalizacién cuenten con una comision de nombramientos y con una
comision de remuneraciones separadas.

Cumple [ ] Explique [ ] No aplicable

49. Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de ad-ministracion y al primer
ejecutivo de ia sociedad, especialmente cuando se trate de materias reiativas a los consejeras
ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de ia comisidn de nombramientos que tome en consideracion,
por si tos encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

5. Que la comision de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las
funciones que le atribuya la ley, e correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones bésicas de los contratos de los altos directivos.
b} Comprobar ta observancia de la potitica retributiva establecida por la sociedad.

c) Revisar periodicamente ia politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,
incluidos los sistemas retfributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su
remuneracion individual sea proporcionada a la gue se pague a los demas consejeros y altos
directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del
asesoramiento externo prestado a la comisidn.
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51.

52,

53.

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en
los distintos documentos corporativos, incluido et informe anual sobre remuneraciones de los
consejeros.

Cumple Cumple parciaimente [ | Expligue |

Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y aitos directivos.

Cumple Cumple parcialmente || Explique | ]

Que 1as reglas de composicion y funcionamiento de las comisicnes de supervision y control figuren en el
reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

¢) Que el consejo de administracion designe a ios miembros de estas comisiones teniendo presentes
los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision,
detibere sobre sus propuestas € informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de
administracion posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan de! trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para
el desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los consejeros.
Cumple Cumple parcialmente D Explique D No aplicable D

Que la supervision del cumplimiento de fas regias de gobierno corporativo, de los codigos internos de
conducta y de ia politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracion que podran ser la comision de auditoria, a de nombramientos,
la comision de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comisién especializada que
el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto,
a las que especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las regias de gobierno
corporativo de |a sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacion con accionistas e inversores, incluyendo
los pequefios y mediancs accionistas.

¢) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporative de la sociedad, con
el fin de que cumpla su mision de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda,
los legitimos intereses de los restantes grupos de interes.

d) La revisién de ia politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por gque este
orientada a la creacién de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluacion de
su grado de cumplimiento.

f) La supervisién y evaluaciéon de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacién de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —incluyendo los
operativos, tecnolégicos, legales, sociales, medio ambientales, paliticos y reputacionales.

h) La coordinacién del proceso de reporte de la informacién no financiera y sobre diversidad, conforme
a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia. ‘
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54.

85.

56.

57.

58.

Cumple Cumple parciaimente  [_| Expligue [ ]

Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos gue la
empresa asuma voluntariamente en su relacion con Jos distintos grupos de interes e identifique al
menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y tas cuestiones
sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto delos
derechos humanos y prevencion de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacion de las practicas concretas
sefialadas en ia letra anterior, fos riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, ia ética y ia conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacién, participacion y dialogo con los grupos de interés,

g) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacién informativa y protejan la
integridad y et honor.

Cumple Cumple parciaimente || Explique [ ]

Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para elio alguna de las metodoiogias
aceptadas internacionalmente.

Gumple Cumple parcialimente | | Explique [ ]

Que la remuneracion de los censejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil
deseado y para retribuir la dedicacion, cualificacién y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan
elevada como para compro—meter la independencia de criterio de los consejeres no ejecutivos.

Cumple Explique | ]

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento
de la sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracién mediante entrega de acciones,
opciones o derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valar de 1a accion y los sistemas
de ahorro a largo plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacién u otros sistemas de
previsién sociat.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion
a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados
con su adquisicion.

Cumple Cumple parcialmente || Expligue [ 1

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las
cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento
profesional de sus beneficiarios y no derivan solamente de la evolucion general de los mercados o del
sector de actividad de la compafiia ¢ de otras circunstancias similares.
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59.

60.

61.

62.

63.

64,

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Esten vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y gque dichos
criterios consideren ef riesgo asumido para la obtencion de un resultado.

b} Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados
para la creacién de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas v los procedimientos
internos de ta sociedad y de sus politicas para ei control y gestién de riesgos.

c) Se configuren sobre |la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medic vy largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefio continuado duranie un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucidn a la creacion sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple Cumple parciaimente  [_] Explique [ ] No aplicable [ ]

Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remuneracidn se difiera
por un periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar gue se han cumplide las condiciones de
rendimiento previamente establecidas.

Cumnple Cumple parciaimente [ ] Explique [ | No aplicable [ |

Que las remuneraciones relacicnadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades gue consten en el informe del auditor externo v minoren dichos resultados.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [ ] No aplicable | |

Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a
la entrega de acciones o de instrumenios financieros referenciados a su valor.

Cumple [ ] Cumple parcialmente  [_] Explique [ ] Mo aplicable

Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a
los sistemas retributivos, tos consejeros no puedan transferir la propiedad de un namero de acciones
equivalente a dos veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta
transcurrido un plazo de, al menaos, tres afios desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacién a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para
satisfacer los costes relacionados con su adguisicion,

Gumple [ ] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable

Que los acuerdos contractuates incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reemboiso
de los componentes variables de !a remuneraciéon cuando el page no haya estado ajustado a las
condiciones de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede
acreditada con posterioridad.

Cumple Cumple parciaimente || Explique [ | No aplicable [}

Que los pagos por resolucion del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afios
de la retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el
consejero ha cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.
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Cumple Cumple parcialmente D Explique [ ] No aplicable [ |

[H]OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Si existe algin aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades
del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacion mas completa y razonada sobre la estructura y
practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra inciuirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz
relacionade con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no
reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espanola en materia
de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esté obligada a suministrar
y sea distinta de la exigida en el presente informe.

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de principios
éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara
el codigo en cuestidn y la fecha de adhesion.

No

Este informe anual de gobiemo corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la
sociedad, en su sesion de fecha 24/02/2017.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacion con la
aprobacion del presente Informe.

si [7] No [X]



Diligencia Informe Anual del Gobierno Corporativo

Con fecha 24 de febrero de 2017 hemos formulade las cuentas anuales de Naturhouse Health, S.A. y ias
cuentas anuales consolidadas de Naturhouse Health, S.A. y de las sociedades dependientes correspondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2017,

Que asimismo hemos formulado el Informe Anual del Gobierno Corporative de Naturhouse Health, S.A.,
correspondiente al ejercicio 2016, contenide en 46 hojas de papel comun que son firmadas por el Secretario,
mas una haja adicional que firman la totalidad de los sefiores consejeros asistentes a la reunién.

("

Féli; Revuelta Femandez Vanesa Revueha Rodriguez Kilian Revuelta Rodriguez

reng Barquero

P

Pedro Nueno Iniesta " Ignacio Baydn Marine

Rafsel
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Deloitte.
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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de Naturhouse Health, S.A.,

Informe sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la sociedad Naturhouse Health, S.A., que comprenden
el balance de situacion a 31 de diciembre de 2016, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de fos administradores en refacion con las cuentas anuales

Los administradores son responsables de formular de las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacidn financiera y de los resultades de Naturhouse
Health, S.A., de conformidad con el marco normative de informacion financiera aplicable a la entidad
en Espafia, que se identifica en la Nota 2.1 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren
necesario para permitir la preparaciéon de cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a
fraude o error,

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las cuentas anuales adjuntas basada en nuestra
auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditeria de conformidad con la normativa requladora de la
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los requerimientos de
ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable de que las cuentas anuales estén libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revetada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccicnados dependen
del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccion material en las cuentas
anuales, debida a fraude ¢ error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, e! auditor tiene en cuenta
el control internc relevante para la formulacidén por parte de la entidad de las cuentas anuales, con el
fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y
no con la finalidad de expresar una opinidon sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una
auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacion de las pofiticas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direccion, asi como la evaluacion de la
presentacidn de las cuentas anuales temadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinidén de auditoria.

Opinién

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonic y de la situacién financiera de la sociedad Naturhouse Health, S.A. a 31 de
diciembre de 2016, asi como de sus resultados vy flujos de efective correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, de conformidad con el marce normativo de informacion financiera que
resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismeo.




Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2016 contiene las explicaciones que los administradores
consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la evolucién de sus negocios y scbre otros
asuntes y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion
contable que contiene el citado informe de gestidn concuerda con la de las cuentas anuales del
ejercicio 2016. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestién con el
alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revisidon de informacion distinta de la
obtenida a partir de tos registros contables de la Sociedad.
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NATURHOUSE HEAL.TH, S.A.

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DEL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

EL 31 DE DICIEMERE DE 2016

(Euros)
Notas de la Ejercicio Ejerciclo
Memoria 2016 2015

OPERACIONES CONTINUADAS:

Importe neto de la cifra de negocios- Nota 16.1 21.533.689 21.413.084
Ventas 19.055.651 19.059.379J
Prestacién de servicios 2.478.038 2.353.705

Aprovisionamientos- Nota 16.2 {8.561.270) {6.604.504)
Consumo de mercaderias {6.561.270) {6.604 504)

Otros ingresos de explotacion- 3.447 468 2.964,586]
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 3.447.468 2.964.586
Subvencicnes de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio - -

Gastos de personal- {6.633.251) {6.074.404)]
Sueldos, salarios y asimilados (5.586.727) {5.114 987
Cargas sociales Nota 16.4 {1.046.524} {959.417)

Otros gastos de explotaclén- (5.942.487) (5.663.938)
Servicios exteriores (5.661.296) (5.403.581}
Tributos {121.314} {146.898)
Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones por operaciones comerciales Nota 8 70129 {27.238)
Otros gastos de gestion corriente {230.006) {86.221})

Amortizaclén del inmavilizado Notas 5y 6 {542.386) {605.519)

Detarioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado- {174.458) (12.610)
Resultado por enajenaciones y otras (174.458) {12.610)

Resultado de explotacidn - Beneficio 5.127.325 5.416.695]

Ingresos financieros Notas § y 16.5 19.181.460[  14.465.446
tngresos de participaciones en instrumentos de patrimonio, empresas del grupo y asociadas 19.177.389 14.463.389
Ctros ingresos de valores negociables y otros instrumentos financieros 4.071 2.057

Gastos financleros Nota 16.5 {79.407} {251.864)
Por deudas con grupo - {18.287)
Por deudas con terceros {79.407) {233.567)

Deterioro y resuitado por enajenaciones de instrumentos financieros Nota 8 {656.711} {217.102)

Resultado financlero - Beneficio 18.445.342 13.996.480]

Resultado antes de impuestos - Baneficio 23.572.667 19.413.175]

Impuesto sobre beneficios Nota 14 {729.188) {1.449.641)

Resultado del ejerciclo - Baneficlo 22.843.479| 17.963.534

Las Notas 1 a 22 y el Anexo | descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y
ganancias correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 20186.



NATURHOUSE HEALTH, S.A.
ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO NETO DEL EJERCICIO ANUAL TERMINADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Euros)

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Ejercicio Ejercicio
2018 2015
RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (l) 22843479 17.963.534
INGRESOQS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO (I} - -
TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (lll) - -
|INGRESQS Y GASTOS RECONOCIDOS (1+11+11) 22.843.479 17.963.534

Las Notas 1 a 22 y el Anexo | descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado
de ingresos y gastos reconocidos det ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016.
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NATURHOUSE HEAIL.TH, S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DEL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

(Euros)

Notas de la Ejercicio Ejercicio
memoria 2016 2015
Resultado del ejercicio antes de impuestos 23.572.667 19.413.175
Ajustes al resultado {17.648.647) {13.351.113})
- Amortizacion del inmovilizado Notas 5y & 542.366 803.519
- Variacion de provisiones (70.129) 27.238
- Resultades por bajas y enajenacicnes del inmovilizado 174 458 12.610
- Deterioro y resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros Notz 8 656.711 217.102
- Ingresos financieros Nota 16.5 (19.181.460)|  (14.465.446)
- Gastos financieros Nota 16.5 79407 251.864
- Otros ingresos y gastos 150.000 -
Cambios en el capital corriente {526.927) {2.644.909)]
- Existencias Notas 10y 16.2 {387.257) 17.634
- Deudores y ofras cuentas a cobrar {360.820) (735.127)
- Otros activos corrientes 109.433 (47.604)y
- Acreedores y 0fras cuentas a pagar 121.717 (1.879.812)
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion 12.332.588 12.206.196
- Pagos de intereses (79.407) (251.864)
- Cobros de dividendos Nota 8 19.177.389 14.463.389
- Cobros de intereses 4.071 2.057
- Cobros {pagos) por impuesto sobre beneficios Nota 14 {6.769.485) {2.007 386}
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1) 17.729.681 15,623,349
Pagos por inversiones {634.595) {595.349)
- iInmovilizado intangible y material Notas 5y 6 (251.028}) (275.023)
- inversicnes en empresas vinculadas Nota B (357.411} (262.384)
- Otros actives financieros {26.158) (57.932}
Cobros por desinversiones 161.090 7.002.049
- Cobros de empresas vinculadas - £.900.811
- Inmovilizado intangibie y material Notas 5y 6 161.090 101.138
FLUJOS BE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (I} {473.505) 5.406.700]
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 39.468 (217.228)]
- Enajenaciones {adquisiciones) netas de patrimonio propio Nota 11 39.468 {217.226)
Cohbros y pagos por instrumentos de pasivo financiero (2.446.271) (3.898.418)
- Emisién de otras deudas 4.543 - |
- Emision y devolucidn de deudas con empresas del grupo Nota 15 {546.330) 546.330
- Devolucion y amortizacion de deudas con entidades de crédito Nota 13 {1.883.962) (4.444 748)
- Devolucidn y amortizacidn de otras deudas {20.922) -
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio {16.949.534) {15.806.073)
- Pagos de dividendos (16.949.534) (15-305-073)|
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (Il {19.356.337) (19.821.717))
AUMENTQ/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES {I+H+Il+V) {2.100.161) 2.108.332
Efectivo o equivaientes al comienzo del ejercicio 3.127.421 1.019.089
Efectivo o egui\ra!entes al final del gjercicio 1.027.260 3.127.421

Las Notas 1 a 22 y el Anexo | descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado

de flujos de efectivo del gjercicio anual terminado al 31 de diciembre de 2016
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Naturhouse Health, S.A.

Memoria correspondiente al
ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2016

1. __Actividad de la Sociedad

Naturhouse Health, S.A., (en adetante, la “Sociedad”), se constituyé por un periodo indefinide, en Barcelona el
29 de julio de 1991. Durante el presente ejercicio la Sociedad ha trasladado su domicilio social desde la anterior
localizacion en la calle Betanica 57-61, en L'Hospitalet de Llobregat (Barcelona) hasta la actual en ef Pasaje
Pedro Rodriguez 4-6, Barcelona. Su ndmero de identificacion fiscal es el A-01115286.

Ei objetc socia! de la Sociedad, de conformidad con sus estatutos, es la exportacion y venta al mayor y detalle
de todo tipo de productos relacionados con la dietética, hierbas medicinales y cosmética natural, asi como la
elaboracion, promacién, creacion, edicién, divulgacion, venta y distribucion de toda clase de revistas, libros y
folletos, la comercializacion de productos dietéticos, hierbas medicinales y cosmética natural. Dicha actividad es
llevada a cabo, principalmente, a través de franquiciados y mediante tiendas propias. Adicionaimente a las
operaciones que lleva a cabo directamente, la Sociedad es cabecera de un grupo de entidades dependientes
que se dedican a [a misma actividad y que constituyen, junto con ella, el Grupo Naturhouse Health (err adelante,
el “Grupo” o el “Grupo Naturhouse™).

En la actualidad, el Grupo Naturhouse desarrolla su actividad, principalmente, en Espafia, ltalia, Francia y
Polania.

Con fecha 9 de abril de 2015, el Consejo de Administracidn de la Sociedad, en ejercicio de la delegacién de su
Accicnista Unico de 2 de octubre de 2014, solicitd la admisién a negociacion oficial en las Bolsas de Valores de
Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia y la consiguiente oferta pubfica de venta y suscripcion de acciones en el
Mercado de Valores Espafiol, proceso que culminé con éxito, por lo que jos titulos de la Sociedad cotizan en
bolsa desde el 24 de abril de 2015 (Véase Nota 11).

Con fecha 29 de julio de 2013, se inscribi6 en el Registro Mercantil de Barcelona la fusidn por absorcitn de la
sociedad Naturhouse Health S.A. como sociedad absorbente, y Kiluva Diet S.1..4J. como sociedad absorbida. La
fecha a partir de la cual las operaciones se consideraron realizadas, a efectos contables, por cuenta de la
sociedad absorbente fue el 1 de enero de 2013. La memoria que formé parte de las cuentas anuales del
ejercicio 2013 incluyd la informacién detallada al proceso de fusion, tal y como requiere el Real Decreto
Legisiativo 4/2004 de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de! Impuestoc de
Sociedades.

2. Bases de la presentacién de las cuentas anuales
2.1. Marco Nomativo de informacion financiera aplicable a la Sociedad

Estas cuentas anuales se han formulado por los Administradores de acuerdo con el marco normative de
informacion financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en:

a) Codigo de Comercio, Ley de Sociedades de Capitat y la restante legislacion mercantil.
b) Plan General de Contabilidad aprobado por ei Real Decreto 1514/2007 y sus Adaptaciones sectoriales.

¢) Las normas de obligado cumplimiente aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
en desarroflo def Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias.

d) Elresto de la normativa contable esparicla que resulte de aplicacién.



2.2. Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se presentan
de acuerdo con el marce nermativo de informacion financiera que le resulta de aplicacion y, en particuiar, los
principios y criterios contabtes en él contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio neto, de
la situacion financiera, de los resuitados de la Sociedad y de los flujos de efectivo habides durante el
correspondiente ejercicio. Estas cuentas anuales, que han side formuladas por los Administradores de la
Sociedad, se someterén a la aprebacion por la Junta General Ordinaria de Accionista, estimandose que
seran aprobadas sin modificacion alguna.

Las cuentas anuaies del ejercicio 2015 fueron aprobadas por la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 21 de Abril de 2016 y depositadas en el Registro Mercantit de Barcelona.

2.3. Efecto comparativo con cuentas anuales consolidadas

La Sociedad participa mayoritariamente en el capital social de varias sociedades (Nota 8). Las presentes
cuentas anuales estan referddas a la Sociedad individualmente y, en consecuencia, no reflejan las
variaciones que se producirian en los diferentes componentes del patrimonio y de la cuenta de pérdidas y
ganancias si se procediese a la consolidacién de las referidas Sociedades Dependientes.

La Scciedad efabora estados financieros consolidados en base a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), las cuales difieren del marco normative descrito en la Nota 2.1 bajo el cual se han
preparada las presentes cuentas anuales. De acuerdo con los estados financieros consolidados preparados
conforme a las Normas Internacicnales de Informacion Financiera (NHF), el patrimonic neto consotidado
atribuido a la Sociedad Dominante al 31 de diciembre de 2016 asciende a un importe de 27.108 miles de
euros (21.855 miles de euros en 2015), el beneficio consolidado asciende a 22.504 miles de euros (22.860
miles de euros en 2015) y la cifra de activos y el importe neto de la cifra de negocios ascienden a 43.248 y
97.815 miles de euros, respectivamente (a 41.371 y 95.792 miles de euros en 2015).

Los estados financieros consolidados del Grupo Naturhouse correspondientes al ejercicio 2016 han sido
formulados por los Administradores de la Sociedad en la reunién de su Consejo de Administracion celebrada
el dia 24 de febrero de 2017.

2.4, Principios contables no obligatorios aplicados
No se han aplicado principios contables no cbligatorios. Adicionalmente, los Administradores de la Sociedad
han formulade estas cuentas anuales teniendo en consideracion la totalidad de los principios y normas
contables de aplicacion obligatoria que tienen un efecto significativo en dichas cuentas anuales. No existe
ningun principio contable que, siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

2.5, Aspectos criticos de la valoracion y estimacién de la incertidumbre

En la efaboracion de las cuentas anuales adjuntas se han utilizado estimaciones realizadas por los
Administradores de la Sociedad para valorar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones criticas se refieren a:

- Vidas utiles de los elementos de inmovilizado material y activos intangibles (véanse Notas 4.1 y 4.2},
- Las pérdidas por deterioro de activos no financieros {Nota 4.1).

- Evaluacidn de ocurrencia y cuantificacion de litigios, compromisos, activos y pasivos contingentes al
cierre (Notas 4.9).

- Estimacion de los oportunos deterioros por insolvencias de cuentas a cobrar y obsolescencia de
existencias (véanse Notas 4.4 y 4.5).

- Estimacion del gasto por impuesto sobre beneficios v recuperabilidad de los activos por impuestos
diferidos (véanse Notas 4.8).
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A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor informacién disponible af
cierre del ejercicio 2016, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que se realizaria, en su caso, de forma
prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio afectado.

2.6. Agrupacion de partidas

Determinadas partidas de! balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de
cambios en el patrimonio neto y del estado de flujps de efectivo se presentan de forma agrupada para
facilitar su comprension, si bien, en la medida en que sea significativa, se ha incluido la informacion
desagregada en las correspondientes notas de la memaoria.

2.7. Correccién de errores

En la elaboracion de las cuentas anuales adjuntas no se ha detectade ningun error significative que haya
supuesio la reexpresion de los importes incluidos en las cuentas anuales del ejercicio 2015.

2.8. Cambios de criterios contables

En la elaboracion de las cuentas anuales adjuntas se han aplicado los mismos criterios contables que en la
elaboracion de las cuentas anuaies del ejercicio 2015.

2.9. Comparacion de la informacién

La informacion contenida en estas cuentas anuales referida al ejercicioc 2015 se presenta, a efectos
comparativos, con la informacion del ejercicio 2016.

En diciembre de 2016 se aprobo el Real Decreto 602/2016, de 2 de diciembre, por el que se modifica el Plan
General de Contabilidad aprobadeo por el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre. Diche Real Decreto
6022016 es de aplicacion a los ejercicias que se inicien a partir del 1 de enero de 2016.

Las principales modificaciones introducidas por el Real Decreto 602/2016 que afectan a la Sociedad se
refieren a nuevos desgloses de informacidn en la memoria entre los gue se enhcuentran, como mas
significativos, los siguientes: a) ta cantidad de las primas satisfechas del seguro de responsabitidad civil de
los Administraderes; b) los empleados con discapacidad mayor o igual al 33%; y ¢ la conclusidn,
madificacion o extincion anticipada de cualquier contrato entre una sociedad mercantil y cualguiera de sus
socios 0 Administradores o persona que actle por cuenta de ellos, cuando se trate de una operacién ajena al
trafico ordinario de la sociedad o que no se realice en condiciones normales.

En relacidén con las nuevas exigencias de informacion a incluir en la memoria y, segun permite la Disposicion
adicionai segunda del Real Decreto mencionado, la Sociedad ha incluido opcionalmente en las Notas 18,
21.1y 21.4 de la memoria la correspondiente informacion comparativa.

©



3.

Distribucion del resultado

La propuesta de distribucion del resultado del ejercicio formulada por los Administradores de la Sociedad y que
se sometera a la aprobacion de la Junta General de Accionistas es la siguiente:

Euros

2016 2015

Bases de reparto:
Beneficio del ejercicio

22.843.479| 17.963.534

22.843.479 | 17.963.534

Distribucién:
A reserva voluntarias
A dividendo a cuenta
A dividendos

43.479 -
12.000.000 | 14.050.000
10.800.000 3.913.534

Total

22.843.479 1 17.963.534

Una vez considerada la propuesta de distribucién del resultado del gjercicio 2016 e incluyendo el dividendo a
cuenta, el total de dividendos a repartir con carge al resultado del ejercicio 2016 asciende a 22.800 miles de

euros,

De acuerdo con lo requerido por el articulo 227 de la Ley de Sociedades de Capital, se transcriben los estados
contables previsionales formulados por la Sociedad en los gue se pone en manifiesto la existencia de un
beneficio suficiente en los periodos gue permitia la distribucion de los dividendos a cuenta, y justificativo de la

existencia de liquidez suficiente para poder efectuar el pago.

Ejercicio 2016

Con fecha 22 de julio de 2016 ios Administradores han acordado distribuir un dividendo a cuenta del ejercicio

20186, por un importe de 12.000 miles de euros:

Miles de
Eures
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde e 01/01/2016 15.357
Estimacidn del Tmpuesto de Sociedades (280)
Dotacion a reservas obligatorias por ley -
Cantidad méixima de posible distribucion 15.077
Tesoreria e Inversiones financieras a corto plazo 12.769
Importe dividendo a cuenta (12.000)
Remanente de tesoreria después del pago 769
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Ejercicio 2015

Con fecha 5 de marzo de 2015 los Administradores acordaron distribuir un primer dividendo a cuenta del
ejercicio 2015, por un importe de 8.500 miles de euros:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde el 01/01/2015 al 28/02/2015 9.103
Estimacién de) Impuesto de Sociedades (313)
Dotacién a reservas obligatorias por ley -
Cantidad mixima de posible distribucién 8.700
Tesorerfa ¢ Inversiones financieras a corto plazo 13.405
Importe dividendo a cuenta (8.500)
Remanente de tesoreria después del pago 4.905

Asimismo, con fecha 18 de marzo de 2015 los Administradores acordaron distribuir un segundo dividendo a
cuenta def ejercicio 2015, por un importe de 2.550 miles de euros:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde el 01/01/2015 al 16/03/2015 12.047
Estimacicn del Impuesto de Sociedades (313)
Dotacion a reservas obligatorias por ley -
Dividendo a cuenta repartido anteriormente (8.5060)
Cantidad mdxima de posible distribucion 3.234
Tesoreria e Inversiones financieras a corto plazo 4.859
Importe dividendo a cuenta (2.550)
Remanente de tesoreria después det pago 2.309

"



Finalmente, con fecha 27 de julio de 2015 los Administradores acordaron distribuir un tercer gdividendo a cuenta
del ejercicio 2015, por un importe de 3.000 miles de euros:

Miles de
Euros
Estado
Contable
Provisional
Formulado
Beneficios desde el 01/01/2G15 a 27/07/2015 15.852
Estimacion del Impuesto de Sociedades (761)
Dotacion a reservas obligatorias por ley -
Dividende a cuenta repartido anteriormente (11.050)
Cantidad méxima de posible distribucidn 4.041
Tesoreria e [nversiones financieras a corto plazo 7.283
ITmporte dividendo a cuenta (3.000)
Remanente de tesoreria después del pago 4,283

4. Normas de registro y valoracién

Las principales normas de registro y valoracion utifizadas por la Sociedad en la elaboracion de sus cuentas
anuales, de acuerdo con las normas establecidas por el Plan General de Contabilidad, han sido las siguientes:

4.1. Inmovilizade intangible

Coma narma general, el inmovilizade intangible se valora inicialmente por su precic de adquisicion o coste de
praduccién. Posteriormente se vaiora a su coste minorado por la correspondiente amortizacién acumulada y,
en su caso, por las perdidas por deterioro que haya experimentade. Dichos actives se amortizan en funcion
de su vida 0til. Cuando la vida Gtil de estos activos no puede estimarse de manera fiable se amortizan en un
plazo de diez afios.

Gaslos de investigacion y desarrolio -

La actividad de la Sociedad por su naturaleza, no es intensiva en gastos significativos en Investigacién y
Desarrollo, no generando mayor gasto en [+D+l que el correspondiente al registro de la marca y de la
férmula de producto en &l departamento de sanidad correspondiente. La politica de la Sociedad es registrar
directamente como gasto, tanto los gastos incurridos en Investigacion como en Desarrollo, por entender que
no cumplen los criterios para su activacion establecidos y por ser éstos poco significativos, dada que la
mayor parte de estas actividades es realizada directamente por los proveedores de la Sociedad.

El gasto registrado en fa cuenta de pérdidas y ganancias durante el ejersicio 2016 ha ascendido a 26 miles
de euros (28 miles de euros en el ejercicio 2015).

Derechos de Traspaso —

Se corresponden con los importes pagados en concepto de traspasos de locales en la adquisicion de nuevas
tiendas. Se amortizan linealmente en un periodo de 5 a 10 afios.



Fropiedad Industrial —

En esta cuenta se registran los importes satisfechos para la adquisicion de la propiedad o el derecho de uso
de las diferentes manifestaciones de la misma, o por los gastos incurridos con motivo dei registro de fa marca
desarrollada por la Sociedad. Durante el ejercicio 2014 se adquirieron marcas conforme a lo indicado en la
Nota 5. La propiedad industrial se amortiza linealmente a lo large de su vida (tif que se ha estimado entre 5 ¥
10 afios.

Aplicaciones informéticas —

Las licencias para aplicacienes informaticas adquiridas a terceros o los programas de ordenador elaborados
internamente, se capitalizan sobre la base de los costes en que se ha incurride para adquirirlas o
desarrollarlos, y prepararlos para su uso.

Las aplicaciones informaticas se amortizan linealmente durante su vida util, a razén de entre un 20% a un
33% anual.

Los gastos de mantenimiento de las aplicaciones informaticas incurridos durante el ejercicio se registran en
la cuenta de pérdidas y ganancias.

Deferioro del valor de activos imtangibles y materiales —

Siempre que existan indicios de pérdida de valor, ta Sociedad procede a estimar mediante el denominado
“Test de deterioro” la posible existencia de pérdidas de valor que reduzcan el valor recuperable de dichos
activos a un importe inferior al de su valor en kbros.

Los activos sujetos a amortizacién se someten a revisiones para pérdidas por deterioro siempre que algtin
suceso o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser recuperable. Se
reconoce una pérdida por deteriore del valor por el importe que en libros del active excede de su valor
recuperable.

El importe recuperable es el mayor entre el valor razonable de un activo menos los costes para la venta y el
valor en uso.

La Sociedad evalta anualmente Ia existencia de indicios de deterioro (0 en pericdos intermedios en caso de
que concurran evidencias de deteriora), determinando que a la fecha de las presentes cuentas anuales no
existen indicios que hagan suponer que el valor recuperable de dichos activos sea menor que su valor
contable registrado, por lo gue la Sociedad no ha sometido a detesioro el mismo. En este sentido, la
Sociedad no dispone de inmovilizado intangible significativo ni de fondo de comercio alguno al 31 de
diciembre de 20186, salvo las marcas indicadas en la Nota 5 que, de acuerdo con los margenes brutos
obtenidos en su comercializacion, no han sido sometidas a test de deterioro al 31 de diciembre de 2016 ai no
existir indicios de deterioro en fas mismas.

4.2 {inmovilizadc materizal

El inmovilizado material se valora iniciaimente por su precio de adquisicién o coste de produccion y
posteriormente se minora por la correspondiente amortizacion acumutada y las pérdidas per deterioro, si las
hubiera, conforme al criteric mencionado en la Nota 4.1.

Los costes de ampiiacion, modemizacion o mejoras que representan un aumento de la productividad,
capacidad o eficiencia, o un alargamiento de la vida Util de los bienes, se capitalizan como mayor coste de
los correspondientes bienes.

El inmovilizado material en curso se traspasa al inmovilizado material en explotacion en la fecha en la que
gueda dispenible para iniciar su funcionamiento o, en su caso, una vez transcurrido ef periodo de prueba
correspondiente, iniciandose en ese momento su amartizacion.
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Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a ta cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en
que se incurrern.

La Sociedad amortiza su inmovilizado material siguiendo el método lineal, distribuyendo el coste de los
activos entre los afios de vida Util estimada. En el cuadro siguiente se muestra la vida dtil estimada durante
los ejercicios 2016 y 2015 para cada epigrafe del inmovilizado:

Afos de vida
1til estimada

Construcciones 33,33
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 8,33 -30
Equipos procesos de informacién 3-4
Elementos de transporte 6,25-10

Los beneficios o pérdidas surgidos de las ventas o retiros de un activo se determinan como la diferencia
entre su valor neto contable y su precio de venta, reconaciéndose en el epigrafe “Deterioro y resuitado por
enajenaciones del inmovilizadg” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Para aquellos inmovilizados que necesitan un periodo de tiempo superior a un afio para estar en condiciones
de uso, los costes capitalizados incluyen os gastos financieros que se hayan devengado antes de la puesta
en condiciones de funcionamiento del bien y que hayan sido girados por el proveedor o cormespondan a
préstamos u oire tipo de financiacién ajena, especifica 0 genérica, directamente atribuible a la adguisician o
fabricacion del mismo. Durante el gjercicio 2016 y 2015 no existen gastos financieros capitalizados como
mayor valor del activo.

4.3. Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que, de las condiciones de los
mismos, se deduzca que se transfieren al arrendatario sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a
la propiedad del activo objeto del contrato. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos
operativos.

Arrendamiento financiero —

En las operaciones de arrendamiento financiero en las que la Sociedad actiia como arrendatario, se presenta
el coste de los activos arrendados en el balance de situacion segln la naturaleza del bien objeto del contrate
y, simuitaneamente, un pasive por el mismo importe. Dicho importe sera el menor entre el valor razonable del
bien arrendado y el valor actual al inicio del arrendamiento de las cantidades minimas acordadas, inciuida la
opcion de compra, cuando no existan dudas razonables sobre su ejercicio. No se incluirdn en su calculo ias
cuctas de caracter contingente, el coste de los servicios y los impuestos repercutibles por el arrendador. La
carga financiera total del contrato se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se
devenga, aplicando ef método del tipo de interés efectivo. Las cuotas de caracter contingente se reconocen
como gasto del ejercicio en que se incurren.

Los activos registrados por este tipo de operaciones se amortizan con criterios similares a fos aplicados ai
conjunto de los activos materiales, atendiendo a su naturaleza.

Arrendamiento operalivo —

Los gastos denvados de los acuerdes de arrendamiento operativo se cargan a ia cuenta de pérdidas y
ganancias en &l ejercicic en que se devengan.

Cualquier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento operativo se tratara coma un
cobro o pago anticipado que se imputara a resultados a fo targe del periodo del arrendamiento, a medida que
se cedan o reciban log beneficios del activo arrendado.
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4.4|nstrumentos financieros
Activos financieros —
Los activos financieros que posee la Sociedad se clasifican en las siguientes categorias:

a) Préstamos y partidas a cobrar: activos financieros originados en ia venta de bienes o en la prestacion
de servicios por operaciones de trafico de la empresa, o los que, no teniendo un origen comercial, no
soh instrumentos de patrimonic ni derivados v cuyos cobros son de cuantia fija o determinable y no se
negocian en un mercado activo,

b) Inversiones en el patrimonio de empresas de! Grupe y asociadas: se consideran empresas del Grupo
aquellas vinculadas con la Sociedad por una relacion de control, y empresas asociadas aquellas sobre
las gue la Sociedad ejerce una infiuencia significativa.

¢) Activos financieros disponibles para la venta: se incluyen los valores representativos de deuda e
instrumentos de patrimonio de ofras empresas que no hayan sido clasificados en ninguna de las
categorias anteriores.

Valoracién inicial

Los activos financieros se registran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion entregada mas los
costes de transaccidn que sean directamente atribuibles.

En el caso de inversiones en el patrimonio de empresas del Grupo que otorgan control sobre la sociedad
dependiente, los honorarios abonados a asesores legales u otros profesionales relacionados con la
adquisicién de la inversion se imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Valoracion posterior

Los préstamos, partidas a cobrar e inversiones mantenidas hasta el vencimiento se valoran por su coste
amariizado.

Las inversiones en empresas del Grupo y asociadas se valoran por su coste, minorado, en su caso, por el
importe acumulado de las correcciones valorativas por deteriore. Dichas correcciones se calculan como la
diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su
valor razonable menos los costes de venta y el valor actual de los flujos de efective futuros derivados de la
inversién. Salvo mejor evidencia del importe recuperable, se toma en consideracién el patrimonioc neto de {a
entidad participada corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion {ncluyendo el
fondo de comercio, si lo hubiera).

Por ditimo, los activos financieros disponibles para la venta se valoran a su valer razonable, registrandose en
el Patrimonio Neto el resuitado de las variaciones en dicho valor razonabie, hasla que el active se enajena o
haya sufrido un deterioro de valor (de caracter estable o permanente), momento en el cual dichos resultados
acumuiados reconocidos previamente en ef Patrimonic Neto pasan a registrarse en ia cuenta de pérdidas y
ganancias. En este sentido, existe la presuncion de que existe deterioro (caracter permanente) si se ha
producido una caida de mas del 40% del valor de cotizacion del activo o si se ha producido un descenso del
mismo de forma prolongada durante un periodo de un afio y medio sin que se recupere el valor.

Al menos al cierre del efercicic la Sociedad realiza un test de deterioro para los activos financieros que no
estén registrados a valor razonabie. Se considera que existe evidencia objetiva de deterioro si el valor
recuperable del active financiero es inferior a su valor en libros, Cuando se produce, el registro de este
deterioro se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias.

En particular, y respecto a las correcciones valorativas relativas a los deudores comerciales y otras cuentas a
cobrar, ef criterio utifizado por la Saciedad para calcular tas corespendientes correcciones valorativas, si las
hubiera, consiste en realizar un analisis especifico para cada deudor en funcién de la solvencia del mismo.
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La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran ¢ se han cedido los derechos sobre los flujos
de efectivo def correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente fos riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad. Por el contrario, la Sociedad ne da de baja los activos financieros y reconoce un
pasivo financiero por uns imparte igual a la contraprestacion recibida, en las cesiones de activos financieros
en las que se retengan sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.

Fasivos financieros —

Son pasivos financieros aquellos débitos y partidas a pagar que tiene la Sociedad y que se han originado en
fa compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la Sociedad, o también aquellos que, sin tener
un origen comercial, no pueden ser considerados como instrumentos financieros derivados.

Los débitos y partidas a pagar se valoran inicialmente at valor razonable de la contraprestacion recibida,
ajustada por los costes de la transaccion directamente atribuibles. Con posterioridad, dichos pasivos se
valoran de acuerde con su coste amortizado.

La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las abligaciones que fos han generado.

Instrumentos de patrimonio —

Un instrumento de patrimonio representa una participacidn residual en el Patrimonio de fa Sociedad, una vez
deducidos todos sus pasivos.

Los instrumentos de capital emitidos por la Sociedad se registran en el patrimonio neto por el importe
recibido, neto de los gastos de emision,

Las accicnes propias que adquiere la Sociedad se registran, por et valor de la contraprestacion entregada a
cambio, directamente como menor valor del Patrimonio Neto. Los resuttados derivados de la compra, venta,
emisién ¢ amortizacion de los instrumentos de patrimonio propio, se reconocen directamente en Patrimonio
nete, sin que en ningln caso se registre resultade alguno en la cuenta de Pérdidas y Ganancias.

4.5. Existencias

Las existencias se valoran al menor entre su precio de adquisicion, coste de produccién o valor neto
realizable.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menas todos los costes estimados para
terminar su fabricacion y Jos costes que seran incurridos en los procesos de comercializacion, venta y
distribucion.

En la asignacion de valor a sus inventarios la Sociedad utiliza el método del precio medio ponderado.

La Sociedad efectua las oportunas correcciones valorativas, reconaciéndolas como un gasto en la cuenta de
perdidas y ganancias cuando el valor neto realizable de las existencias es inferior a su precio de adquisicién
(0 a su coste de produccidn).

4.8. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen et efectivo en caja, los depdsitos a la vista en entidades de
credito y otras inversiones a corto plazo de gran liquidez con un vencimiento ariginal de tres meses o0 menor.
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4.7. Clasificacién corriente / no corriente

Se consideran activos corrientes aquellos vinculados al ciclo normal de explotacion que, con caracter
general, se considera de un afio; también aquellos ciros activos cuyo vencimiento, enajenacion o realizacion
se espera que se produzca en ef corto plazo desde la fecha de cierre del ejercicio, los activos financieros
mantenidos para negociar, con la excepcion de los derivados financieros cuyo plazo de liquidacion sea
superior al afo y el efectivo y otros activos liquidos equivalentes. Los actives que no cumplen estos
requisitos se califican come no corrientes.

Del mismo modo, son pasivos corrientes los vinculados at cicle noymal de explotacion, los pasives financieros
mantenidos para negociar, con la excepcion de Jos derivados financieros cuye plazo de liquidacion sea
superior al afio y en general todas las obligaciones cuyo vencimiento o extincion se producira en el corto
plazo, incluyéndose en dicha categoria todas aguellas obligaciones para las cuales la Sociedad no
mantenga, al cierre del gjercicio, un derecho irrevecable para satisfacer las mismas en un plazo superior ai
afio. En case contraric, se clasifican como no corrientes.

4.8. Impuesto sobre beneficios

El gasto o ingreso por impuesto sobre beneficios comprende la parte relafiva al gasio o ingresc por el
impuesto corriente y la pare correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido.

Et impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface como consecuencia de las liquidaciones
fiscales dei impuesto sobre el beneficio relativas a un ejercicio. Las deducciones y otras ventajas fiscales en
la cuota del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales
compensables de ejercicios anteriores y apiicadas efectivamente en éste, dan lugar a un menor importe del
impueste corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido corresponde al reconocimiento y la cancelacion de ios activos y
pasivos por impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias, que se identifican como aquellos
importes que se prevén pagadercs o recuperables derivados de Jas diferencias entre los importes en libros
de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y kos créditos por deducciones fiscales no aplicadas. Dichos importes se registran aplicando a
la diferencia temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o
liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impueste diferido para todas las diferencias temporarias imponibles, excepto
aquéllas derivadas del reconocimiento inicial de fendos de comescio o de otros activos y pasivos en una
operacion que no afecta, ni al resultade fiscal, ni al resultado contable y no es una combinacién de negocios.

El balance de situacion adjunto recoge los créditos fiscales cuya recuperacion se estima probable en un
horizonte temporal razenable considerande las bases imponibles positivas que se estima que se generaran
en la actividad normal de acuerdo con el plan de negocio preparads por la Direccidn de la Sociedad (véase
Nota 14}.

Los activos y pasivos por impuesto diferido, originados por operaciones con cargos o abonos directos en
cuentas de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se revisan {os activas por impuesto diferido registrados, efectuandose las oportunas
cofrecciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su recuperacién futura. Asimismo, en
cada cierre se evalian los activos por impuesto diferido no registrados en balance y éstos son objeto de
reconocimiento en la medida en que pase a ser probable su recuperacion con beneficios fiscales futuros.

En Espafia, Naturhouse Health S.A. se encontraba acogida al régimen especiat de consofidacion fiscal hasta
el ejercicio anual terminado a 31 de diciembre de 2015, de acuerdo con la Ley del Impuesto de Sociedades,
siendo Kiluva, §.A {a entidad cabecera del Grupo de Consolidacion fiscal identificado con el namero 265/09 y
compuesto por todas aguellas sociedades dependientes que cumplian los requisitos exigidos al efecto por la
normativa reguladora de la tributacion sobre el beneficio consolidado de los grupos de sociedades en
Espafia.
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Con efectos en el ejercicio 2018, la Sociedad ya no forma pare de! grupo de consolidacién fiscal
anteriormente mencionado.

4.9. Provisiones y contingencias
L.os Administradores de |la Sociedad en la formulacién de las cuentas anuaies diferencian entre:

a) Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de sucesos pasados, cuya
cancelacién es probable que origine una salida de recursos, pero que resultan indeterminados en cuanto a
su importe y/o momento de cancelacion.

b) Pasivos contingentes. obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materiatizacién futura esta condicionada a qtie ocusra, 0 no, uno o mas eventos futuros independientes de ia
voluntad de la Sociedad.

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones con respecto a las cuales se estima que la probabilidad
de que se tenga que atender la obligacion es mayor gue de lo contrario. Los pasivos contingentes no se
recongcen en las cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos en las notas de la memeoria, en la
medida en que no sean considerados como remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario para
cancelar o transferir la obiigacion, teniendo en cuenta ia informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, y registrandose los ajustes que surjan por la actualizacion de dichas provisiones como un
gasto financiero conforme se va devengando.

La compensacion a recibir de un tercero en el momento de tiquidar la obiigacion, siempre que no existan
dudas de gue diche reembolsc sera percibide, se registra como active, excepto en el caso de que exista un
vincule legal por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, y en virtud del cual la Sociedad no esté
obiigada a responder; en esta situacidn, {a compensacion se tendra en cuenta para estimar el importe por el
que, en su caso, figurara la correspondiente provision.

4.10. Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacién vigente, la Sociedad esta obligada al page de indemnizaciones a aquellos
empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones laborales. Por tanto, las
indemnizaciones por despide susceptibles de cuantificacion razonable se registran coma gasto en el ejercicio
en el que se adopta la decisidn del despido y se crea una expectativa valida frente a terceros sobre el
despide. En las cuentas anuales adjuntas no se ha registrado provision alguna por este concepte cuyo
importe sea significativo.

4.11. Ingresos y gastos

Los ingresos se reconocen en la medida en que sea probable que la Sociedad obtenga beneficios
econdmicos y si los ingresos pueden medirse con fiabilidad, independientemente del momento en que se
realice el pago. Los ingresos se miden al valor razanable de la contraprestacidn recibida o por recibir.
También deben cumplirse los siguientes criterios especificos de reconocimientc antes de registrar un
ingreso;

Verta de bienes

Los ingresos procedentes de ia venta de bienes se reconocen cuando se entregan los bienes y se ha
traspasado la propiedad, momenta en el que se cumplen todas las condiciones siguientes:

- La Sociedad ha transferido al comprador los principaies riesgos y beneficios derivados de la propiedad de
{0s bienes;
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- La Sociedad ne mantiene ninguna implicacion en la gestion corriente de los bienes vendidos, ni retiene el
control efectivo sobre los mismos;

- ef importe de los ingresos puede determinarse con fiabifidad;
- &s probabte que {a Sociedad reciba los beneficios econdmicos derivados de la transaccion;

La venta de bienes se realiza, principaimente, mediante la venta de producto ai cliente franquiciado, o
directamente al cliente final (consumidor) a través de jas tiendas propias gue posee la Sociedad. Asimismo,
se realizan ventas puntuates a otras empresas del Grupo para su comercializacidn en el extranjero.

No existen devoluciones de producto significativas ni por parte del cliente franquiciado ni por parte del cliente
final.

Prestacion de servicios

Los ingresos de la Sociedad por prestacién de servicios corresponden, por una parte, al canon anual que la
Sociedad cobra directamente a sus franquiciades, asi como a los contratos denominados “master franquicia”,
importe que la Sociedad cobra a un tercero para que dicho tercero explote directamente en un pais
determinado las franquicias del Grupo Naturhouse. Dicho master franquicia se suele firmar por un pericdo de
7 afios y su importe oscila entre los 50.000 y 300.000 eurcs, que se factura una Unica vez.

Asimismo, se incluye en este epigrafe los ingresos de royalties que la Sociedad carga a empresas del Grupo
de acuerdo con las condicicnes incluidas en los contratos de *master franquicia” que tiene suscritos.

Otros ingresos de explotacion

En este epigrafe la Sociedad registra, principalmente, refacturaciones de gastos {management fees} a
empresas del Grupo asi como, en menor medida, los ingresos procedentes de las plantas fotovoltaicas que
posee (véase Nota 6).

ingresos por dividendos e intereses

Los dividendos procedentes de inversiones se reconocen cuando se ha establecido el derecho del accionista
a recibir el pago (siempre que sea probable que la Sociedad perciba los beneficios econémicos Y que el
imperte del ingreso pueda medirse con fiabilidad).

Los ingresos por intereses derivados de un active financiero se reconocen cuando sea probable que la
Saciedad reciba los beneficios econdmicos y ef importe del ingreso pueda medirse con fiabilidad. Los
ingresos por intereses se devengan siguiendo un criterio temperal, en funcion del principal pendiente de pago
y del tipo de interés efectivo aplicable, que es ef tipo que permite descontar los flujos de efectiva futuros
estimados a lo largo de la vida prevista del activo financiero para obtener exactamente el importe neto en
libros de dicho activo.

Los gastos se reconocen en la cuenta de resultados cuando tiene lugar una disminucion en los beneficios
econémicos futuros relacionados con una reduccion de un activo, o un incremento de un pasivo, que se
puede medir de forma fiabie. Esto implica que el registro de un gasto tiene lugar de forma simultanea al
registro del incremento del pasive ¢ la reduccion del activo.

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econémicos futures o
cuando no cumple los requisitos necesarios para su registro como activo.

Asimismo, se reconoce un gasto cuando se incurre en un pasivo ¥ no se registra activo alguno, como puede
SEr un pasivo por una garantia.
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4.12. Transacciones enh moneda extranjera

La moneda funcional utilizada por la Sociedad es el euro. Consecuentemente, las operaciones en otras
divisas distintas del euro se consideran denominadas en moneda extranjera y se registran segun los tipos de
cambio vigentes en ias fechas de las operaciones.

Al cierre del ejercicio, los aclivos y pasivos monetanos denominados en moneda extranjera se convierten

aplicando el tipo de cambio en la fecha del balance de situacién. Los beneficios ¢ pérdidas puestos de

manifiesto se imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en gue s& producen.
4.13. Transacciones con vinculadas

La Sociedad realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Los Administradores de la

Sociedad y sus asesores fiscales, consideran que no existen riesgos significativos en este sentido que
puedan dar lugar a pasivos relevantes en el futuro.

4. 14. Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos;

- Flujos de efectivo: eniradas y salidas de dinerc en efectivo y de aclivos financieros equivalentes,
entendiendo por éstos las inversiones corrientes de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

- Actividades de explotacion: actividades tipicas de la explotacion, asi como otras actividades que no pueden
ser calificadas como de inversion o de financiacion.

- Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de activos no
corrientes y ofras inversiones no incluidas en el efectivo y sus eguivalentes.

- Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio
neto y de los pasivos gque no forman parte de las actividades de explotacion.

4.15. Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Se consideran activos de naturateza medioambiental los bienes que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Scciedad, cuya finalidad principal es la minimizacién del impacte medioambiental v la
proteccién y mejora del medicambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la contaminacion futura.

Dada ta actividad a la que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el
patrimonio, ia situacién financiera y los resultados del mismo. Por este motive no se incluyen desgloses
especificos en las presentes cuentas anuales respecto a infermacion de cuestiones medioambientales.
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5. Inmovitizado intangible

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacidon en los ejercicios 2018 y 2015 ha sido

siguiente:

Ejercicio 2016

Coste Euros
31/12/2015 Adiciones Bajas Traspasos 31/12/2016
Propiedad Industrial 2.330.638 - - - 2.330.638
Derechos de traspaso i16.479 - (66.479) - 50.000
Aplicaciones informaticas 171.374 2.557 (14.508) 3.120 162.543
Total coste | 2.618.451 2.557 (80.987) 3.120 2.543.181
. [ Euros
Amortizaciones : - .
31/12/2015 Dataciones Bajas Traspasos 31/12/2016
Propiedad Industrial (368.167) (233.165) - - {601.332)
Derechos de traspaso (44.550) (10.000) 38.8i3 - (15.735)
Aplicaciones informaticas {120.766) (30.960) 18.501 - (133.225)
Total amortizacion (533.483) (274.125) 5§7.316 - (750.292)
Euros
Total inmovilizado intangible 3171272015 | 31/12/2016
Coste 2.618.491 2.543.181
Amortizaciones (533.483) {750.292)
Totat neto 2.085.008 1.792.88¢9
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Ejercicic 2015

Coste Euros
© 31/12/2014 Adiciones Bajas 31/12/2015
Propiedad Industrial 2.330.638 - - 2.330.638
Derechos de traspaso 53.070 74.409 (11.000) 116.479
Aplicaciones informadticas 152.800 18.574 - 171.374
Total coste 2.536.508 92.983 (11.900) 2.618.491
Amortizaciones Euros
mortiza 31/12/2014 | Dotaciones Bajas 31/12/2015
Propiedad Industrial (135.003) (233.164) - {368.167}
Derechos de traspaso (53.070) (2.480) L1.000 (44.550)
Aplicaciones informéticas (97.307) (23.459) - (120.766)
Total amortizacién (285.380) (259.103) 11.000 (533.483)
Total inmovilizado intangible Euros
= 31/12/2014 31/12/2015
Coste 2.536.508 2.618.491
Amortizaciones {285.380}) (533.483)
Total neto 2.251.128 2.085.008

Durante el ejercicio 2016 ne se han producido altas significativas en el inmovilizado intangible.

El principat activo del inmovilizado intangible corresponde basicamente a un conjunto de marcas adquiridas en el
ejercicio 2014 por valor de 2.331 miles de euros y cuyo valor neto contable asciende a 1.729 y 1.962 mites de
euros al 31 de diciembre de 2016 y 31 de diciembre de 2015, respectivamente. Dichas marcas se amortizan

lineatmente en una vida Otil de 10 afos.

De acuerde con los margenes obtenides en la comercializacion de los productos de dichas marcas, la Sociedad
no tas ha sometido a test de deterioro al 31 de diciembre de 2016 al no apreciar indicios de deterioro en las

mismas.

Al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, la Sociedad tenia elementos del inmovilizado intangible totalmente
amortizados que seguian en uso, conforme al siguiente detalle:

Euros
Activos inmovilizado intangible 31/12/2015 31/12/2016
totalmente amortizado Valor Contable | Valor Contable
(Bruto) (Bruto)
Derechos de traspaso 42.070 -
Aplicaciones Informaticas 57315 47.184
Total 99.385 47.184




6.

Inmovilizado material

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacién a 31 de diciembre de 2016 y 2015, asi como la
infarmacién mas significativa que afecta a este epigrafe han sido los siguientes:

Ejercicio 2016

Furos
Coste Salidas o
3171272015 | Adiciones bajas Traspasos | 31/12/2014
Otras instalaciones, mobiliario y utillaje 4,655.069 168.649 (596.212) - 4.227.506
Equipos informaticos 823.076 78.892 {155.583) - 746.385
Elementos de transporte 373.757 928 {112.280}) - 262,405
Anticipos e inmovilizado en curso 3.120 - - {3.120) -
Total coste 5.855.022 248.469 (864.075) (3.120) 5.236.296
Euros
Amortizaciones Salidas o
31/12/2015 | Dotaciones bajas Traspasos | 31/12/2016
Oftras instalaciones, mobiliario y utillaje | {2.118.016) (222.564) 304.363 - (2.036.217)
Equipos informaticos (802.571) (19.049) 152.332 - (669.2838)
Elementoes de transporte (263.516) (26.628) 95.503 - (194.641)
Total amortizacién (3.184.103) {268.241) 552.198 - (2.900.146)
Total inmovilizado material Euros

31/12/2015 [ 31/12/2016

Coste 5.855.022 | 5.236.296

Amortizacién {3.184.103) | (2.900.146)

Total neto 2.670.919 | 2.336.150
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Ejercicio 2015

Euros
Coste 31/12/2014 | Adiciones | Salidas o bajas | 31/12/2015
Otras instalaciones, mobiliario y utillaje 4.822.205] 156.604 (323.740)| 4.655.069
Equipos informaticos 834.177 22316 (53.417) 823.076
Elementos de transporte 382.879 - (9.122) 373.757
Anticipos e inmovilizado en curso 3.613 3.120 (3.613) 3.120
TFotal coste 6.062.874| 182.040 (389.892); 5.855.022
Euros
Amaortizaciones 31/12/2014 | Dotaciones { Salidas o bajas | 31/12/2015
Otras instalaciones, mobiliario v utillaje {(2.078.006) | (257.354) 217344 [(2.118.016)
Equipos informaticos (796.625) (57.429 51.483( (802.571)
Elementos de transporte (239.200)| {31.633 7317 (263.516)
Total amortizacién (3.113.831) | (346.416) 276.144 { (3.184.103)
Total inmovilizado material Euros
31/12/2014 131/12/2015
Coste 6.062.874 | 5.855.022
Amortizacion (3.113.831)](3.184.103)
Total neto 2.949.043 | 2.670.919

Durante ei ejercicio 2016, la Sociedad ha cambiado su domicilic social y ha externalizado la gestion de su
almacen en los que se encontraba en régimen de contrato de arrendamiento operativo.

Las altas del ejercicio 2016 corresponden, fundamentalmente, a las nuevas instalaciones del nuevo domicilio
social. Por su parte, las bajas de inmovilizado material corresponden a los retiros de elementos no trasladables
como consecuencia del traslado indicado anteriormente, asi como a la venta de material de tiendas propias
traspasadas a franquiciados ¢ a otros ferceros. La cuenta de pérdidas y ganancias adjunta incluye una pérdida
por importe total de 174 miles de euros registrada en el epigrafe “Deterioro y resultados por enajenaciones del
inmovilizado” como consecuencia de las referidas bajas.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 dentro del epigrafe “Otras instalaciones, utillaje y mobiliario” se incluyen unas
ptacas fotoveltaicas y otro inmovilizado cuyo vator neto contable asciende a 1.312 y 1.377 miles de euros,
respectivamente. Este inmovilizado se amortiza linealmentie como cualquier inmovitizado pero no esta afecto
directamente a la actividad. Al 31 de diciembre de 2016 dicho inmovilizado no cumplia con los criterios

establecidos en la Norma 72 de las Normas de Registro y Valoracidn del PGG para su clasificacion como
“Activos no corrientes mantenidos para la venta®.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2015 existen elementos en el inmovilizado material con un coste en origen {valor
contable bruto) por importe de 80 miles de suros, gue se mantienen bajo contratos de arrendamiento financiero y
que garantizan la deuda bancaria asumida por los citados contratos (Nata 13).

Los elementos de inmovilizado material totalmente amortizados y que seguian en uso al cierre del ejercicio 2016
ascienden a 1.097 miles de euros (1.481 miles de euros al ¢ierre del ejercicio 2015).
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Compromisos firmes de compras

Al cierre del gjercicic 2016, la Sociedad no posee compromisos firmes de compra de inmovilizado.

Politica de seguros

La Sociedad sigue la politica de formalizar pélizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a fos gue estan
sujetos los diversos elementos de su inmovilizado material. Se estima que la cobertura contratada al cierre del
ejercicio 2016 resulta suficiente para cubrir los riesgos propios de las actividades de la Sociedad.

7. Arrendamientos

Arrendamientos operativos

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 la Scciedad tiene contratadas con los arrendadores las siguientes cuotas de
arrendamignto minimas no cancelables, de acuerdo con los actuales contratos en vigor, sin tener en cuenta
repercusion de gastos comunes, incrementos futuros por IPC, ni actualizaciones futuras de rentas pactadas
contractualmente:

Euros
Valor nominal
31/12/2016 | 31/12/2015

Arrendamientos operativos cuotas minimas

Menos de 1 ario 1.150.927| 1.057.496

Entre uno y cinco afios 3.421.031] 2.987.429
Mas de cinco afios 1.104.157| 1.293.458
Total 5.676.115| 5.338.383

El importe de las cuotas de arrendamiento operativos reconocidas como gasto en los ejercicios 2016 y 2015 es

el siguiente:
Cuotas de arrendamientos operativos Euros
P 2016 2013
Alquiler oficinas y almacén (*} 291.789 324.004
Otros alquileres 985.180 894,952
Total 1,276,969 | 1.218.956

(*) Con fecha 1 de julio de 2016 la Sociedad ha externalizado el almacén y ha trasladado sus oficinas,
anteriormente ubicadas en una nave en L'Hospitalet de Llobregat (Barcelona), a un local de oficinas propiedad
de una empresa vinculada (Nota 17), en Pasaje Pedro Rodriguez 4-6, Barcelona.
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En su posicidn de arrendatario, los contratos de arrendamiento operativo mas significativos que tiene la

Sociedad a 31 de diciembre de 2016, son los siguientes:

- Arrendamiento a una parte vinculada {Nota 17) de un inmueble donde se ubican las oficinas de Madrid. El
contrato de arrendamiento se renovo con una vigencia hasta diciembre de 2023,

- Durante el primer semestre def ejercicio 2016 se incluye el arrendamiento de un local para almacenamiento
de productos asi como ubicacién de oficinas, sito en L'Hospitalet de Llobregat (Barceiona). Durante el
segundc semestre, tras el traslado de las oficinas y domicilio fiscal de la Sociedad, se incluye (nicamente el
alquiler de las nuevas oficinas, ubicadas en ei Pasaje Pedro Rodriguez 4-6, Barcelona. £l contrato de

arrendamiento tiene vigencia hasta junio de 2026.

Laos contratos de arrendamiento se han clasificade como operativos en razon de las condiciones particutares de

los mismos.

8. Inversiones en empresas del Grupo {largo y corto plazo)

£l saldo de las cuentas del epigrafe “Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo” al 31 de diciembre de

2016 y 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:

Euros
31/12/2016 31/12/2015
Instrumentos de patrimonio 12.332.777 11.550.685
Provisién por deterioro de instrumentos de patrimonio (3.336.612) (2.291.290)
Préstamos concedidos a empresas del Grupo - 492.140
Provision de préstamos concedidos a empresas del Grupo - (388.611)
Total inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 8.996.165 9.362.924
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8.1. Instrumentos de patrimonio de empresas del Grupo

El movimiento habido en los epigrafes de ‘Instrumentos de patrimonio” y “Provision por deterioro de
instrumentas de patrimenio” del ejercicio 2016 y 2015, se detallan en el siguiente cuadro:

Ejercicio 2016
Euros
31/12/2015 Adiciones Traspasos 31/12/2016

Coste:

Naturhouse Gmbh 288.000 - - 288.000
Naturhouse S.R.L. (Italia) 193.037 - - 193,937
Naturhouse Franchising Co Ltd. {(UK) 118.832 - - 118.832
Zamodiet México, S.A. de C.V. 363.084 - 492140 855.224
Housediet, S.A.R.L 200.000 - - 200.000
Kiluva Portuguesa — Nutri¢ae ¢ Dietetica, Lda 2.800.000 - - 2.800.000
Naturhouse, Sp Zo.0. 676.427 - - 676.427
5.A.S. Naturhouse 4.535.000 - - 4.535.000
ichem, Sp.zo.0. 2.275.405 - - 2.275405
Naturhouse Inc. 100.000 289.952 - 389.952
Total coste 11.550.635 289.952 492.140 12.332.777
Deterioro:

Naturhouse Gmbh {120.171) {18.908) - (139.079)
Naturhouse Franchising Co 1.td. (UK) (34.139) (7.053) - (41.192)
Zamodiet México, S.A. de C.V. (286.704) (80.750) {388.611) (756.065)
Kiluva Portuguesa — Nutrigao ¢ Dietetica, 1.da (1.825.209) {400.000) - (2.225.209)
Naturhouse Inc. (25.067) {150.000) - {175.067)
Total deterioro (2.291.290) (656.711) (388.611) (3.336.612)
Total neto 9.259.395 (366.759) 103.529 8.996.165
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Ejercicio 2015

El principal movimiento habido en el ejercicio 2016, en el epigrafe de “Instrumentos de patrimonio en empresas

Euros

31/12/2014 | Adiciones | 31/12/2015
Coste:
Naturhouse Gmbh 288.000 - 288.000
Naturhouse, S.R.L. 193.937 - 193.937
Naturhouse Franchising Co 1.1d. 118.832 - 118.832
Zamodiet México, S.A. de C.V. 363.084 - 363.084
Housediet, S.A.R.L 200.000 - 200.000
Kiluva Portuguesa — Nutrigao ¢ Dietetica, Lda. 2.800.000 - 2.8300.000
Naturhouse, Sp Zo.0. 676.427 - 676.427
5.A.8. Naturhouse 4.535.000 - 4,535.000
Ichem, Sp.zo.o. 2.275.405 - 2.275.405
Naturhouse Inc. - 100.000 100.000
Total coste 11.450.685 | 100.000 ! 11.550.685
Deterioro:
Naturhouse Gmbh {120.171) - {120.171})
Naturhouse Franchising Co Ltd. (19.198)| (14.941) (34.139)
Zamodiet México, S.A. de C.V. {204,221} (82.483)] (286.704)
Kiluva Portuguesa — Nuirigao ¢ Dietetica, Lda. (1.825.209) - {1.825.209)
Naturhouse Tnc. - (25.067) (25.067)
Total deteriore {2.168.799) | (122.491){ (2.291.290)
Total neto 9.281.886 | {(22.491)| 9.25%9.395

dei Grupo®, ha sido el siguiente:

Ampliacién de capital en Estados Unidos, Naturhouse Inc.: Durante el presente ejeicicio la
Sociedad ha ampliado el capital social en 290 miles de euros, aproximadamente, manteriendo el 100%

de acciones.

Ampliacién de capital en Zamodiet México, S.A. de C.V.: Durante el presente ejercicio la Sociedad
ha ampliado el capital de su filial en México mediante compensacion de créditos. Como resultade de

dicha operacion, la Sociedad ha incrementado su participacion del 51% at 79%.

Los principales movimientos aue hubieron en el ejercicio 2015, en ef epigrafe de “Instrumentos de patrimonio en
empresas del Grupo”, fuercn los siguientes:

Constitucién de la sociedad, en Estados Unidoes, Naturhouse Inc.: Con fecha 27 de mayo de 2015
se constituyé la sociedad dependiente Naturhouse inc. Et Grupo desembolsé 100 miles de euros como

capital social de la nueva sociedad, representando el 100% del capital escriturado.

La informacion relacionada con las participaciones financieras, directas e indirectas, mantenidas por la
Sociedad, se detaila en el Anexo I.
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Los dividendos recibidos por la Sociedad, de sus sociedades dependientes, han sido los siguientes:

. Euros
Sociedad 2016 015
Naturhouse S.R.L. 3.819.540 3.460.000
Naturhouse Sp. Zoo 3.336.821 858.692
5.A.S. Naturhouse 11.206.800 9.735.000
Ichem Sp. zo.0 545.193 369.019
Kiluva Portugnesa — Nutrigao e Dietetica, Lda 269.035 40.678
Total 19.177.389 14.463.389

Al 31 de diciembre de 2016 la Sociedad ha reestimado los deterioros de participaciones en empresas del Grupo
en base al valor tedrico contable de las distintas entidades participadas al considerar que ésta es la mejor
evidencia de su valor recuperable, excepto para Kiluva Portuguesa — Nutricao e Dietetica, Lda en que ha
calculado su valor razonable a partir del valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados descontados.

Para la determinacién de los importes recuperables de dicha unidad generadora de efectivo la Sociedad usa
proyecciones de flujos de los negocios en un periodo de cuatro afios, calculando un valor residual basado en el
flujo del dltimo afio proyectade, siempre y cuando ese flujo sea representativo de un flujo normalizado. Para el
descuento de los flujos se utiliza una tasa de descuento basada en el coste medio ponderada del capital para
ese tipo de activos, estimada en un 9,03%. Asimismo, se realizan andiisis de sensibilidad, especialmente en
relacion a la tasa de descuento utilizada v al margen bruto proyectado.

La sensibilidad del valor recuperable a variaciones en las hipotesis mas sensibles se muestra en la siguiente
tabla:

Miles de euros
31/12/2016
Sensibilidad a la tasa de descuento (mas 50 ppbb) (71
Reduccidn del margen bruto {menos 500 ppbb) (170)

8.2. Créditos a empresas del Grupo a largo plazo

Como consecuencia de fa ampliacién de capital de Zamodiet México, S.A. de C.V. mediante compensacion de
créditos, la Sociedad ha traspasado su importe como mayor coste de la participacion.

9. Inversiones financigras a larqgo plazo

Al cierre del ejercicio 2016 y 2015, el saldo existente en el epigrafe “Inversiones financieras a largo plazo” es el
siguiente:

Euros
3141272016 317122015
Instrumentos de patrimonio:
- Activos disponibles para la venta 42,147 42.147
Otros activos financieros:
- Depésitos y fianzas constituidos a Jargo plazo 383.121 356.963
Total 425.268 399.116




Los activos financieros registrados deniro del epigrafe “Depodsitos y fianzas constituidos a largo plazo”
corresponden principalmente a flanzas asociadas a los arrendamientos descritos en la Nota 7.

Informacion sobre la naturaleza y nivel de riesgo de los instrumentos financieros

Las actividades de la Sociedad estan expuesias a diversos riesgos financieros: riesge de mercado {incluyendo
riesgo de tipo de cambio), riesgo de crédite, riesgo de liquidez y riesgo dei tipo de interés en los flujos de
efectivo.

1. Riesgo de créditc

Con caracter general la Scciedad mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes en entidades
financieras de elevado nivel crediticio. Asimismo, realiza un adecuado seguimiento de las cuentas por cobrar
de manera individualizada para determinar potenciales situaciones de insclvencia.

Los principales activos financieros de la Sociedad son saklos de caja y efectivo, deudores comerciales y
ofras cuentas a cobrar e inversiones, que representan la exposicion maxima de la Sociedad al riesgo de
crédito en relacion con sus activos financieros.

El riesgo de crédito de la Sociedad es atribuible por tante, principalmente, a sus deudores comerciales. Los
importes se reflejan en el balance de situacion netos de provisiones para insolvencias, estimado por la
Direccion de la Sociedad en funcion de la experiencia de ejercicios anteriores y de su valoracion dei entorno
econdmico actual. Ef detalle de las correcciones valorativas por deterioro en el epigrafe “Clientes por ventas
y prestaciones de servicios” del batance de situacidr adjunto a 31 de diciembre de 2016 es e! siguiente:

Euros
311272016 31/12/2015
Provision por insolvencias (176.634) (248.943)

La Sociedad no tiene una concentracion significativa de riesgo de crédite, estando la exposicién distribuida
entre un gran nudmero de clientes y siendo su importe individual por contraparte poco significativo.

No obstante, desde la Direccién Financiera de ia Sociedad este riesgo se considera un aspecto clave en la
gestion diaria del negecio, focalizando todos los esfuerzos en un adecuado control y supervision de la
evolucién de las cuentas por cobrar y la morosidad, especiaimente en aquellos sectores de actividad con
mayor riesgo de insolvencia. Asimismoe, entre las politicas de la Sociedad se encuentra ta obtencion de
avales o depésitos de clientes con el fin de garantizar el cumplimiento de sus compromisos.

Asimismo, la Scciedad tiene establecida una politica de aceptacidon de clientes en base a la evaluacion
periddica de los riesgos de liguidez y sclvencia y el establecimiente de limites de crédito para sus deudores.
Por otra parte la Sociedad realiza analisis periddicos de la antigiledad de la deuda con los clientes
comerciales para cubrir los posibles riesgos de insolvencia.

El periodo medio de cobro oscila, segun los paises, entre 30 y 80 dias, si bien una parte muy significativa de
las ventas es cobrada por anticipado en el momento en que se realiza. Los saldos con terceros significativos
vencidos a mas de 180 dias se encuentran totalmente provisicnados.

2. Riesgo de liquidez

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de page gue se derivan de su
actividad, la Sociedad dispone de ia tesoreria que muestra su balance de situacién, asi como de las lineas
de financiacion que se detallan en la Nota 13.

En este sentido, la Sociedad lleva a cabo una gestion del riesgo de liquidez, fundada en el mantenimiento de
suficiente efectivo y valores negociables, ia digpenibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de
facilidades de crédito y capacidad suficiente para liquidar posiciones de mercado.
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10

Por otro lade, se ha procurado siempre emplear la liquidez disponible para realizar una gestion anticipativa
de las obligaciones de pago y de los compromisos de deuda.

El catendario de pagos futuros para pasivos financieros se incluye en la Nota 13.
3. Riesgo de mercado en el tipo de interés y tipo de cambio:

Las actividades de explotacion de la Sociedad son en su mayoria independientes respecto a las variaciones
en los tipos de interés de mercado.

El riesge de fipo de interés de la Sociedad surge de los recursos ajenos a large plazo. Los recursos ajenos
emitidos a tipos variables exponen la Sociedad a riesgo de tipo de interés de fos flujos de efectivo. Al cierre
del ejercicio 2016 la Sociedad no tiene recursos ajencs a largo plazo significativos a tipe de interés variable.

Asimismo, al cierre de los ejercicios 2016 y 2015, la Sociedad dispone de tesoreria en un importe superior a
su deuda financiera, por lo que los Administradores ¢onsideran que su exposicion al riesgo de tipo de interés
rna es en ningdn caso significativa.

De esta manera, ia Sociedad no ha considerado necesario cubrir fluctuaciones de tipo de interés, por lo que
no ha mantiene contratados instrumentos derivados durante los ejercicios 2016 y 2015.

Respecto al riesgo de tipo de cambio, la Sociedad no opera de mode significativo en el ambito internacional
de paises con moneda diferente al euro y, por tanto, su exposicion a riesgo de tipo de cambio por
operaciones con divisas no es significativa.

. __Existencias

11.

La compasicion de las existencias de la Sociedad al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es la siguiente:

Euros
31/12/2016 317122015

Existencias comerciales 1.285.114 837857
Total 1.285.114 887.857

La Sociedad no estima oportuno realizar correcciones valorativas por deterioro dado que el valor neto realizable
de las existencias s superior a su precio de adquisicion (o coste de produccion).

Patrimonio Neto y Fondos Propios

Capital social

Con fecha & de junio de 2014 la Sociedad, Naturhouse Health, S.A., realizé una ampliacién de capital con
contraprestacion de acciones mediante aportacion no dineraria del 100% de las participaciones de la sociedad
S.A.S. Naturhouse. La sociedad que reafizé dicha aportacién fue Kituva, S.A., Accionista Unico de la Seciedad
en esa fecha, siendo los bienes no dinerarios objete de aportacion el 100% de las participaciones de la Sociedad
5.A8. Naturhouse (Francia). El valor de {a ampliacion de capital mediante aportacion no dineraria se escrituré
por importe de 100 mifes de euros.

Asimismo, con fecha 17 de junio de 2014, la Sociedad realizé un desdoblamiento de sus acciones y amplié su
capital por importe de 2.525 miles de euros con cargo a reservas voluntarias mediante la emisién de nuevas
participaciones, quedando fijado en un total de 3 millones de euros dividido en 60 millones de participaciones de
0,05 euros de valar nominal.
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Con fecha 9 de abril de 2015, el Consejo de Administracidn de la Sociedad en ejecucion de la delegacion de su
Accionista Unico de fecha 2 de octubre de 2014, acordé por unanimidad, la oferta publica de publica de venta y
suscripcién de nuevas acciones en el Mercado de Valores.

Con fecha 24 de abril de 2015, la Comision Nacionai del Mercado de Valores admitié a cotizacion 15 millones de
acciones del capital social de la Sociedad con un valor nominal de 5 cénlimos de euros cada una de ellas, que
fueron vendidas por Kiluva, S.A. a un precio de 4,8 euros. Posteriormente, con fecha 22 de mayo de 2015, se
ejecutd la opcion “Green Shoe” ampliando en 1.097.637 acciones el nimero de accienes admitidas a cotizacion,
alcanzado un total de 16.097 637 acciones.

Al 31 de diciembre de 2016, el capital social de la Sociedad esta representade por 60 millones de acciones
ordinarias de 0,05 euros de valor nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas.

De acuerdo con las comunicacionas sobre el numero de acciones societarias realizadas ante la Comision
Nacional del Mercade de Valores, los accionistas titulares de participaciones significativas en el capital social de
la Sociedad, tanto directo como indirecto, superior al 3% del capital social, a 31 de diciembre de 2016, son las
siguientes:

Accionista %%
Kiluva, S.A. 73,17
Schroeders ple (*) 4.56

{*) Se indica la participacion indirecta controlada por diche accionista a través de Schroeder Investment
Management Limited y Schroeder Investment Managsment Norh America Limited.

No existe conocimiento por parte de los Administradores de a Sociedad de otras participaciones sociales iguales
o superiores al 3% del capital social o derechos de voto de la Sociedad, o siendo inferiores al porcentaje
establecido, permitan ejercer influencia notable en la Sociedad.

Distribucion de resultado y dividendos

Con fecha 21 de abril de 2018, la Junta General de Accionistas aprobo destinar el beneficio de la Sociedad del
gjercicio 2015, el cual ascendia a 17.964 miles de euros, a dividendos por importe de 17.964 miles de euros, de
los cuales 14.050 miles de euros se habian repartido como dividendos a cuenta del ejercicio 2015. En esa
misma fecha la Junta General de Accionistas aprobd un dividendo con cargo a reservas por importe de 1.036
miles de euros

Adicionalmente, con fechas 26 de julio de 2016 la Sociedad distribuyé dividendos por importe de 12.000 miles de
euros a cuenta del resultado del gjercicio 2016.

Reserva legal

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capitat, debe destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del
ejercicio a la reserva iegal, hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital sccial.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en ta parte que su saldo exceda del 10% del capital ya
aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social,
ésta reserva sole podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas
disponibles suficientes para este fin.

Al 31 de diciembre de 2016 dicha reserva se encuentra constituida en su totaiidad.
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12

Acciones propias

Al cierre de los ejercicio 2016 la Sociedad tenia en su peder acciones propias de acuerdo con el siguiente

detalle:
Euros
Afio N° de acciones , Precio medio de Coste total de
Valor nominal . .
adquisicion adquisicion
2016 495300 2475 4,58 226942
2015 52,816 2.641 4,05 214.017

A 31 de diciembre de 2016, las acciones de la Sociedad en poder de la misma representan el 4,08% del capital
social de la Sociedad y totalizan 49.500 acciones, con un coste de 227 miles de euros y un precio medio de

adquisicion de 4,58 euros por accion.

El movimiento de las acciones propias durante el ejercicio 2016 ha sido el siguiente:

Numero de acciones 2016 2015
Al inicio del gjercicio 52.816 -
Compras 214.325 64.864
Ventas (217.641) {12.048)
Al cierre del ejercicio 49.500 52.816

Adicionalmente, ios resultados de las ventas de las acciones propias han sido registrados en el patrimonio neto
por un importe total de 52 miles de euros (3 miles de euros en 2015).

Provisiones y contingencias

Provisiones no corrientes

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Sociedad no tenia registrada ninguna provisién a largo plazo.

Contingenciasg

Los Administradores de la Sociedad estiman que no existen contingencias que pudieran dar lugar a pasivos no
registrados o pudieran tener un impacto significativo en ios estados financieros adjuntos.
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13. Deudas con entidades de crédito v otros pasivos financierog

El saldo de las cuenias de los epigrafes “Deudas a largo plazo” y “Deudas a corto plazo” al 31 de diciembre de

2016 y 2015 es el siguiente:

31 de diciembre de 2016

Euros
Importe Vencimiento
Inicial Corriente Na Total
o Limite coiTiente

Dendas con entidades de crédito:

Arrendamientos financieros 79.538 12.057 18.048 30.105
Subtotal deudas entidades de crédito 79.538 12.657 18.048 30.105
Otros pasivos financieros - 5.094 - 5.004
TOTAL 79,538 17.151 18.048 35.199

31 de diciembre de 2015
Euros
Importe Vencimiento
Inicial No
o Limite Corriente corriente Total

Deudas con entidades de crédito:

Préstamos y pdlizas de crédito 12.000.060 1.883.962 - 1.883.962
Arrendamientos financieros 79.538 18.033 31.994 50.027
Subtotal deudas entidades de crédito 12.0°79.538 1.901.995 31.994 1.933.989
Otros pasivos financieros - 151 1.000 1.151
Total 12.079.538 1.902.146 32.994 1.935.140

Préstamos y polizas de crédito

Durante el gjercicio 2016 la Sociedad ha cancelade y amonizado todos sus préstamos y polizas de crédito al

vengcimiento,

Arrendamientos financieros

La reduccion de los arrendamientos financieros durante el ejercicio 2016 se explica por las cuotas satisfechas

durante el ejercicio.
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14. Administraciones Pablicas y Situacion fiscal

La composicién de los saldos con las Administraciones Publicas es la siguiente:

Euros
Saldos deudores Saldos acreedores
31/12/2016 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2015

Saldos corrientes:

Hacienda Puablica deudora/acreedora por IS 4.601.312 - - -
Hacienda Publica deudora/acreedora por IVA 25.495 30.093 - -
Organismos Seguridad Social acreedora - - 92.780 92912
Hacienda Publica, acreedora por IRPF 299.611 - 154.433 82.528
Total saldos corrientes 4.926.418 30,093 247.213 175.440

14.1 Conciliacién del resultade contable y base imponible fiscat

El impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econdmico o contable, obtenido por ia aplicacion
de principios de contabilidad generalmente acepiados, gque no necesariamente ha de coincidir con el resultado
fiscal, entendide éste come fa base imponible del impuesto.

La congiliacion del resultado contable de la Sociedad del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2016 y
31 de diciembre de 2015 con la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es como sigue:

Ejercicio 2016

Euros
Aumentos j Disminuciones | Importe

Resultade contable del peri, es de
irﬁ;tes o0 periodo (ant ; . 23.572.667
Diferencias permanentes:

Con origen en ¢l ejercicio 6757723 | (19.177.389)| (18.501.665)

Con origen en gjercicios anteriores 51.272 - 51.272
Diferencias temporates:

Con origen en el ejercicio 65.958 (945} 65.013

Con origen en ejercicios anteriores - (89.558) (89.558}

sacién de i i i

g{? gz::icios anteri?i‘iis Hmponibles negavas i i (2:005.511)
Total base impenible 792,953 | (19.267.893) 3.091.818
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Ejercicio 2015

Euros
Aumentos | Disminuciones | Importe

Resultado contable del periodo (antes de
impuestos) - - 19.413.175
Diferencias permanentes:

Con origen en ¢l ejercicio 229321 (14.463.389%) | (14.234.068)
Diferencias temporales:

Con origen en el gjercicio 73.614 (945) 72.669

Con origen en ejercicios anteriores - (39.647 (89.647)
Total base imponible 302.9351 (14.553.981) 5.162.129

Las diferencias permanentes corresponden, principalmente, a la exencidn por doble imposicién de los
dividendos recibidos de las sociedades del Grupo al 31 de diciembre de 2016 y 2015 (Nota 8.1) y, por otra parte,
se ha ajustado positivamente, basicamente, los detericros sobre inversiones en empresas del Grupo a largo
plazo.

Por su parte, las diferencias temporales corresponden, basicamente, a diferencias entre las amortizaciones
contables y fiscales de los activos fijos de la Sociedad.

En la determinacion de la base imponible del ejercicio 2016, la Sociedad ha ¢ompensado bases imponibles
negativas por importe de 2.006 miles de euros teniendo en consideracion las limitaciones establecidas en el
Real Decreto-Ley 3/2016, de 2 de diciembre, por el que se adoptan medidas en el ambito tributario dirigidas a ia
consolidacion de las finanzas publicas y otras medidas urgentes en materia seccial, publicado en el 8oletin Oficial
det Estado con fecha 3 de diciembre de 2016. Dado que el importe neto de fa cifra de negocios de la Sociedad
es inferior a 60 millones de euros, el limite de compensacion de bases imponibles negativas que le resuita de
aplicacion es ef 80%, el cual no ha superade con la compensacion de bases imponibles.

Este Rea! Decreto-Ley fambién establece la reversion de las pérdidas por deterioro de los valores
representativos de !a participacion en el capital o en los fondos propios de entidades que hayan resultado
fiscalmente deducibles en la base imponible de! Impuesto sobre Sociedades en periodos impositivos iniciados
con anterioridad a 1 de enero de 2013. No obstante, en la medida en que la Sociedad no registré pérdidas por
deterioro de valores representativos de participaciones que fueran deducibles relevantes, dicha medida no ha
tenido impacto significativo alguno en los estados financieros adjuntos.

Finalmente, durante ei ejercicio 2016 la Sociedad ha realizado pagos a cuenta y se le han practicado
retenciones e ingresos a cuenta del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2016 por importe de 5.324 miles de
euros como consecuencia, fundamentalmente, de la publicacion del Real Decreto-Ley 2/2016, de 20 de
septiembre, por el que se introducen medidas tribwtarias dirigidas a ia reduccion del déficit publico. En base a
ello, a cierre de ejercicio la sociedad mantiene un saido a recuperar frente a la Administracion Tributaria por
importe de 4.601 miles de euros, gue ha sido registrado como activo por impuesto corriente.

A cierre del ejercicio 2015, la cuenta a pagar en concepio de Impuesio sobre Sociedades se encontraba
registrada en el epigrafe “Deudas con empresas del Grupo y asociadas a corto plazo” como consecuencia de la
tributacion en régimen de declaracion consclidada frente a Kiluva, S A. (Nota 15).
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14.2. Conciliacion entre el resultado contable y el gasto por impuesto sobre sociedades

La conciliacion entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades es {a siguiente:

Eures
2016 2015

Resultado contable antes de impuestos 23.572.668 19.413.175
Diferencias permanentes (18.450.393) {14.234.068)
Cuota al 25% (28% en 2015) 1.280.569 1.450.150
Deducciones no activadas (49.903) -
Compensacion bases imponibles negativas de ejercicios

! ) (501.478) -
anteriores no activadas
Efecto del cambio del tipo impositivo en el Impuesto sobre Sociedades - (509
T?ta! gasto (1ngres'0) por impuesto reconocido en la cuenta de 729.188 1.449.641
pérdidas v ganancias

14.3. Desglose del gasto o ingreso por impuesto sobre sociedades

El desglose del importe registrade en conceplo de impuesto sobre sociedades correspondiente a jos ejercicios
2016 y 2015 es el siguiente:

Euros
2016 2015

Impuesto corriente;

Por operaciones contineadas 723,052 1.445.396
Impuesto diferido:

Por operaciones continuadas 6.136 4.754
Efecto del cambio del tipo impositivo en el Impuesto sobre Sociedades - (509)
Total gasto por impuesto 729,188 1.499.641

14.4 Activos por impuesto diferido
Activos por impuesto diferido registrados -

{os activos por impuesto diferido corresponden, basicamente, a diferencias temporarias entre amortizaciones
contables y fiscales de los activos fijos de ia Sociedad.

Los activos por impuesto diferide indicades anteriormente han sido registrados en el balance de situacion
adjunto por considerar los Administradores de la Scciedad que, conforme a {a mejor estimacion sobre los
resultados futuros de la Sociedad, incluyendo determinadas actuaciones de planificacion fiscal, es probable que
dichos actives sean recuperados.




Activos por impuesto diferido no registrados -

A cierre de ejercicio 2016 no existen activos por impuesto diferide significativos que no se encuentren
registrados en el balance de situacion adjunto.

Al cierre del ejercicic 2015, la Sociedad no habia registrade en el balance de situacion adjunto determinados
activos por impuesto diferido, al considerar que su compensacion futura ne cumplia con fos requisitos de
probabilidad previstos en la norma contable. El detalle de diches activos ne registrados era el siguiente:

Milcs de Euros

31/12/2015
Base Cuota
Deducciones generadas en 2011 - 21
Deducciones generadas en 2012 - 11
Deducciones generadas en 2013 - 2
Bases imponibles negativas 2012 2006 502
Total actives por impuesto 536
diferido no registrados

14.5 Pasivos por impuesto diferido

El importe registrado en el epigrafe “Pasivos por impuesto diferido” al 31 de diciembre de 2016 y al 31 de
diciembre de 2015 es el siguiente:

Euros
31/12/2016 | 31/12/2015
Arrendamientos Financieros 345361 361.614
Total 345.361 361.614

14.6. Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras

Segln establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados hasta
que las declaraciones presentadas hayan side inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el
plazo de prescripcion de cuatro afios. Al 31 de diciembre de 2016, la Sociedad tiene abiertos a inspeccién los
ejercicios 2012 y siguientes del Impuesto sobre Sociedades y los ejercicios 2013 y siguientes para los demas
impuestos que le son de aplicacion.

Los Administradores de Ja Sociedad consideran que se han practicado adecuadamente 1as liquidaciones de los
mencionados impuestos, por lo que, aun en caso de que surgieran discrepancias en la interpretacion nermativa
vigente por el tratamiento fiscal otorgado a las operaciones, ios eventuales pasivos resultantes, en casc de
materializarse, no afectarian de manera significativa al balance de situacion y notas explicativas adjuntas.
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15. Saldos con partes vinculadas

Saldos con vinculadas

Se consideran “partes vinculadas” a la Sociedad, adicionalmente a las entidades dependientes, asociadas y
multigrupo, el “personal clave” de la Direccidn de ta Seciedad (miembros de su Consejo de Administracion y ios
Directores, junto a sus familiares cercanos), asi como las entidades sobre {as que el personal clave de la
Direccién pueda ejercer una influencia significativa o tener su contral.

A continuacion se indican los saldos mantenidos con empresas del grupo y sociedades vinculadas a accionistas

o miembros del Consejo de Administracion.

Ejercicio 2016

Euros
Satdo Deudor Saldo
. Acreedor
Sociedad - -
Corriente Corriente
Deudas Otros activos | Operaciones
comerciales financieros comerciales

Créditos:
Zamodiet México, S.A. de C.V. - 31.000 -
Por operaciones de trafico;
Otras Empresas del Grupo
Naturhouse Gmbh 11.677 - -
Naturhouse S.A.S. 581.274 - 3.121
Kiluva Portuguesa — Nutrigao e Dietetica Lda. 6.025 - -
Naturhouse Franchising Ltd. Co. 5.766 - -
Natuthouse Sp Zoo 197.797 - -
Zamodiet México, S.A. de C.V. 67.607 - -
Naturhouse Inc. 25.278 - -
Naturhouse, S.R.L. 339.593 - -
Naturhouse Belgium, S.P.R.L. - - -
Empresas Asociadas
Zamodiet, S.A. - - 8.272
Indusen, S.A. - - 403.664
Gartabo, §.A. - - -
Giro Fibra, S.A, - - 50.650
Ichem, Sp.zo.o. - - 700.210
Healthhouse Sun, S.L. - - 10.271
Laboratorios Abad, S.L.U. - - 1.677
Ferev Uno Strategic Plans, S.L. 24.200 - -
Entidad Dominante
Kiluva, S.A. - 49045 -
Total 1,259,217 80.045 1.177.865
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Ejercicio 2015

Euros
Saldo deudor Saldo Acreedor
. Corriente No corriente Corriente
Sociedad Ot
Deudas ros Préstamos | Otros pasivos | Operaciones
comerciales actnfos concedidos financieros | comerciales
financieros

Créditos:
Zamodiet México, S.A, de C.V. - - 103.529 - -
Por operaciones de trafico:
Otras Empresas del Grupo
Naturhouse Gmbh 13.368 - - - -
S.A.S. Naturhouse 522.820 - - - -
Kiluva Portuguesa - Nutrigao ¢ N
Dietetica Lda. 3.546 T - 546.330 i
Naturhouse Franchising Lid. Co. 11.664 12.318 - - -
Naturhouse Sp. Zo.o. 198.625 - - - -
Zamodiet México, S.A. de C.V, 41.660 - - - -
Naturhouse, Inc. 14.491 - - - -
Naturhouse, S.R.L. 27.400 - - - -
Naturhouse Belgium, S.P.R.L. 20.000 - - - -
Empresas Asociadas
Zamodiet, S.A. - - - - 62,208
Indusen, 5.A. - - - - 176.808
Gartabo, S.A. 1.646 - - - -
Girofibra, S.A. - - - - 49227
Ichem, Sp.zo.o. - - - - 707.769
Healthouse Sun, S.L. 15.815 - - - -
Laboratorios Abad, S.L.U. - - - - 6.926
Tartales, S.1..U. - - - - 78
U.D. Logrofiés, SAD - - - - 100.000
Entidad Dominante
Kiluva, S.A. - 268 - 1.445.100 29.820G
Total 870.435 12.586 103.529 1.991,430 1.132.836

Los otros pasivos financieros corrientes a 31 de diciembre de 2015 incluyen e importe a pagar en conceplo de
Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2015 a Kiluva, S.A. {Nota 14.1) como consecuencia de la tributacion en
regimen de declaracién consolidada en dicho ejercicio.



16. Ingresos y gastos

16.1 Importe neto de la cifra de negocios

El detalle del importe neto de la cifra de negocios de la sociedad correspondiente a los ejercicios 2016 y
2015 se desgiosa a continuacion:

Euros
2016 2015
Ventas 19.055.651 19.059.379
Prestacion de servicios 2.478.038 2,353,705
Total 21.533.689 21.413.084

Pentro del epigrafe “Prestacion de servicios” se incluyen, principalmente, los royalties facturados a las filiales
Naturhouse S.R.L., Naturhouse Sp Zo.o, S.A.S. Naturhouse y Zamodiet Meéxico, S.A. de CV., asi como los
ingresos de los royalties facturados a franguiciados y los ingresos de los masters franquicias en otros paises.

Las principales actividades desarrolladas por la Sociedad se indican en la Nota 1 de esta memoria. No se ha
realizade una segmentacion de actividades at no considerar que existan actividades diferenciadas por importes
relevantes que supongan la identificaciéon de segmentos de negocio. Asimismo, ni la Sociedad, ni el Grupo
utilizan en su gestién informacion con distincidn de actividades.

La distribucidn del importe neto de la cifra de negocios correspondiente al ejercicio 2018 y 2015, distribuida por
metcados geograficos, es la siguiente:

Euros
2016 2015
Mercade Nacional 18.978.684 18.657.632
Mercado Exportacion 2.555.005 2.755.452
Total ventas 21.533.689 21.413.084

16.2. Aprovisionamientos

El saldo de ias cuentas “Consumo de mercaderias” y “Consumo de materias primas y otras materias
consumibles” del ejercicio 2016 y 2015 presenta la siguiente composicion:

Euros
2016 2013
Compras 6.958.527 6.586.870
Variacion de existencias (Nota 10) (397.257) 17.634
Total aprovisionamientos 6.561.270 6.604.504
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18.3. Detalle de compras $egdin procedencia

El detalle de las compras efectuadas por la Sociedad durante los ejercicios 2016 y 2015, atendiendo a su

procedencia es el siguiente:

Euros
2016 2015
Nacionales Intracomunitarias Nacionales Intracomunitarias
Compras 3.628.807 3.329.920 3616314 2.970.556

16.4. Gastos de personal

El saldo de {a cuenta “Cargas sociales” de los ejercicios 2018 y 2016 presenta fa siguiente composicion:

Euros
2016 2015
Seguridad Social a cargo de la empresa 0988.196 921.050
Otros gastos sociales 58.328 38.367
Total 1.046.524 959.417

16.5. Ingresos y gastos financieros

El imporie de los ingresos y gastos financieros de los ejercicios 2018 y 2015 ha sido el siguiente:

Euros
2016 2015
Ingresas Gastos Ingresos Gaslos
Financieros | Financieros | Financieros | Financieros
Por deudas con empresas del grupo - - - (18.297)
Por deudas con terceros - (79.407) - (233.567)
Participaciones en instrumentos de patrimonio, - n
empresas de! Grupo y asociadas 19.177.589 ) 14.463.389 i
Valores negociables y otros instrumentos financieros 4.071 i 2057 )
con terceros
Total 19.181.460 (79.407) | 14.465.446 (251.864)




17. Operaciones con empresas vinculadas

Las transacciones realizadas por la Sociedad con las empresas del Grupo durante el ejercicio 2016 y 2015 son

las siguientes:

. Euros

Sociedad 31.12.2016 | 31.12.2015
Ventas, prestacidn de servicios y otros ingresos
Empresas del Grupo
Naturhouse Franchising Ltd 43.003 28.2%0
Naturhouse S.R.L. 1.567.247 1.366.062
Naturhouse S.P.Z.0.0. 1.048.043 863.035
Kiluva Portuguesa — Nutricao e Dietetica Lda. 22077 24.947
Zamodiet de México, $.A, de C.V. 25.947 41.670
Naturhouse GmbH 27.931 18.717
Naturhouse S.A.S. {Francia) 2.935.793 2.837.764
Naturhouse Tne. 10.787 14.492
Naturhouse Belgium - 20.000
Empresas Vinculadas
Laboratorios Abad, S.L.U. 1,728 11.705
Ferev Uno Strategic Plans, S.L. 20.000 -
Healthouse Sun, S.L. 3.531 8.852
Gartabo, S.A, 1.975 44.129
Entidad Dominante
Kiluva, S.A. 23.596 159.682
Total ingresos 5.731.663 5.439.344
Compras
Empresas del Grupo
Naturhouse $.A.S. (Francia) 3.121 525
Empresas vinculadas
Laboratorios Abad, S.L.U. 66.747 71.065
Indusen, S.A. 1.799.237 1.606.799
Zamaodiet, S.A. - 162,295
Ichem, Sp.zo.c. 3.148.795 2.820.328
Healthouse Sun, S.L. - 72.407
Girofibra, S.L. 293.788 293.867
Total compras 5.391.781 5.027.286
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Euros
31.12.2016 31.12.2015

Sociedad

Servicios recibidos
Empresas del Grupo
Naturhouse Franchising Ltd 33.144 -

Empresas Vinculadas

Laboratorios Abad, S.L.U - 936
U.D. Logrofi¢s, SAD 225.000 173.420
Healthouse Sun, S.L. 80.094 -

Luair, S.L.1J. (directa o indirectamente} 335.502 46.553

Arrendamientos v seguros

Tartales, S.L.U. 340.053 397.603
Kiluva, S.A. 29.820 29.820
Total servicios recibidos 1.063.613 648.332
Gastos financieros

Naturhouse S.A.S. (Francia) - 18.297
Total gastos financieros - 18.297

Asimismo, la Sociedad ha recibide de sus sociedades dependientes y asociadas los dividendos que se detallan
en la Nota 8.1.

Los Administradores de la Sociedad y sus asesores fiscales consideran que los precios de transferencia se
encuentran adecuadamente justificados en base a un informe emitido por estos Ultimos, per lo que consideran
que no existen riesgos significativos en este sentido que puedan dar lugar a pasivos relevantes en el futuro.

A fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales, la Sociedad ha actualizado el informe de precios de
transferencia comrespendiente al ejercicio 2015 junto con sus asesores fiscales que incluye las principales
transacciones que la Sociedad realiza con sus empresas vinculadas:

- Royalties por la cesién de marca

- Bervicios de apoyo a la gestion {management fees}

Venta de producio
- Compra de producto

El informe no incluye limitaciones, cautelas o salvaguardas significativas, excepto por las propias de este tipo de
trabajos. Asimismo, con el objelo de analizar si los precios acordados entre partes vinculadas como
consecuencia de las transacciones anteriormente descritas cumplen con la normativa de aplicacién y para
determinar su adecuacion a valores de mercadao, se ha utilizade ia siguiente metodologia:

- Obtencion de comparables, es decir, comparacion de las circunstancias de las operaciones vinculadas con
las circunstancias de operaciones entre personas o entidades independientes que pudieran ser
equiparables (método del precio libre comparable “"CUP").

- Por ofra parte, también se ha aplicado el método del margen neto de la transaccion (“TNMM™). Bajo este
métedo, se ha analizado indicadores objetivos de rentabilidad obtenidos por entidades independientes que
desempefian la misma actividad en circunstancias similares.



- Finalmente, se ha utilizade ef método del precio de reventa {"RPM") por el que se sustrae del precic de
venta de un bien o servicio el margen que aplica el propio revendedor en operaciones idénticas o similares
con personas o entidades independientes o, en su defecto, el margen que personas o entidades
independientes aplican a operaciones equiparables, efectuando, si fuera preciso, las correcciones
necesarias para obtener la equivalencia y considerar las particularidades de la operacion.

En el caso particular de compra de producto a empresas vinculadas, el analisis contempla una comparacion def
margen bruto sobre ventas (tanto a través de centros propios coma de franquiciados) en compras a empresas
vinculadas frente al obtenido en compras realizadas a empresas independientes comparables, entre otros. En

base a dichos analisis se ha determinado que estas operaciones son a mercado.

Dicho informe se ha emitido en relacion a las transacciocnes realizadas con empresas vinculadas en el ejercicio
2015. Los Administradores consideran que no se han producido cambios relevantes o significativos en los
precios de fransferencia durante el ejercicio 2016, por lo gue consideran que se encueniran debidamente

soportados.

18. Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracion y la Alta Direccién

Durante el ejercicio 2016 los actuaies Administradores de la Sociedad han devengado retribuciones en concepto
de asignacion fija y dietas por asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion por imporie de 240 miles
de euros (252 miles de euros en 2015). Adicionalmente, fos miembros del Consejo de Administracion con cargo
ejecutivo han recibido la retribucién indicada en el pamrafo siguiente. Por otra parte, en el presente ejercicio
ningun miembro de! Consejo de Administracién mantiene con la Sociedad anticipo alguno (a cierre del ejercicio
de 2015 un miembro mantuvo un anticipo por valor de 80 miles de euros). Por (ltimo, no existen avales
concedidos ni ofros compromisos en materia de pensiones o seguros de vida contraidos con los
Administradores. Los actuales Administradores de la Sociedad fueran nombrados durante el ejercicio 2014, a
excepcion de unc de ellos que ha sido nombrado durante el presente ejercicio.

Las retribuciones percibidas durante el ejercicio 2016 por la Alta Direccidn de la Scciedad ascienden a 2.120
miles de euros, en concepto de sueldos y salarios (1.790 miles de euras han sido percibidos por miembros del
Consejo de Administracion en el desarrolio de sus cargos ejecutivos). La Alta Direccion de la Sociedad no ha
recibido retribucion alguna por ofros conceptos. En el ejercicio 2015, las retribuciones percibidas por la Alta
Direccion de ta Sociedad ascendieron a 1.859 miles de euros (1.532 miles de euros percibidos por miembros del

Consejo de Administracion en el desarrollo de sus cargos ejecutivos).

Al cierre del gjercicio 2016 y 2015 el érganc de Alta Direccion de la Sociedad esta campuesto por las siguientes

personas:

Categorias

2016

2015

Hombres

Mujeres

Ilembres

Mujeres

Alta Direccion

4

1

4

1

A cierre del ejercicio 2018 no existen anticipos ni créditos concedidos, ni cCOmMpromisos por pensiones o por
seguros de vida. A cierre del ejercicio 2015 existia un anticipo por importe de 80 miles de euros concedido a un

miembro de la Direccién que a su vez es miembro del Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracian esta formado por seis hombres y dos mujeres al cierre del ejercicio 2016 y 2015.

La Sociedad tiene suscrita una poliza de responsabilidad civil de directivos Y consejeros para los miembros del
Consejo de Administracion, el Consejero Delegado y todos los directores def Grupo Naturhouse con un coste
que asciende hasta 31 de diciembre de 2016 a 5 miles de euras (6 miies de euros en 2015).
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19. Informacion en relacidn con situaciones de conflicto de intereses por parte de los Administradores

Al cierre del ejercicio 2016 ni los miembros del Consejo de Naturhouse Health, S.A. ni las personas vinculadas a
los mismos segun se define en la Ley de Sociedades de Capita! han comunicado a los demas miembros del
Consejo de Administracién situacion alguna de conflicto, directo o indirecto, que ellos o personas vinculadas a
ellog, segin se define en la Ley de Sociedades de Capital, pudieran tener con el interés de la Sociedad.

20. Informacidén sobre el medioambiente

Dadas las actividades a las que se dedica la Sociedad, ésta no tiene responsabilidades, gastos, activos ni
provisiones o contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significatives en relacion con el
patrimonio, la situacion financiera y los resultados de la Sociedad. Por este motivo, no se incluyen los desgloses

especificos en estas notas.
21. Otra informacién

21.1. Personal

El nimero medio de personas empleadas durante los ejercicios 2016 y 2015, detallado por categorias es el

siguiente:

Categorias Numero de empleados
2016 2015
Alta Direccion 5
Resto personal directivo 6 5
Administrativos y técnicos 20 25
Comerciales, vendedores y operarios 148 125
Total 179 160

Asimismo, la distribucion por sexos al témino de los ejercicios 2016 y 2015, detaliado por categorias de la

Sociedad es €l siguiente:

. 2016 2015
Categorias :
Horubres Mujeres Hombres Mujeres
Alta Direccién 4 1 4 I
Resto persenal directivo 4 2 3 2
Administrativos v 1écnicos 6 12 4 i1
Comerciales, vendedores y operarios 7 148 16 138
Total 21 163 27 152
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El nimero medio de personas empleadas durante los ejercicic 2016 y 2015, con discapacidad mayor o

igual al 33%, desglosado por categorias es el siguiente:

Categorias

2016

2015

Alta Direccidén

Resto Personal Directivo
Administrativos y técnicos
Comerciales, vendedores y operarios

Total

21.2. Honorarios de auditoria

Durante el sjercicio 2018, los hanorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y otros servicios
prestades por el auditor de las cuentas anuales de |la Sociedad, Deloitte, S.L., han sido los siguientes:

Ejercicio 2016

Servicios Prestados
por el Aunditor
Principal

Servicios de Auditoria de la Sociedad
(individual ¥ consolidado)
Otros Scrvicios de Vertlicacion (*}

85.000
26.200

Total servicios de Auditoria v Relacionados

111.200

Servicios de Asesoramiento Fiscal
Otros Servicios

Total Servicios Profesionales

111.200

{*) Los Qtros Servicios de Verificacién corresponden a la revision limitada realizada por el auditor sobre los
estados financieros intermedios consolidados del Grupo Naturhouse para el periodo de seis meses
terminado ef 30 de junio de 2016 y un informe de procedimientos acordados.

Durante el gjercicic 2015, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y otros servicios
prestados por el auditor de las cuentas anuales de la Sociedad, Deloitte, 5.L., fueron los siguientes:

Ejercicio 2015

Servicios Prestados

por el Aunditor
Principal

Servicios de Auditoria de la Sociedad
{individua! v consolidado)

Otros Servicios de Verificacion ()

85.000
23.000

Total servicios de Auditoria v Relacionados

1140.000

Servicios de Asesoramiento Fiscal
(tros Scrvicios

45.400

Total Servicios Profesionales

155.400
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(") Los Otros Servicios de Verificacion corresponden a la revision limitada realizada por €l auditor sobre los
estades financieras intermedios consolidados del Grupo Naturhouse para el pericdo de seis meses
terminado el 30 de junic de 2015,

21.3. Informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores

A continuacién se detalla 1a informacion requerida por la Disposicion adicional tercera de la Ley 15/2040,
de 5 de julio {modificada & través de la Disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre)
preparada conforme a la Resolucion del ICAC de 28 de energ de 2016, sobre la informacion a incorporar
en la memoria de las cuentas anuales en relacién con el pericdo medio de pago a proveedores en

operaciones comerciales.

31.12.2016 31.12.2015
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 44,57 66,14
Ratio de operaciones pagadas 44.99 67,97
Ratio de operaciones pendientes de pago 42,28 53,18

Importe {euros)

Importe {euros)

Total pagos realizados

16.211.980
1.853.167

10.218.927
1.416.690

Total pagos pendientes

Conforme a la Resolucion del ICAC, para el calculo del pericdo medio de pago a proveedores se han
tenide en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de
servicios devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre.

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucién, a
los acreedores comerctales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en [as partidas
“Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar- Proveedores” y “Acreedores comerciales y otras cuenias
a pagar- Proveedores, empresas del grupe y asociadas” del pasive corriente del balance de situacion.

Se entiende por “Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la entrega de los
bienes o la prestacion de los servicios a carge det proveedor y el page materal de la operacion.

El plaze maximo legal de pagoe aplicable a la Sociedad en ef ejercicio 2018 segin la Ley 3/2014, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales
es de 30 dias, aunque podran ser ampliados mediante pacto entre fas partes sin que, en ninglin caso, se
pueda acordar un plazo superior a los 60 dias naturales.

21.4. Modificacién o resolucién de contratos
Ne se ha producido fa conclusidn, modificacion o extincion anticipada de ningiin contrato entre ta Sociedad
y cualquiera de sus socios o Administradores o persana que actie por cuenta de elios, que afecte a
operaciones ajenas ai trafico ordinario de la Sociedad o que no se haya realizado en condiciones normales.

22. Hechos posteriores

No se han producido hechos posteriores significativos tras el cierre del 31 de diciembre de 2016 y la formulacion
de los estados financieros.

£n Barcelona, 24 de febrero de 2017.
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1. Situacidn vy evolucion del neqocio

Naturhouse Health, S.A. es una empresa dedicada al sector de 1a dietética y nutricidn con un modelc de negocio
propio y exclusivo basado en el método Naturhouse. A cierre del ejercicioc 2016 contaba con una red de 583
centros.

El gjercicio 2016 esta marcado per el esfuerzo comercial dirigido a frenar el cierre de centros Naturhouse en el
cambio de perfil de franquiciado, de inversor a autoempleador, y ia politica de abrir centros en localizaciones de
gran visibilidad como son los centros comerciales.

E} 16 de enero de 2016 se ha producido un aumento de capital en la sociedad mexicana del Grupo Naturhouse,
Zamediet de Méxice S.A. de C.V., por lo que la participacion de Naturhouse Health S.A. ha pasado del 51% al
78,73%.

El 25 de fehrero de 2016, el Consejo de Administracidon propuso destinar el beneficio de la Sociedad del ejercicio
2015, el cual ascendia a 17.964 miles de euros, a dividendos, de los cuales 14.050 miles de euros se habian
repartidc como dividendos a cuenta del ejercicio 2015. Asimismo, se aprobd una distribucidn de dividendo
adicional por importe de 1.036 miles de euros con cargo a reservas.

Con fecha 21 de abril de 2018 se celebra la Junta General de Accionistas aprobando los siguientes puntos;

- Cuentas Anuales Consotidadas (Balance Conselidado, Cuenta de Resultados Consolidada, Estade
Consolidado de Resuitades Global, Estado de Cambios en el Patrimonic Neto Consolidado, Estado de
Flujos de Efective Consolidado y Memoria Consolidada y del Informe de Gestidn Consolidado del
Grupe Consclidade de Naturhouse Health, S.A. y sociedades dependientes correspondientes al
ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2.015.

- La propuesta de aplicacién de resultados y de la gestion del Consejo de Administracion de Naturhouse
Health, S.A., correspondientes al ejercicio 2.015.

- Retribucion del Consejo de Administracion de la sociedad.

o Votacion consultiva del Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros de
Naturhouse Health, S.A_, det ejercicio 2015.

o Aprobacitn de la politica de remuneraciones de los Consejeros de Naturhouse Health, S.A.,
para el ejercicio 2.0186.

o Aprobacion de la retribucion del Consejo de Administracion de Naturhouse Health, S.A. para
el ejercicic 2.016.

- Modificacion de los Estatutos Sociales de Naturhouse Health, S A., para su adaptacién a las Gltimas
reformas legislativas introducidas por la Ley 9/2015, de 25 de mayo de Medidas Urgentes en Materia
Concursal, Ley 15/2015, de 2 de jufio, de la Jurisdiccion Voluntaria y Ley 22/2015 de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, por las que se modifica Ja Ley de Sociedades de Capital. En particuiar las
modificaciones que se proponen son las siguientes:

o Modificacién del apartado 2 del articulo 3 de los Estatutos Sociales, para su adaptacion a la
Ley 9/2015 de 25 de mayo de Medidas Urgentes en Materia Concursat,

o Modificacion del apartado 6 del articulo 21 de los Estatutos Sociales, para su adaptacion a la
Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiccion Voluntaria.

¢ Modificacién del articuio 41.1 de los Estatutos Sociales para su adaptacién a fa Ley 22/2015
de 20 de julic, de Auditoria de Cuentas.

- Modificacion del apartado 4 del articulo 6 del Reglamento de la Junta General de Accionistas como
consecuencia de la modificacion del articulo 21 de los Estatutos Scciales.

- Votacion consultiva sobre la modificacion del articulo 14.1 del Reglamento del Consejo de
Administracién de la Scciedad, para su adaptacion a las reformas estatutarias anteriormente.



- Delegacién a favor del Consejo de Administracion, por un plazo de 5 afios, de la facultad de aumentar el
capital sociaf en cualquier momento, en una o varias veces, sin que dichos aumentos puedan ser supericres
en ningun caso a la mitad del capital de la sociedad en el momento de la autorizacion, en la cuantia v
condicicnes que determine el Consejo de Administracion en cada caso, con atribucion de la facultad de
excluir total o parcialmente ef derecho de suscripcion preferente y con expresa autorizacién, para dar, en su
caso, nueva redaccion al articulo 5° de los Estatutos Sociales y para solicitar, en su ¢aso, la admision,
permanencia ofy exclusion de las acciones en mercados secundarios organizados.

- Autorizacion al Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa directa e indirecta de acciones
propias, dentro de los limites y requisitos legales. Autorizacién para la enajenacién y amortizacion de
las mismas y autorizacion al Consejo de Administracion para ia aplicacion y ejecucién de los acuerdos
de conformidad con lo dispuesto en el articutc 146 de la Ley de Sociedades de Capital.

- Defegacion de facultades para complementar, desarrollar, ejecutar, subsanar y formalizar los acuerdos
adoptados por la Junta General.

Con fecha 4 de mayo de 2016 se realiza el pago pendiente de dividendos del ejercicio 2015 por importe de 4.849
miles de euros.

El 22 de julio de 2016 el consejero Don Juan Maria Nin Génova presenta dimision coma miembro del Consejo de
Administracién, asi como presidente de la Comision de Nombramiento y Retribuciones. Motivado por la reciente
incorporacion de Don Juan Maria Nin Génova al Banco Société Générale S A, (“Société Générale™ en Paris, como
miembro de su Consejo de Administracién, asi como miembro de sus Comisiones de Riesgos y de la de
Retribuciones.

Con fecha 12 de septiembre de 2016 se realiza el pago de dividendos a cuenta del ejercicio 2016 por importe de
12.000 miles de euros.

El 31 de octubre de 2016 el Consejo de Administracion de Naturhouse Health, S.A., acuerda adaptar el Reglamento
Intemo de Conducta en Materias Relativas al Mercado de Valores a las previsiones contenidas en e Reglamento (UE)
del Parlamento Eurcpeo y del Consejo 596/ 2014, de 16 de abrl de 2014, sobre abusoc de mercado. Dicho
Reglamento Intemo de Conducta en los Mercados de Valores se puede descargar en el siguiente link
(hitp:/www.naturhouse comirelacion-con-inversores/reglamento-interno-de-conducta/).

El 31 de octubre de 2016 se produce el nombramiento como Consejero independiente de Don Ignacio Bayon, por
acuerdo del Consejo de Adminisiracion de Naturhouse por el procedimiento de cooptacién para cubrir la vacante
producida por la renuncia del también Consejere independiente Don Juan Maria Nin Génova. E! nombramiento se ha
producido a propuesta de ta Comision de Nombramientos y Retribuciones de Naturhouse, habiéndose emitido el
correspondiente informe justificativo.

El 15 de diciembre de 2016 se resuelve el contrato de liquidez suscrito con el Banco Alcala, S.A.

Durante el ejercicic de 2016 se han firmado tres nuevos contratos de master franquicia en paises donde
Naturheuse no estaba presente, Malta, Hungria e India.



2. Evolucién de las principaies cifras de la cuenta de pérdidas y ganancias individual

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Individual

Ejercicio Ejercicio
2016 2015

OPERACIONES CONTINUADAS:

Importe neto de la cifra de negocios 21.533.689 1 21.413.084
Ventas 19.055.651 | 19.058.379
Prestacion de servicios 2478.038 | 2.353.705

Aprovisionamientos {6.561.270) | (6.604.504)
Consumo de mercaderias (6.561.270) | (6.604.504)

Otros ingresos de explotacién 3.447.468 | 2.964.586
Ingresos accesorios y otros de gestidn corriente 3.447.468 | 2.964.586
Subvencicnes de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio - -

Gastos de personal (6.633.251) | {6.074.404)
Sueldos, salarios y asimilados (5.586727): (5.114.987)
Cargas sociales (1.046.524) | (959417}

Otros gastos de explotacion (5.942.487) 1 {5.663.938)
Servicios exteriores {5.661.296) | (5.403.581)
Tributos (121.314) | (146.888)
F’érdidgs, deteriorc y variacion de provisiones por operaciones 70.129 (27.238)

comerciales
Otros gastos de gestién corriente {230.006) (86.221)

Amortizacion del inmovilizado {542.366) | (605.519)

Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado {174.458) {12.610)
Resultado por enajenaciones y otras {174.458) (12.810)

Resultado de explotacion - Beneficio / (Pérdida) 5.127.325 | 5.416.685

Ingresos financieros 19.181.160 | 14.465.446

Ingresos de participaciones en instrumentos de patrimonio, empresas del 19.177.389 | 14.463.389

grupo y asociadas

dOtros ingresos de valores negociables y otros instrumentos financieros 4.071 2057
e terceros

Gastos financieros (79.407) | (251.864)
Por deudas con grupo - (18.297)
Por deudas con terceros (79.407) | (233.567)

tl?eterit_:ro y resultado por enajenaciones de instrumentos (656.711) | (217.102)
inancieros-

Resultado financiere - Beneficio / (Pérdida) 18.445.342 | 13.996.480

Resultado antes de impuestos - Beneficio / (Pérdida) 23.572.667 | 19.413.175

Impuestc sobre beneficios (729.188) | (1.449.641)

Resultado del ejercicio - Beneficio / {Pérdida) 22.843.479 | 17.963.534




31-12-2016 31-12-2015

Nimero medio de empleados 179 160
Margen Bruto s/ Ventas 70% 69%
Resultado de Explotacién s/ Ventas 24% 25%
Resultado Neto s/ Ventas 106% 84%

El importe neto de la cifra de negocios viene compuesto per dos aspectos principales:

1. Venta de bienes. Corresponde a la venta de producto a través del canal Naturhouse (va sea a
través de franquicias, master franguicias o por centros de nuestra propiedad). Representa ef grueso
de los ingresos, con un 88,49% en el gjercicio 2016.

2. Prestacion de servicios,;

a. Canon anual de 600 € que paga cada franquicia a las filiales del Grupo. Representa un
1,40% del importe neto de la cifra de negocios det gjercicio 2018,

b. En el gjercicio 2016 se ha reconocido como ingreso en concepto de canen de entrada de
Master Franquicia, el 0,12% del total de la cifra de negocio. Incarporacion de Malia,
Hungria e India.

¢. Canon suministro directo a proveedores por parte del master franquiciado; corresponde al
canon del 10% de las compras realizadas directamente por los master franquicias a los
proveedores aprobados por Naturhouse Health, S.A. Representa un 9,89% del importe
neto de cifra de negacios en el ejercicio 2016.

El importe neto de la cifra de negocios en el ejercicio 2016 asciende a 21.533.689 euros, lo que supone por
primera vez desde el inicio de la crisis un incremento del 0,56% frente al afo anterior. Todo ello, a pesar de
la reduccion de 11 centros Naturhouse durante el gjercicio de 2015, Este hecho ratifica el mensaje de 2015,
en £ qua observabamos una cierta recuperacion en et mercado espafiol.

El margen bruto sobre el importe neto de la cifra de negocio se ha incrementado en 1 puntos porcentuales,
pasando del 69% al 70%.

El epigrafe “Otros ingresos de expiotacion” carresponde a aquellos ingresos derivados de actividades ajenas
al negocio Naturhouse, entre los que principalmente se incluye en 2016 el management fees a las filiales del
Grupo por importe de 3.327.812 suros.

En el ejercicic 2016 hay una plantilla media de 179 empleadaos, de los cuales ef 83% son empleados directos
de los centros Naturhouse en gestidn propia de la companfia y comerciales que controlan et buen desarrolio
de todos los centros, tanto franquicias como centros propios, y el restante 17% del personal corresponde a
direccion genera, administracion y contabilidad, logistica, marketing v técnicos.

Et gasto de personal representa el 31% del importe neto de cifra de negocios. Se ha producido un
incremento en el personal comercial y un descenso en el personal administrativo, fruto de la politica de
externalizar procesos gue no aportan valor a la compaiiia.
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+ ia parida de “Qiros gastos de explotacién” se ha visto incrementada en un 5% con respecto a 2015 debido
principalmente a:

o viajes: El gasto en vigjes se ha visto incrementado por la politica de la compafiia centrada en
el desarrollo de paises como Estados Unidos, Gran Bretafia y Alemania.

o servicios: en julio de 2016 se ha externalizado el servicio logistico en Espaiia.

o transporte: al exiernalizar el servicio logistico hemos tenido un gasto extraordinaric a la
actividad para transportar la mercancia de nuestro almacén en Hospitalet del Llobregat
{Barcelona) al almacén de nuestro operador logistico en Meco (Madrid). La mejor localizacian

del almacén ha provocado una reduccion en las tarifas de transporte.

s El resultado neto sobre el importe de la cifra de negocios se sitta en torno al 106% debido a los dividendos
percibidos de compaiiias del Grupo Naturhouse durante el ejercicio 2016.
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3. Estado de Situacion Financigra Individual

ACTIVO 3122016 | 3171212015
ACTIVO NO CORRIENTE:
Inmovilizado intangible- 1.792.889 2.085.008
Concesiones y Patentes 1.728.306 1.962.471
Derechos de traspaso 34.285 71.929
Aplicaciones informaticas 29318 50.608
Inmovilizado material- 2.336.150 2.670.919
Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 2.336.150 2.867.799
Inmevilizado en curso y anticipos - 3.120
Inversiones en empresas del grupo a largo plazo- 8.996.165 9.362.924
Instrumentos de patrimonio 8.857.007 9.259.395
Créditos a empresas 89.158 103.52%
Inversiones financieras a largo plazo- 425268 399.110
Activos por impuesto diferido- 97.059 119.448
Total activo no corriente 13.647.531 | 14.637.409
ACTIVO CORRIENTE:
Existencias 1.285.114 887.857
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar- 6.445.684 1.413.423
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 230.814 423.300
Clientes, empresas del grupo y asociadas . 1.259.217 870.435
Otros deudores 29.235 86.595
Activos por impuesto corriente 4.601.312 -
Otros créditos con las Administraciones Publicas 325106 30.093
Inversiones en ermpresas del grupo y asociadas a corto plazo 80.045 12.586
Periodificaciones a corto plazo 50.696 160.129
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.027.260 3.127.421
Total activo corriente 5.888.799 5.601.416
TOTAL ACTIVO 22.536.330| 20.238.825




PATRIMONIO NETO Y PASIVO IMM22016 | 311212015
PATRIMONIO NETQ:
Fondos propios-
Capital 3.000.000 3.000.000
Prima de emision 2.148.996 2.148.996
Reservas- 3.987.813 4.955.550
L egal y estatutarias 600.000 600.000
Otras reservas 3.387.813| 4.355.550
Acciones y participaciones en patrimonic propias (226.942) (214.017)
Resultado del ejercicio 22.843.479 | 17.963.534
Dividendo a cuenta (12.000.000) | (14.050.000)
Total Patrimonio Neto 19.753.346 | 13.804.0863
PASIVO NO CORRIENTE:
Deudas a largo plazo 18.048 32.994
Pasivos por impuesto diferido 345.361 361.614
Total Pasivo no corriente 363.409 394.808
PASIVO CORRIENTE:
Deudas a corto plazo- 17.151 1.902.146

Deudas con entidades de crédito - 1.883.962
Acreedores por arrendamiento financierc 12.057 18.033
Otras pasivos financieras 5.094 151
Deudas con empresas del Grupo y asociadas a corto plazo - 1.991.430
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar - 2.252.424 2.146.578
Proveedores 257.206 313.674
Proveedares, empresas del grupo y asociadas 1.177.865 1.132.836
Acreedores varios 383.954 315.836
Personal 186.186 208.792
Otras deudas con la Administracion Publica 247.213 175.440
Periodificaciones a corto plazo 150.000 -
Total pasivo corriente 6.040.154 6.040.154
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 22.536.330 | 20.238.825

En el epigrafe de "Clientes, empresas del grupo y asociadas”, es el saldo deudor derivade del suministro de
producto y facturas de servicios de la compafriia a las filiales del Grupo Naturhouse.
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+ En el ejercicio de 2016 aparece saldo en el epigrafe "Activos por impuesto corriente” gue recoge el exceso
de pagos a cuenta a la Agencia Tributaria en concepto del impuesto sobre sociedades del ejercicio 2016. Se
prevé la recuperacién integra de! importe.

+ La caida de! epigrafe “Efeciivo y otros activos liquidos equivalentes” esta directamente relacionada con el
adelanto a la Agencia Tributaria de jos pagos a cuenta del impuesto de sociedades del ejercicio de 2016.

= A pesar de que la compafiia canceld el contrato de fiquidez con el Banco Alcala el 15 de diciembre de 20186,
a 31 de diciembre de 2016 existe unh saldo en acciones y participaciones en patrimonio propias de 226.942€,
que representado por un total de 48.500 acciones a un precio medio de adguisicion de 4,58 €/accion.

» El 12 de septiembre de 2016, Naturhouse Health, S.A. decide distribuir una cantidad a cuenta del dividendo
del ejercicio 2016, por importe de 12.000.000 de eurcs.

s En & gjercicio 2016, la deuda financiera corriente y no corriente de la compafia se ha reducido en 1.899.941
euros (-98%). La compaiiia ha ido reduciendo la deuda financiera durante los Gltimos afios, y va a continuar
en esta linea. La Compaiiia no tiene previsto realizar inversiones significativas que conlieven financiacidn
relevante con entidades de crédito.

+ El epigrafe “Pericdificaciones a corto plazo” en el pasivo recoge los ingresos en conceptc de master
franguicia cobrados durante el ejercicio de 2016 (Malta, Hungria e india) y que se periodifican por la duracién
del contrate de master franquicia, es decir, 7 afios.

» El periodo medio de pago de la Sociedad ha sidoe de 45 dias, dentro del plazo maximo establecido en la
normaliva de morosidad.

4. Gestion de riesgo financiero y uso de instrumentos de cobertura

Las actividades de la compafia estan expuestas a diversos riesgoes financieres: riesge de mercado (incluyendo
riesgo de tipo de cambio y riesge de tipo de interés), riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo del tipo de
interés en los flujos de efectivo,

Riesgo de mercado en el tipo de interés y tipo de cambio:

Las aclividades de explotacion de {a companfia son en su mayoria independientes respecto a las variaciones en
los tipos de interés de mercado. El riesge de tipo de interés del Grupo surge de los recursos ajenos a largo
plazo. A 31 de diciembre de 2016 el 100 % de los recursos ajenos era a tipo de interés variable. No cbstante, la
compalfiia no ha considerado necesario cubrir dichas fluctuaciones de tipo de interés porgue la financiacién
externa del Grupo es poco relevante, por o que no ha contratado instrumentos de cobertura durante los
ejercicios tratados

Respecto al riesgo de tipo de cambie, la compafiia no opera de modo significativo en gl ambito internacional
fuera de moneda Euro, por o gue su exposicion a riesgo de tipo de cambio por operaciones con divisas no es
significativa.

Riesge de crédito

Con caracter general fa compafiia mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes en entidades financieras
de elevado nivel crediticio. Asimismo, realiza un adecuado seguimiento de las cuentas por cobrar de manera
individualizada para determinar potenciales situaciones de insclvencia.

El riesgo de crédito de la compafiia es atribuible, principalmente, a sus deudas comerciales. No existe una
concentracién significativa de riesgo de crédito, estando la exposicién distribuida entre un gran nimero de

clientes.
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Riesgo de liquidez

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de pago que se detivan de su
actividad, la compafiia dispone sobradamente de fineas crediticias vy de financiacién con entidades de solvencia.
Se ha mantenide una politica proactiva respecto a la gestion del riesgo de liquidez, centrada fundamentalmente
en la preservacion de la misma, con el mantenimiento de suficiente efective y valares negociables, la
disponiilidad de financiacion mediante ur importe suficiente de facilidades de crédite y capacidad para liquidar
posiciones de mercado.

5. Factores de riesgo

Las autoridades espafiolas pueden dictar leyes y reglamentos que impongan nuevas cbligaciones gue supongan
un aumento en los costes operativos.

Impacto negativo como cansecuencia de ia dificil situacién econdmica de Espana. La profunda crisis financiera y
de consume ha afectade tanto a la aperiura de nuevas franquicias por la poca financiacion que han prestado las
entidades financieras, como a las compras del consumidor final, entre otros aspectos por la dificil situacién
macroeconamica y por los altos indices de desempleo.

El entorno competitiva: La sociedad compite con regimenes de perdida de peso auto administrados y otros
programas comerciales de otros competidores, jurito con otros praveedores y distribuidores alimentarios que se
adentran en este mercado. Esta competencia y cualguier futuro aumente de la misma que conlleven el desarrollo
de productos farmacéuticos y otros avances tecnoldgicos y cientificos en el dmbito de la pérdida de peso,
podrian tener un impacta negativo en ia actividad, los resultados de explotacién y la situacion financiera de la
comparia.

6. Actividades de {+D+i

El procedimiento que la compafiia utiliza en relacién a la investigacion y desarrollo de nuevos productos es el
siguiente:

Es en el departamento comercial, técnico y de marketing donde surge la necesidad inicial de estudiar la
ampliacion de {a gama de productos que ofrece Naturhouse o simplemente modificar alguno de los ya
existentes. Dicha necesidad se traslada a uno o varios de nuestros proveedores actuales, segun ef formato del
producio {sobres, viales o capsulas). Los proveedores desarroltan y presentan propuestas a las necesidades
surgidas, y si estas son cubiertas desde el punio de vista comercial, técnico y econdmico, se procede al
lanzamientc de un nuevo producto ¢ formato. Por consiguiente {a compafifa no genera mayor gasto en (+D+i que
el registro de la marca y de {a formula en el departamento de sanidad correspondiente.

El proveedor principal de la compafia es la sociedad polaca Ichem 3p. zo.o. ya que representa el 62% de las
compras totales consclidadas a 31 de diciembre de 2016. Naturhouse Health, 5.A. tiene el 24,9% de su capital.
Los beneficios gue se buscan con esta participacion son los siguientes:

1. Mayer rapidez en el lanzamiento de nuevos productos compartiendo Know-how en 14+D
2. Garantizar el suministro y reducir la dependencia de fabricantes terceros ajenos al Grupo
3. Garantizar la calidad de los productos manteniendo altos niveles de competitividad

Con ello, se consigue gue Naturhouse Heaith, S.A. se diferencie de sus competidores porgue esta presente en
toda la cadena de valor del sector de los complementos nutricionales, desde el 1+D y fabricacion del producto
hasta la venta final y asesoramiento al cliente.

Aparte de |chem, ef Grupo tiene relacién con otros dos grandes grupos de proveedores, aquellos proveedores
en los que Kiluva 8.A., accionista principal de Naturhouse Health, S.A | tiene participaciones (Indusen, Girofibra
y Laboratorics Abad) y que representan aproximadamente ef 33% del fotal de las compras en el ejercicio 2015, y
aquelios proveedores no vinculados ni a Naturhouse Health ni a Kiluva S.A., que representan ef 15% del total de
las compras en el gjercicio 2016.
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7. Acciones propias
A 31 de diciembre de 2016 la Sociedad ostenta un total de 49.500 acciones propias. Ninguna sociedad filial
posee acciones o participacion atguna de la Sociedad Dominante.

8. Hechos posteriores

No existen hechos posteriores relevantes a mencionar.

9. Estructura de Capital y participaciones significativas

A 31 de diciembre de 2016, el Grupo Naturhouse no tiene ninguna restriccion sobre el uso de los recursos de
capital que, directa o indirectamente, haya afectado o pueda afectar de manera importante a las operaciones
salvo las legalmente establecidas.

A 31 de diciembre de 2016, el capital social esta representado por 60.000.000 acciones. Los principales
accionistas del Grupo son, Kiluva, S.A. con una participacién del 73,17%, y Schroeders plc. con el 4,56%
(participacion indirecta controlada por dicho accionista a través de Schroeder tnvestment Management Limited y
Schroeder Investment Management Norh America Limited).

10. Pactos parasociales y restricciones a la transmisibilidad v voto

No existe ningun tipe de pacto parasocial ni restriccion estatutarias a fa libre transmisibilidad de tas acciones de
la Sociedad Dominante y existen restricciones estatutarias ni reglamentarias al derecho de voto.

11. Organos de administracion, conseijo

El drgano de administracion de la Sociedad Dominante esta compueste por un Consejo de Administracion
formado por 8 miembros, Don Félix Revuelta Fernandez, Don Kiian Revuelta Rodriguez, Dofia Vanesa Revueita
Rodriguez, Don Rafael Moreno Barquero, Don José Maria Castellancs, Dorta Isabel Tocino Biscarclasaga, Don
Pedro Nueno Iniesta y Don Ignacic Bayén Marine.

12. Acuerdos significativos
No constan acuerdos significatives, tanto en lo relativo a cambios de control de la Sociedad Dominante como
entre la Sociedad Deminante y sus cargos de Administrador y de Direccion o Empleados en relacién a
indemnizaciones por dimisién o despido.

13. Informe Anual de Gobiernc Corporativo

Come anexo al presente informe de Gestidn se presenta el Informe Anual de Gobiernc Corporativo, que forma
parte integrante det Informe de Naturhouse Health, S.A. del ejercicic 20186.

En Barcelona, 24 de febrero de 2017



ANEXO | A LA MEMORIA DE NATURHOUSE HEALTH, S.A.
AL 31 DE DICIEMBRE 2016

Instrumentos de patrimonio de empresas del Grupo del ejercicio 2016

Euros
Reservas Resultade Participacion %
¥ Testo neto de!
Sociedad Capital Patnirnonio Neto periodo Directa Indirecia Accionista

Llousediet S.ARI. 200.000 166.702 (4.828) 100% - Naturhouse Llealth S.A.
73 rue Beaubourg
75003 Paris (Francia)
Kiluva Portuguesa —Nutricao e Dietetica, Lida o
- & § 49.880 976270 176.225 28% - Naturhouse Health S.A.
Averuda D, Tuis SA, 99 - 43% MNaturhouse S RL.
Parque Ind Montserrate Fragae "M" Abruhneira i} 295

2710 Sintra (Portugal) S.AS. Natuthouse
Ichem Sp. 7.0.0. 180,487 9445 281 3258040 25% - Naturhouse Health S A
ul. Dostaweza 12
93-231 Lodz (Polonia)
Naturhouse Belgium S,P.R.1., W 100.000 (85.415) (166.763) - 100% S.A8. Nawrhouse
Rue Du Pont-Ciotissart 6
Nijvel, Waals Brabant, 1400 Belgium
Naturhouse Franchising Co, Ltd 348837 {49.158) (78.401) 33% - Naturhouse Health S A
33 church oad, Ashford - 67 Naturhouse S R.L.
Middiesex (Gran Bretaa)
Naturhouse, Gmbh 500.000 (241.647) 7.577 56% - Naturhouse Health 5 A,
Rathausplate, 3 - 44% S.ALS. Nawrhouse
91052 Erlangen { Alemania)
Naturhouse Sp, Zo.o. ® 85.034 138.3%0 3.516.768 100% - Naturhouse Health § A,
Ui/Dostaweza, 12
93-231 Lozd (Polonia)
Nawrhouse S.R.L. # 100.000 634 864 3482374 100% - Naturhouse Health S A
Viale Panzacchi, n° 19
Rologna (ltalia)
Naturhouse Inc, @ 400.085 (40262} {154.118) - 100%: Naturhouse Health 8.4,
1395 Brickeliave 300 STE
Miami FL (E.E.L.U)
Nutrition Naturhouse Inc. - - - - 100% S.A.S. Naturhouse
Rue de fa Gauchetiére Ouest
Montréal Québec {Canada)
Naturhouse d.o.o. @ 100.136 {4011 (59.983) - 100% Natuthouse Sp. 70.0.
Tlica 126,
Cindad de Zagreb (Croacia)
8.A.8. Naturhouse ¥ 100.000 (3.690 804} §1.297 527 130%, - Naturhouse Health S.A,
12, Rue Philippe Lebon
Zone de Jartard, 81000 Albi. Francia
L'AB Naturhouse 100.000 (57.371) {48.176) - 100%% Naturhouse Sp. Zo.o.
Konstitucijos pr. 7
09308 Vilna {Liwania)
ZLamodiet México S.A. de C. V. WY 400,808 {676 844) {103.173) T9%e - Naturhouse Health $_A.

Boulevard Interlomas, n® 5
L4 Lomas Anahuac (México}

(1} Estados financieros sin obligacidn a ser sometidos a revision externa disponibles a 31 de diciembre de 2018,

(2} Cuentas anuzles a 31 de diciembre de 20186 auditadas.

{3) Sociedad en constitucién pendiente de formalizacion.
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tnstrumentos de patrimonio de empresas de! Grupo del gjercicio 2015

Furos
Reservas Participacion %
¥ TC5t0 Resultado
Patrimonio neto del
Sociedad Capital Neto periodo Directa Indirecta Accionista

Housediet S.AR.L. ™ 200.000 190.993 {24.291) 1030% - Naturhouse Health A,
75 rue Beaubourg
75003 Paris (Francia)
Kiluva Portugucsa —Nutrigno € Dietetica, Lda @& 49880 1.869.510 {67.590) 28% - Naturhouse Health 5.A.
Avenida Dr. Luis SA_ 99 - 43% Naturhouse SRL.
Parque Ind Montserrate Fragao "M" Abruhngira

2710 Sintra (Portuyal) - 29% S.A8. Naturhouse
Ichem Sp. Zo.o, @ 186 684 8.772.618 3.649.228 25% - Naturhouse [Tealth S.A.
ul, Dostawcza 12
93-231 Ladz (Polonia)
Naturhouse Belginm S.P.R.L. 100.000 22.476 {107.891} - 100% 5.A.58, Natorhouse
Rue Du Pont-Ciotissart 6
Nijvel, Waals Brabant, 1400 Belgium
Naturhouse Franchising Co, Ltd ! 408.747 (B&.776) 26230 33% - Naturhouse Health S AL
33 church road, Ashford - 67% Naturhouse S.R.L.
Middlesex (Gran Bretafia)
Naturhouse, Gmbh ! 300.000 (217.507) {6.933) 6% - Naturhouse Health S.A.
Rathausplatz, 5 - 44% 5.A.S. Naturhouse
91052 Erlangen {Alemania)
Naturhouse Sp. Zo.o, @ 87.948 541,838 3.055.524 100% - Nauturhouse Health S.A.
H/Dostaweza, 12
93-231 Lozd (Polonia)
Naturhouse S.R.L. * 100,000 757.370 3.697.034 100% - Naturhouse Health .4,
Viale Panzacchi, n® 19
Bologna (Ttalia}
Naturhouse Inc. 100303 (590) {30.885) - 100% Naturhouse Health S.A.
1395 Brickellave 800 STE
Miami FL (E.EU.U.)
Nutrition Naturheuse Ine. ™ - - - - 100% $.A §. Naturhouse
Rue de 1a Gauchetigre Quest
Montréal Québec (Canada)
Naturhouse d.o.o., ! 99.110 125 (39.426) - 100% Naturhouse Sp. Zo.o.
Ilica 126,
Cindad de Zagreb (Croacia)
S.A.8, Naturhouse @ 100.000 (4.201.572) 11.869.038 100% - Naturhouse Health 5.4,
12, Rue Philippe Lebon
Zone de Jarlard, $1000Q Albi, Francia
UAB Naturhouse ! 1060.000 - (57.369) - 130% Naturhouse Sp. Zo.o.
Konstitucijos pr. 7
09308 Vilna (Liluania)
Zamodiet México S.A, de C.V. 1.079.270 (5583.502) (197335} 31% - Naturhouse Health $.A,
Boulevard Interlomas, n° 3
L4 Lomas Anahuac (México}

{1} Estados financieros sin obligacion a ser sometidos a revisién externa disponibies a 31 de diciembre de 2015.

(2) Cuentas anuales a 31 de diciembre de 2015 auditadas.

{3) Sociedad en constitucion pendiente de formalizacion.




Declaracion de responsabilidad del Consejo de Administracion de Naturhouse Health, 5.A. conforme al
articulo 8 apartado b) del capitulo | del Real Decreto 1362/2007, de 19 de octubre, por ¢l que se desarrolla
la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, en relacién con los requisitos de transparencia
relativos a la informacién sobre los emisores cuyos valores estén admitidos a negociacién en un
mercado secundario oficial o en otro mercado regulado de la Unién Europea.

Con fecha 24 de febrero de 2017 hemos formulado las cuentas anuales de Naturhouse Health, S.A.
correspondientes al ejercicio anual terminade el 31 de diciembre de 2016.

En este sentido manifestamos que, hasta donde alcanza nuestro conocimiento, las mencionadas cuentas
anuates elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad y consolidacion aplicables, tal y como éstos se
describen en las memorias de las cuentas anuales, ofrecen la imagen fiel del patrimonic, de la situacion
financiera y de los resultados de Naturhouse Health, S.A. correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2016, tomados en su conjunto, ¥ que el Informe de gestion que acomparia las mencionadas
cuentas anuales incluyen un andlisis fiel de la evolucion y de los resultados empresariales y de la posicion de
Naturhouse Health, 5.A .a 31 de diciembre de 2018, tomada en su conjunto, junto con la descripcion de los
principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

Que las Cuentas Anuales del gjercicio cerrado a 31 de diciembre de 2015 -comprensivas del Balance, Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, estado de flujos de efectivo y estado de cambios en el patrimonio neto y la Memaria- y el
Informe de Gestidn, constan en 61 hojas de papel com(n, por una sola cara, numeradas correlativamente de la
1 ala 61, siendo firmadas de la 1 a la 61 por el Secretaric del Consejo de Administracién y la hoja nimero 62
por ia totalidad de los consejeros asistentes a la reunidn. El Informe Anual de Gobierno Corporativo esta
contenido en 48 hojas de papel comuin, por una scla cara, numeradas correlativamente de la 1 a la 46, siendo
firmadas por el Secretario del Consejo de Administracién mas una hoja adicienal que firman la totalidad de los
consejeros asistentes a la reunion.

a Fernandez Vanesa Revuelta Rodriguez evuelta Rodriguez
et

B At S
Rafael N@reno Barquero José Maria Castellanos Isabel Tocino Biscarolasaga
% !
Pedro Nueno Iniesta Igrdcic Bayon Marine
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ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVC
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA 31/12/2016

C.ILF. A01115286

DENOMINACION SOCIAL

NATURHOUSE HEALTH, S.A.

DOMICILIO SOCIAL

PASAJ’E PEDRO RODRIGUEZ 4-6 08028 BARCELONA




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de |a sociedad:

Fecha de uitima . - . NOmero de
modiflcacién Capltal social {€) Numero de acciones derechos de voto
17/06/2014 3.000.000.00 60.000.000 60.000.000

Indigue si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asaciados:

si []

No [X]

cierre del ejercicio, excluidos ios consejeros:

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad a la fecha de

Nombre o denominacion social del accionista

Nimero de
derachos de

Nimero de
derechos de

% sobre el total
de derechos

voto directos voro indirectos de voto
KILUVA SA 43.902.363 1] 73.17%
SCHROEDER PLC 1] 2.738.572 4.56%
Nombre o denominacion social del A través de: Nombre o denominacion h:iumero de
. - A . . o srechos
titular indirecto de la participacion social del titular dlrecto de la participacién de voto
SCHRCEDER PLC SCHRODER INVESTMENT MANAGEMENT LTD 1.783.800
SCHROEDER PLC SCHROEDER INVESTMENT MANAGEMENT NORTH 954772

AMERICA

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

posean derechos de voto de las acciones de ta sociedad:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre Jos miembros del consejo de administracion de la sociedad, gue

Namero de Numero de % sobre el total
Nombre ¢ denominacion social det Consejero detechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ 0 44.993.101 74.99%
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RICS 0 24.184 0.04%
DON PEDRC NUENO INIESTA, 5.000 0 0.01%
DONA VANESA REVUELTA RODRIGUEZ 1.000 0 0,00%
DON IGNACIO BAYON MARINE 10.100 0 0.02%
Nombr_e o_denominacién §c1cial 'c!el A través de: No_mbre <] denominacidn‘ . ':il:eT::I? cge
titular indirecto de la participacion social del titular directo de la participacion de voto
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA 34 43.902.363
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ FEREV STRATEGIC PLAN 1.060.738
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS CARIVEGA DE INVERSIONES SICAV 24.184




% total de derechos de voto en poder del consejo de administracién I 75.04% [

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracién de la sociedad, que
posean derechos sobre acciones de la sociedad

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comerciaf, contractual o societaria que existan
entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven def giro o trafico comercial ordinario:

A.S Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual ¢ societaria que existan entre
los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.8 indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten seguin lo establecido
en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y
relacione los accionistas vinculados por el pacto:

st ] No [X]

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

st [] No [X]

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos pactos
0 acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

No hay constancia de ningln pacto.

A.7 Indique st existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer e} control sobre fa sociedad
de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

si [X] No [ ]

Nombre o denominacién social

KILUVA SA

Observaclones
A 31 de diciembre de 20186 Kiluva, S.A_ | es titular directamente def 73.17% de las acciones de Naturhouse Health, 5.A,

Con fecha posterior al cierre del periodo Kiluva ha vendido 320.085 titulos, con lo gue su participacion actual es del 72,637%. Dichas
ventas se han comunicado debidamente a la CNMY

A.8 Compiete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Nimero de acciones directas Numero de acciones indirectas (%) % total sobre capltai social
43.500 0 0,09%

(*) A través de:



Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 13622007,
realizadas durante el ejercicio:

| Explique las variaciones significativas |

A.9 Detalle las condiciones y plaze del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de
administracion para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

En la Junta General de Accionistas de 21 de abril de 2016 se aprobo autorizar al Consejo de Administracién para la adguisicion
derivativa directa e indirecta de acciones propias. dentro de los limites y requisitos legales. Asimismo se le autorizo para la enajenacion
y amortizacién de las mismas asi como para la aplicacion y ejecucion de los acuerdos de conformidad con o dispuesto en el articulo 146
de la Ley de Sociedades de Capital

A.9.bis Capital flotante estimado:

%

[ CapraiFiotmtecstimado | 25,00

A.10 Indique si existe cualquier restriccidon a la transmisibilidad de valeres y/o cualquier restriccion al
derecho de voto. kn particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan
dificultar la toma de control de fa sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

st ] No [X]

A.11 Indique si la junta general ha acordade adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta pablica
de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

si [] No [X]

En su caso, expligue las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

A.12 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado comunitario.

SID No

En su caso, indigue las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos ¥
obligaciones que confiera.

| B]JUNTA GENERAL

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de
Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general.

st [ ] No [X]

8.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en ia Ley de Sociedades
de Capital (LSC) para a adopcion de acuerdos sociales:

si [] No [X]



Describa en qué se diferencia del régimen pravisto en la LSC.

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorias previstas para la modificaciéon de los estatutos, asi como, en su caso, las
normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en fa modificacion de los estatutos .

En general, de acuerde con lo indicado en ¢l articulo 29.5, ios acuerdos de ia Junta se adoptaran por mayaria simple dei capital.
presente o representada. Quedan a salvo los supuestos en los que la normativa aplicable o estos Estatutos Sociales estipulen una
mayoria superior.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el
presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia
Focha Junta % de presencia % en % voto a distancia Total
general fisica representacion Voto electrénico Otros
05/03/2015 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
181032015 100,00% 0.00% 0.00% 0.00% 100,00%
21/04/2016 75.36% 4,93% 0,00% 0,00% 80,28%

B.5 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones
necesarias para asistir a {a junta general:

st 7] No
B.6 Apartado derogado.

B.7 Indique la direccién y modo de acceso a la pagina web de |la sociedad a la informacion sobre gobierno
corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposiciéon de ios
accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

Direccion: http:/Awww naturhouse.com, se pincha en el apartado "Relacion con Inversores” y deniro estan sus correspondientas
subapartados, se puede acceder a toda la informacion sobre Gobiemo Corporativo, asl como sobre las Juntas Generales. La ruta a
seqguir es hitp:fwww.naturhouse.comrelacion-con-inversores/

[ C]ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracion

C.1.1 Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:

Numero maximo de consejeros 15

Niimero minima de consejeros 5

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:



Nombre o Categoria Fecha Fecha i
denominacion Representante del :ac?nos:]no Primer Uttimo P:Lc:rgg;':o
social del consejero consgjero namb. nomb.
DORA ISABEL TOCING Independiente | CONSEJERD 08/10/2014 |08/10/2014 | OTROS
BISCARCLASAGA
DON FELIX REVUELTA Ejecutivo PRESIDENTE- 02/10/2014 |02/10/2014 | OTROS
FERNANDEZ CONSEJERG
DELEGADQ
DON JOSE MARIA Independiente | CONSEJERC 08/10/2014 08/10/2014 | OTROS
CASTELLANOS RIOS
OON PEDRO NUENO independiente | CONSEJERO 08/10/2014 |08/10/2014 | OTROS
INIESTA
DORA VANESA Ejecutivo WVICEPRESIDENTE |02/10/2014 |02/10/2014 | OTROS
REVUELTA RODRIGUEZ
DON RAFAEL MORENG Dominical CONSEJERO 02/10/2014 |02/10/2014 | OTROS
BARQUERG
DON KILIAN REVUELTA Ejecutivo VICEPRESIDENTE (02/10/2014 (0211042014 | OTROS
RODRIGUEZ
DON IGNACIO BAYON Independiente | CONSEJERQO 31102016 13111072016 | COOPTACION
MARINE

| Nimero total de conssejeros | 8 |

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracion durante el periodo

sujeto a informacion:

Nombre o denominacion social del consejero

Categoria del consejero

en &l momento de cese Fecha de baja

DON JUAN MARIA NIN GENOVA

220712016

independiente

CONSEJER

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

EJECUTIVOS

Nombre o denominaclén social del consejero

Cargo en £l organigrama de la sociedad

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ

Presidente

DONA VANESA REVUELTA RODRIGUEZ

Vicepresidente y Consejero Ejecutive

DON KILIAN REVUELTA RODRIGUEZ

Vicepresiderte y Consejero Ejecutivo

Numero total de consejeros ejecutivos

3

% sobre ¢l total del consejo

37.50%

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion social del consejero

Nombre o denominacion del accionista signiflcativo a
quien representa o que ha propuesto su nombramiento

DON RAFAEL MORENO BARQUERC

KILUVA SA

Niamero total de consejeros dominicales

1

% sobre el total del consejo

12.50%

CONSEJERQS EXTERNOS INDEPENDIENTES




Nombre o denominacion del consejero:

DONA ISABEL TOCINO BISCAROLASAGA
Perfil:

Diia. Isabel Tocino es Consejera del Grupo Naturhouse. Asimismo es Consejera Independiente en el
Banco Santander. Ha sido ministra de Medio Ambiente, presidenta de la comisidn de Asuntos Europeos
y de fa de Asuntos Exteriores del Congrese de los Diputados y presidenta para Esparia y Portugal y
vicepresidenta para Europa de Siebel Systems. Es actualmente miembro electivo del Consejo de Estado,
miembro de {a Real Academia de Doctores y Consejera No Ejecutiva de ENCE Energia y Celulosa, S.A. y
Enagés, S.A. y Profesora Tiular de Derecho Civil en la Universidad Complutense de Madrid. Diia. Isabel
Tocine es Doctora en Derecho y ha realizado programas de alta direccién en el IESE y Harvard Business
School

Nombre ¢ denominacion del consejero:
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS
Perfil:

D. José Maria Castellano es Consejero de! Grupo Naturhouse. Asimismo, en la actualidad es miembro
del Consejo de Administracion y de la Comision de Auditoria de Puig, S.L. y de ESPRIT, HK. Desde 1985
hasta 2005 fue miembro del Consejo de Administracion de Inditex, y en 1997 fue nombrado Vicepresidente
y Consejero Delegado del Grupo. Ha sido Presidente de ONO, S.A. y de Novagalicia Banco. D. José
Maria Castellano es Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad Complutense de
Madrid, Catedratico de Economia Financiera y Contabilidad en la Universidad de A Corufia y miembro de
la Academia de Ciencias Econémicas y Financieras

Nombre o denominacion del consejero:

DON PEDRO NUENO INIESTA
Perfil:

D. Pedro Nueno es Consejero del Grupo Naturhouse. Asimismoe es en la actualidad miembro del
Consejo de Administracion de Puig, S.L., Profesor Titular de la Catedra Fundacion Bertran de Iniciativa
Emprendedora det IESE y Chengwei Ventures Chair Professor of Entrepreneurship del CEIBS {China
Europe International Business School) y Presidente de CEIBS de Shanghai con una sucursal en Ghana. Es
fundador (2000} y presidente de FINAVES hasta 2010, sociedad de Capita! Riesgo vinculada a la Catedra
Fundacién Bertran de Iniciativa Empresarial del IESE, que impulsa empresas innovadoras. Ha recibido
las siguientes distinciones: Encomisnda de NUmero al Mérito Civit, Espafia, 2003; Creu de Sant Jordi,
Generalitat de Catalunya, 2003; Silvery Golden Magnolia Award, Gobierno de Shanghai, 2007; “Friendship
Award", Gobiernc de la R.P. China, 2009, “Outstanding Contribution Award”, Gobierno de ia R.P. China,
2014. Asimisme, ha side Consejero Independiente de Transportes Azkar, 5.A. D. Pedro Nueno es Doctor
of Business Administration por la Universidad de Harvard e Ingeniero Industrial v Arquitecto Técnico por
la Universidad Politécnica de Barcelona

Nombre o denominacion del consejero:
DON IGNACIO BAYON MARINE
Perfil:
Don Ignacio Bayon es consejero independiente de Naturhouse. Asimismo es presidente de fa FAD,

de Citroén Hispania y del patronato de la Universidad de Comillas. Anteriormente ha sido ministro de
Industria y Energia entre 1960 y 1982, asi como presidente de RENFE, ds la Editorial Espasa Calpe, de



Grucycsa, de Osma y de Realia; también ha formado parte de los consejos de Nestié, Canal Plys, Repsol.
Telefonica, FCC, instituto Nacional de Industria entre otros. Don Ignacio Bayon es Doctor en Derecho por
la Universidad Complutense de Madrid v letrado del Consejo de Estado y de las Cortes Gererales

Numaro total de consejeros independientes 4
% total del conssjo 50,00%

Indigue si algun consejero calificado come independiente percibe de la sociedad, o de su mismo
grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de ta remuneracion de consejero,
0 mantiene o ha mantenido, durante el (itimo ejercicio, una relacion de negocios con la sociedad
o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en hombre propio o como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacién.

No

En su caso, se incluird una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

OTROS CONSEJERQS EXTERNOS

Se identificara a los ofros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se
puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus
directivos o sus accignistas:

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producide durante el periodo en la categoria
de cada consejero:

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras durante los
ultimos 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:

Numero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada tipologia
Ejercicio | Ejerciclo | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2016 2015 2014 2013 2016 2015 2014 2013

Ejecutiva 1 1 1 0 12.50% 12,50% 12.50% 0.00%
Dominical 0 0 o o) 0.00% 0.00% 0,00% 0.00%
Independientes 1 1 1 0 12 50% 12,50% 12.50% 0,00%
Otras Externas 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Total: 2 2 0 25.00% 25.00% 25.00% 0.00%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en el consejo
de administracidn un nimero de mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres.

] Explicacion de las medidas ]

El Consejo de Administracion, estd integrado por ocho consejeros. de los cuales, dos son mujeres, [o que representa un 25%,
potcentaje muy cercano a la recomendacién establecida en el Codigo de Buen Gobierno de las Saciedades Cotizadas para el
afo 2020

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de nombramientos para
que los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de consejeras, y la compafiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres que reunan el peifil profesional buscado:

\j 8



Explicacion de las medidas

Segun articulo 19 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejo de Administracién procurard que la eleccion
de candidatos recaiga sobre personas de reconocida solvencia, competencia y experiencia, debiendo extremar el rigor en
relacién con aquellas personas lamadas a cubrir los puestos de consejero independiente. por tanto cuando La Sociedad,
cuando busca un determinade perfil profesional, toma en consideracion el perfil profesional y valora exclusivamente el perfil
mas adecuado al interés social, sin tener en cuenta el género del candidato.

Asimismo el articulo 15, en su punto numero 4 dice gue correspondera a la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones
Informar y revisar los criterios que deben seguirse para la composicién del Consejo de Administracién y la seleccion de
candidatos, velando por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos consejeros, ios procedimientos de
seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacién alguna y, en particular, que puedan
obstaculizar la seleccion de consejeras. estableciendo asimismo un objetivo de representacion de estas en el Consejo y
elaborando orientaciones sobre como alcanzarlo

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el
namero de consejeras, explique los motivos que lo justifiqguen:

’7 Explicacién de los motivos |

No aplica, ya que actualmente hay un 25% de consejeras

C.1.6 bis Expligue las conclusiones de la comisidn de nombramientos sobre la verificacion del
cumplimiento de la politica de seleccion de consejeros. Y en particular, sobre como dicha
politica esta promoviendo el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de consejeras represente,
al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

| ’ Explleacién de las conclusiones I

La Comiston de Nombramientos y Retribuciones, constituida en el afio 2015, tras la salida a bolsa de la Sociedad, no ha
hecho todavia una valaracién de este asunto, considerando ademads 1o indicado en el apartado anterior,

C.1.7 Explique la forma de representacidn en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

Actuaimente Kiluva SA es el (nico accionista en el consejo con representacion y 10 hace a través de 4 consejeros 3 ejecutivos
{Félix Revuelta, Kilian Revuelta y Vanesa Revuelta) y 1 dominical {(Rafael Moreno)

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrade consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Indigque si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designadc consejeres dominicales. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

si [] No [X]

C.1.9Indique si algtin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha
explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso de que lo haya hecho por
escrito a todo el consejo, explique a continuacion, al menos los motivos gue el mismo ha dado:

Nombre del consejero:

DON JUAN MARIA NIN GENOVA



Motivo del cese:

Debido & la incorporacion de Don Juan Maria Nin Génova {Consejero Independiente de Naturhouse }
al Banco Société Générale S.A., (“Société Générale ™) en Paris, como miembre de su Consejo de
Administracion, asi como miembro de sus Comisiones de Riesges y de la de Retribuciones, en el Consejo
de Naturhouse celebrado elpasado dia 22 da Julio presenté su dimisién como Consejero de Naturhouse

Y consecusntemente como miembro y Presidente de la Comisién de Nombramientos v Retribuciones, La
dimision se debe a la intensa dedicacion que requiers el desempefio de sus cargos en Société Générale.

C.1.10 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejerois
deiegado/s:

Nombre o denominacion social del consejero:
DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ

Breve descripcion:

El Consejero Delegado tiene delegadas todas las facultades legal y estatutariamente delegables.

€.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

. . . :sTiene
s Gaominacin ool socel
clal delc l grup ejecutivas?
DON FELIX REVUELTA Ichem, Spzoo Cuonsejeros NO
FERNANDEZ
DORNA VANESA REVUELTA tchem, Spzoo Consejero NO
RODRIGUEZ
DON KILIAN REVUELTA {chem, Spzoo Consejero NO
RODRIGUEZ

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominaclén Denominacién social Cargo
social del consejerc de la entidad del grupo b

DONA ISABEL TOCING BANCO SANTANDER SA CONSEJERO
BISCARCLASAGA

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ | SNIAGE CONSEJERD

DON JOSE MARIA CASTELLANDS Espirit, HK CONSEJERD

RIOS

DORA ISABEL TOCING ENCE CONSEJERC
BISCARCLASAGA

DONA ISABEL TOCING ENAGAS CONSEJERC
BISCAROLASAGA

C.1.13 Indique y, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos
de los que puedan formar parte sus consejeros:

si [X] No []



Explicacidn de las reglas —[

Los consejeras no podran desempeniar el cargo de consejero en 4 o mas sociedades cotizadas, ademas de Naturhouse
Health, S5.A

C.1.14 Apartado derogado.

C.1.15 Indique la remuneracién global del consejo de administracién:

Remuneracidn del consejo de administracion {miles de euros} 240

Importe de los derechos acumulados por l0s consejeros actuales en materia de pansiones 0
{miles de euros)

Importe de los derechos acumulados por los consejeros antlguos en materia de pensicnes Q
{miles de auros)

C.1.16 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e
indique ta remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denomlnacién social Cargo
DON JUAN MIGUEL PEREZ-ILZALBE WELHAM Director Area Intemacional
DON HUGO CAMPILLO PINAZO Director Financiero
DON OLIVIER ROQUES Director General de Francia
DON RAFAELLO PELLEGRINI Director General de ltalia
DON ANDREZEJ JACEF Director General de Polonia
’ Remuneracion total alta direccién {en miles de euros) | 1.224 ]

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez, miembros
del consejo de administracién de sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de

Su grupo:
” . . Denominacién social del

Nombre o denominacion social del consejerc accionista significativo Cargo

DON FELIX REVUELTA FERNANDEZ KILUVA SA PRESIDENTE

DORA VANESA REVUELTA RODRIGUEZ KILUVA SA CONSEJERO

DON KILIAN REVUELTA RODRIGUEZ KILUVA SA CONSEJERO

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracién que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

€.1.18 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento de! consejo:

si [X] No [ ]

L Descripcién modificaciones

Coma consecuencia de la modificacion del apartado 6 del articulo 21 de los Estatutos Sociales, para su adaptacion a la
Ley 1572015, de 2 de julio, de la Jurisdiccién Yoluntaria, se modifice del apartado 4 del articulo 6 del Reglamento de la
Junta General de Accionistas y se aprobé por la Junta general de accionistas de fecha 21 de abril de 20186, la modificacién
del articulo 14.1 del Reglamento del Cansejo de Administracién de la Sociedad dandg lugar al TEXTO REFUNDIDG
REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE NATURHOUSE HEALTH. 5 A, :

l



C.1.19 Indique los procedimientos de seleccién, nombramiento, reeleccién, evaluacién y remocion de
los consejeros. Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear
en cada uno de los procedimientos,

De acuerdo al art 19 del Reglamento del Consejo de Administracion, los consejeros seran designados por la Junta General

o por el Consejo de Administracién previo informe de la Comisidn de Nombramientos ¥ Retribuciones 0, en el caso de los
consejeros independientes, a propuesta de esta, de conformidad con las previsiones contenidas en la normativa aplicable, los
Estatutos Sociales y este Reglamento.

En el momente de nombramiento de un nuevo consejero, el mismo debera seguir un programa de orientacién para nuevos
consejeros establecido por la Sociedad, con el fin de que pueda adquirir un conocimiento rapido y suficiente de Ia Sociedad,
asi como de sus regfas de gobierno corporativo.

No pedran ser nombrados consejeros aquellos que desemperien ese carge en 4 0 mas sociedades cotizadas, ademas de la
Sociedad.

El Consejo de Administracion procurard que la eleccion de candidatos recaiga sobre personas de reconocida solvencia,
competencia y expefiencia, debiendo extremar el rigor en refacion con aquellas personas llamadas a cubrir los puestos de
consejero independiente.

E! Consejo de Administracion, antes de proponer la reeleccién de conseferos a la Junta General de accionistas, evaluara, con
abstencion de los sujetos afectados, la calidad del trabajo v la dedicacion al cargo de los consejeros propuestos durante el
mandato precedente.

C.1.20 Explique en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

| Descripclén modificaciones |

No aplica en este ejercicio

C.1.20.bis Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de
administracion auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto de la diversidad en
sU composicion y competencias, del funcionamiento y la composicidn de sus comisiones, del
desempefio del presidente del consejo de administracion y dei primer ejecutivo de la sociedad
y del desempefio y la aportacion de cada consejero.

No aplica

C.1.20.ter Desglose, en su caso, las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su
grupo mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

No aplica

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

El articulo 21 del Reglamento del Consejo de Administracion. establece gue:

1.Los consejeros cesarén en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados y cuandoe lo decida
la Junta General de accionistas en usc de las atribuciones que tiene conferidas legal o estatutariamente.

2. Los consejeros deberan peoner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si este lo considera
conveniente, la comespondiente dimisién en los siguientes casos:

(i) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que astuviere asociado su nombramienta como consejera. _
{iiy Cuanda se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicidn previstos en la iey. en los Estatutos
Sociales o en este Reglamento.
i
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(iii) Cuanda resulten gravemente amonestades por el Consejo de Administracion por haber infringido sus obligaciones como
CONSejeros.

{iv} Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo o perjudicar los intereses, el crédito o la reputacion de la
Sociedad o cuando desaparezcan las razones por las gue fueron nombrados (por ejemplo. cuando un consejero dominical se
deshace de su participacién en la Sociedad o la reduce de manera relevante seguin se sefala en el apartado

(v) En el caso de los consejeros dominicales (i) cuando el accionista a guien representen venda integramente su participacion
accionarial o la reduzca de manera relevante y, (i) en el nimero Gue corresponda, cuando dicho accionista rebaje su
participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del numero de consejeros dominicalas.

C.1.22 Apartado derogado.

C.1.23 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

SiD No [X]

En su caso, describa las diferencias.

C.1.24 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser
nombrado presidente deil consejo de administracion.

si [] No
C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

si [X] No [ ]

Materias en las que existe voto de calldad ]

Todas

C.1.26 Indigue si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los
consejeros:

si [ No [X]

C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

si [] No [X]

C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas
especificas para la delegacion del voto en el consejo de administracién, la forma de hacerlo Y,
en particular, el nimero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si se
ha establecide alguna limitacién en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alia
de fas fimitaciones impuestas por la legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

De acuerdo con el articulo 38 de los Estatutes, la representacion, se conferira por escrito, necesariamente en favor de otro
consejerc, y con cardcter especial para cada sesitn, comunicandolo af Presidente. En caso de Consejeros no Ejecutivos, sélo
podran estar representados por otro miembro del Consejo de Administracion con |2 misma condician,

La misma norma se cantiene en el articulo 17 del Reglamento def Consejo de Administracion



C.1.29 Indigue el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
gjercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. En el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas
con instrucciones especificas.

Namero de reuniones del consejo

Ndmero de reunionss del consejo sin la asistencia del presidente

Si el presidente es consejero ejecutivo, indiquese el nimero de reuniones realizadas, sin
asistencia ni representacion de ningin consejero ejecutivo y bajo la presidencia del consejero
coordinador

i Numero de reuniones | 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del
consejo;

Comisidn N° de Reuniones

Comision de Auditoria

Cemision de Nombramientos y Retribuciones

C.1.30 Indigue el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el cémputo se consideraran asistencias
las representaciones realizadas con instrucciones especificas;

Numero de reuniones con las asistencias de todos los conseleros 4

% de asistencias sobre el total de votos durante ol ejercicio 100,00%

C.1.31 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que
se presentan al consejo para su aprobacion:

si [} No [X]

Identifique, en su caso, a la/s personals que ha/han certificado las cuentas anuales individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

C.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de Administracién para
evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la junta
general con salvedades en el informe de auditoria.

Conforme al articulo 39 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejo de Administracion procurars formular
definitivamente las cuentas anuales, de manera tal que no haya lugar a reservas o salvedades por parte del auditor. En
los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente de la Comisién de Auditoria como ios auditores externos
explicaran con claridad a los accionistas el contenido de dichas reservas o salvedades. No obstante, cuands el Consgjo
considere gue debe mantener su criterio. explicara publicamente el contenido y el alcance de la discrepancia.

C.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

s [] No [X]



Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacién social del secretario Representante [
DON ALFONSO BARON BASTARRECHE ‘

C.1.34 Apartado derogado.

C.1.35 Indique, si fos hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversion y de las agencias de calificacion.

La comision de auditoria se retne periddicamente con los auditores extemos para garantizar {a efectividad de su revision y
anafizar las posibles situaciones que podrian suponer un riesgo para su independencia, Ademas, la relacion con el auditor
externo cumple ¢on los requisitos de independencia recogidos en la Ley 442002, de 22 de noviembre, de Medidas de
Reforma del sistema Financiero

C.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique
al auditor entrante y saliente:

si [ No [X]

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:

C.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/0 suU grupo distintos de
los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Si No [ ]
Sociedad Grupo Total
importe de otros trabajos distintos de los de auditoria (miles de europs) 16 0 16
Importe trabajos distintos de los de auditoria / importe total facturado porla 12.20% 0,00% 12.20%
firma de auditoria (en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del gjercicio anterior presenta reservas
0 salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del comité de auditoria
para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

si [] No [X]

C.1.38 indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indigue
el porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo ’
Nimero de ejercicios ininterrumpldos 3 3

v




Sociedad Grupo

N° de ejercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de ejercicios que la sociedad 30,00% | 100.00%
ha sldo auditada {en %}

C.1.40 Indique v, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con asesoramiento externo:

si [X] No []

Detalle el procedimiento

Articulo 24 del Reglamento de Consejo de Administracion:

Con el fin de ser auxiiados en ei ejercicio de sus funciones, todos Ios consejeros podran obtener de fa Sociedad el
asesoramiento preciso para el cumpiimento de sus funciones. Para sllo. la Sociedad arbitrara los cauces adecuados que, en
circunstancias especiales, podra incluir el asesoramiento externo con cargo a ta Sociedad.

El encargo ha de versar necesariamente sobre problemas concretos de cierto relieve y Complajidad que se presenten en el
desemperio del cargo.

La decision de contratar a asesores externos con cargo a la Sociedad ha de ser comunicada al Presidente de la Sociedad y
puede ser vetada por el Consejo de Administracion si acredita:

(i} gue no es precisa para el cabal desemperio de las funciones encomendadas a los consejeros externos;

{ii) que su coste no es razonable a la vista de la impertancia del problema y de los activos e ingresos de la Sociedad; o

{iii) que la asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada adecuadamente por expertos y técnicos de |a Sociedad...

C.1.41 Indique v, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con la informacién necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con
tiempo suficiente:

Si No [ ]

Detalle el procedimiento

En el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Administracién indica que la convocatoria de las sesiones del Consejo de
Administracion se realizara por el Secretario del Consejo de Administracion o quien haga sus veces, cen la autorizacién de
su Presidente, por cualguier medio que perrnita su recepcion. La convocatoria se cursara con una antelacién minima de tres
dias. La convocatoria incluird siempre el orden del dia de la sesidn y se acompanara de la informacion relevante debidamente
preparada y resurmida.

Asimismo el crden del dia indicard con claridad aquellos puntos sobre los que el Consejo de Administracién debera adoplar
un acuerdo, con el fin de que los consejeras con aracter previo puedan estudiar o recabar la informacién precisa para ello.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, e Presidente quiera someter a aprobacion acuerdas que no figuran en
el orden del dia, serd preciso el consentimiento previo y expreso de la mayoria de los consejeros presente, del que se dejara
constancia en ef acta.

C.1.42 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacién de la sociedad:

st [X] Noe []

Explique las reglas

El articulo 21 del Reglamento del Gonsejo de Administracion, establece que los consejeros deberan poner su cargo a
disposicion del Consejo de Administracion en los siguientes casos:

{i) Cuando cesen en las puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su nombramiento como CONSEJerQ.

{ii) Cuando se vean incursas en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion previstos en la ley. en los Estatutos
Sociales o en este Reglamento.

(iii) Cuando resulten gravemente amonestados por el Comité de Auditoria o por haber infringido sus obligaciones como
CONSEjeras.

(iv) Cuando su permanencia en el Consejo pueda suponer poner en riesgo o perjudicar los intereses, el crédito ¢ la
reputacion de la Sociedad o cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados {por efjemplo, cuando un
consejero dominical se deshace de su participacién en |a Sociedad o la reduce de manera relevante segun se sefidla en el
apartado (v} siguiente).

{



{v) En el caso de los consejeros dominicales (i) cuando el accionista a guien represente venda integramente su participacion
acciongrial o reduzca de manera relevante y, {ii) en el niimero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su
participacion accionariat hasta un nivel que exija la reduccion del numero de cansejeros dominicales.

C.1.43 Indique si algin miembro del consejo de administracién ha informado a la sociedad que ha
resultade procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefialados en el articule 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

st [] No [X]

Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el consejero contintie
€N su cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de administracidn
hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.

C.1.44 Detalle los acuerdos significativas que haya celebrado la sociedad ¥ que entren en vigar, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
publica de adquisicidn, y sus efectos.

No ha habido

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad ¥ SuUs
cargos de administracion y direccién o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si fa
relacion contractual llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicion u otro tipo
de operaciones.

Namero de beneficiarios: 0
Tipo de beneficiario:
G
Descripcion del Acuerdo:
No aplica

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados porios drganos de la sociedad
0 de su grupo:

Consejo de administracidn Junta general

Organo que autoriza las clausulas No No

S0 [ No
éSeinforma a la junta general sobre las clausuias? X

C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporcién de
consejeros ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

Comision de Auditoria



Nombre Cargo Categoria
DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS PRESIDENTE Independients
DORNA ISABEL TOCING BISCAROLASAGA VOCAL Independiente
DON RAFAEL MORENO BARQUERG VOCAL Dorninicai
% de consejeros dominicales 33,33%
% de consejeros independientes 66,67%
% de otros externos 0.00%

Explique las funcicnes que tiene atribuidas esta comisién, describa los procedimientos y reglas
de organizacién y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

De acurdo al reglamento del Consejo de Administracion, en su articulo 14 ¥ sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos que
puedan serle asignados en cada momento por el Consejo de Administracion, la Comision de Auditoria ejercera las siguientes
funciones bésicas:

() Informar en la Junta General de accionistas sobre las cuestiones gue en elia planteen los accionistas en materia de su
competencia,

(i) Supervisar la eficacia del control interno de ia Sociedad y de su Grupo, asi como de sus sistemas de gestidn de resgos,
incluidos los fiscales.

{iiiy Analizar, junto con los auditores de cuentas, las debilidades significativas del sistema de control intemo detectadas en el
desarrgllo de la auditoria.

(iv) Supervisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacion financiera regulada

{v) Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimienta a la Junta General de accionistas, ¢l nombramiento,
reeleccion o sustitucion de los auditores de cuentas, de acuerds con la normativa aplicable, asi como [as condiciones de su
contratacion y recabar reguiammente de ¢l informacién sobre el plan de auditoria ¥ su ejecucidn, ademds de preservar su
independencia en el ejercicio de sus funciones,

(vi) Supervisar la actividad de la auditoria interna de ia Sociedad.

{vii) Estabiecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que
puedan poner en riesgo sU independencia. para su examen por la Comision de Auditoria, y cualesquiera oftras relacionadas
con el procese de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aguellas ofras comunicaciones previstas en ia legislacion
de auditoria de cuentas y en las restantes normas de auditoria. En tado caso, debera recibir anualmente de los auditores

de cuentas la confirmacion escrita de su independencia frente a la Sociedad o entidades vinculadas a esta directa o
indirectamente, asl como la informacion de los servicios adicichales da cualquier clase prestados a estas entidades por los
citados auditores de cuentas, o por las personas o entidades vinculadas a estos de acuerds con o dispuesto en {a legislacién
sabre auditoria de cuentas.

(viiiy Emitir anualmente, con caracter previo al informe de auditorla de cuentas. un infarme en el que se expresara una opinion
sobre la independencia de los auditores de cuentas. Este informe debera prenunciarse, en tode caso, sobre la prestacion de
los servicios adicionales a que hace referencia el pérrafo anterior,individualmente consigerados ¥ &n su conjunto, distintos de
la auditoria legal y en relacion con el régimen de independencia o con la normativa reguladora de auditoria.

{ix} Informar con cardcter previc al Consejo de Administracion sobre todas las materias previstas por la ley, los Estatutos
Soctales y en el Reglamento de! Consejo de Administracian

Identifique al consejero miembro de la comision de auditoria que haya sido designado teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e
informe sobre el nimero de afios que el Presidente de esta comisién lleva en el cargo.

Nombre del consejero con experiencia I DON JOSE MARIA CASTELLANOS RIOS

N° de afios del presidente en el cargo [ 2
Comision ombramient Retribucion

Nombre Cargo Categoria
DONA ISABEL TOCING BISCAROLASAGA PRESIDENTE Independients
DON PEDRO NUENQ INIESTA VOCAL Independiente
DON JOSE MARIA CASTELLANGS RIOS VOCAL Independiente
% de consejeros dominicales 0.00%
% de consejeros independientes 100,00%
% de otros externos _ O,GO%J
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Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacion y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

Sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos gue puedan serle asignados en cada momento por el Consejo de
Administracidn, la Comision de Nombramientos y Retribuciones ejercera las siguientes funciones basicas:

{i) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Administracién. A estos efectos,
definira fas funciones y aptitudes necesarias en los candidatos gue deban cubrir cada vacante y evaluars el tiempo y
dedicacion precisos para que puedan desempentar eficazmente su cometido.

(i} Establecer un objetive de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar
orientaciones sobre como alcanzar dicho objetive.

{iii) Elevar a! Consejo de Administracion las propuestas de nombramiente de consejercs independientes para su designacion
por cooptacion o para su somelimiento a la decisién de la Junta General de Accionistas, asi como las propuestas parz la
reeleccion o separacion de dichos consejeros por la Junta General de Accionistas.

{iv) Informar las propuestas de nombramiento de os restantes consejeros para su designacion por cooptacion o para su
sometimiento a la decision de la Junta General de Accionistas, asi como las propuestas para su reeleccion o separacién por
la Junta General de Accionistas.

{v) Informar las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y las condicicnes basicas de sus contratos.
{vi} Examinar y organizar |a sucesién del presidente del Consejo de Administracién y del primer ejecutivo de la sociedad y.
en su caso, formular propuestas al Consejo de Administracién para que dicha sucesién se produzea de forma ordenada y
planificada.

{viiy Proponer at Consejo de Administracién la politica de retribuciones de los consejeros y de los directores generales o de
quienes desarrollen sus funciones de alta direccion bajo la dependencia directa del Consejo. de comisiones ejecutivas o de
consejeros delegados. asi como la retribucion individual y las demés condiciones contractuates de 10s consejeros ejecutivos,
velando por su observancia.

4. Asimismao cerrespondera a la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones:

{iy Competencias relativas a la composicion del Consejo de Administracion y de sus comisiones y al proceso de designacion
de cargos internos del Consejo de Administracién y altos directivos.

(i) Competencias relativas a |a seleccion de candidatos a consejeros

(iiiy Competencias relativas a la evaluacién y reeleccion de consejeros a) Establecer y supervisar un programa anual de
evaluacién y revisidn continua de la cualificacién. formacion y. en su caso, independencia, asi como del mantenimiento de las
condiciones necesarias para el gjercicio det cargo de consejero y de miembro de una determinada comisidn, y proponer al
Cansejo de Administracion tas medidas que considere oportunas al respecto.

{iv} Competencias relativas a la separacion y cese de consejeros

(v} Competencias relativas a remuneraciones

C.2.2 Complete el siguiente cuadre con la informacion relativa al nimero de consejeras que integran
las comisiones del consejo de administracion durante los Ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicic 2016 Ejerclclo 2015 Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
Namero % Nimero % Nimero % Nimero %
Comision de Auditoria 1| 33.00% 11 3300% 0 0.00% 0 0,00%
Comision de Nombramientos y 1] 33.00% 0 0.00% 0 0,00% a 0.00%
Retribuciones

C.2.3 Apartado derogado
C.2.4 Apartado derogado.

C.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que
estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algin informe anual sobre
las actividades de cada comisién.

Las comisiones del consejo se regulan en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracién, los
cuates estan disponibles en la pagina web de la compafiia y en su domicilio social.
No ha habido ninguna modificacién durante el ejercicio.
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C.2.6 Apartado derogado.
| D] OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Explique, en su caso, el procedimiento para la aprobacion de operaciones con partes vinculadas e
intragrupo.

| Procedimiento para informar la aprobacion de operaciones vinculadas

El Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores, reguia el procedimienta para las operaciones de personas sujetas e
iniciados

D.2 Detalle aguellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre
la saciedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacién Nombre o denominacidn Naturaleza Importe
social del accionista social de la socradad de la Tlpo de la operacién {miles de
significativo 0 entidad de su grupo relacién euros)
KILUWVA SA Naturhouse Health SA Sccietaria | Dividendos y otros beneficios 12.402
distribuidos

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y fos administradores o directivos de la sociedad:

denon?&r:;':nosocial Nombre o .. lm_porte
de tos administradores denominacion socihal Vinculo Naturzleza de ia operacidn (miles de
" de la parte vinculada euros)
o directivos
DON FELIX REVUELTA | NATURHOUSE HEALTH | PRESIDENTE ¥ ACCIONISTA Remuneracicnes 1171
FERNANDEZ MAYORITARIO

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en
paises o territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacidn social de la entidad de su grupo:

lchem Sp zpp

Importe (miles de euros): 18.286
Breve descripcion de la operacién:

Proveedor de productos

D.5 Indique el importe de las operaciones reafizadas con otras partes vinculadas.

60 (en miles de Euros).



D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

El artfeuio 29 del Reglamento del Consejo requia los conflictos de interés, de la siguiente forma:

Se considerard que existe conflicto de interés en aquellas situaciones en las que entren en colisién, de forma directa o indirecta, el
interés de la Sociedad o de las sociedades integradas en su grupo y el interés personal del CONSejero.

Existira interés personal de! consejero cuando el asunto le afecte a él 0 a una persona vinculada con &l o, en el caso de un consejero
dominical, al accionista o accionistas que propusieron o efectuaron su nombramiento o a personas relacionadas directa o indirectamente
con aquellos.

A los efectos de este Reglamento, se entendera por:

(i) Personas vinculadas al consejero persona flsica:

a} El conyuge o las personas con analoga relacion de afectividad.

b) Los ascendientes, descendientes y hermanos del consejerc o del conyuge {o persona con analoga relacion de afectividad) del
consejero.

¢} Los conyuges de los ascendientes. descendientes y hermanos del Consejero.

d) Las sociedades o entidades en las que el consejero o cualquiera de las personas a él vinculadas, por si 0 por persona interpugsta, se
encuentre en alguna de las situaciones contempladas en el articulo 42 del Codigo de Comercio.

€) Las sociedades o entidades en las que f consejerc o cualquiera de las personas a &l vinculadas, por si o por persona interpuesta,
ejerza un cargo de administracion o direccion o de las que perciba emolumentos por cualguier causa.

f} En el caso de los consejeros dominicales, adicionalmente. los accionistas a propuesta de los cuales se hubiera procedido a su
nombramiento, {if)

Personas vinculadas al consejero persona juridica:

a) Los socios que se encuentren, respects del consejero persona Juridica, en alguna de las situaciones contemnpladas en el articulo 42
del Cédigo de Comercio

b} Las sociedades que formen parte del mismo grupo, tal y como este términe se define en el articulo 42 del Cadigo de Comereio, y sus
S0Ci0s.

c) El representante persona fisica, los administradores, de derecho o de hecho, los liquidadores y los apoderados con poderes generales
del consejero persona juridica.

d) Las personas que respecto del representante del consejerc persona juridica tengan {a consideracion de personas vinculadas de
conformidad cor lo que se establece en el apartado 3.(i) de este articulo para los consejeros personas fisicas.

El consejero deberd comunicar la existencia de conflictos de interés al Consejo de Administracion y abstenerse de intervenir como
representante de la Sociedad en fa operacion a que el conflicto se refiera, con las excepciones gue establezca la legistacién aplicabie.

D.7 ¢ Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?

si [] No [X]

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espafia:

Sociedad filial cotizada

Indigue si han definido puabiicamente con precision las respectivas 4reas de actividad ¥
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de |a sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

Deflna las eventuales relaciones do negocio entre la sociedad matriz y
la sociedad fillal cotizada, y entre ésta y las demas emprasas del grupo

|dentifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses entre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

| Mecanismos para resoiver los eventuales conflictos de Interés

|E | SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS



E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestién de Riesgos de la sociedad, incluidos los de materia fiscal.

La compafila tiene disefiada ¢ implementada una Politica de Gestién del Riesge. mediante la cuai se configura el Modelo de Gestion de
Riesgo de la compafifa (en adelante, MGR) de aplicacidn a todos los agentes del proceso, asi como a la sociedad matriz y sus filiales.
El MGR e¢sta basado en las principales directrices y elementos de la estructura de gestion de riesgos definida por el “Committee of
Spensoring Organizations of the Treadway Commisgion” (COSO).

Su seguimiento posibilita a ia Entidad identificar las palancas de valor, gestionar los riesgos gue afectan a los objetivos y actividades

en los que se concretan las estrategias, facilitar la deteccion y valoracion de oportunidades ¥ generar un mayor valor a la Entidad. En
este sentido, ef alcance del modelo es integral y aglutina todas las actividades a diferentes, desde aquellas a nivel corporativo, hasta las
unidades y procesos de negocio.

El procedimiento de gestion de riesgos es sistematico e implica sjecutar tareas de identificacién, andlisis. evaluacién y propuestas
de tratamiento sobre riesgos financieros y econdmicos (incluyendo riesgos fiscales y ¢otingencias legales), operativos, tecnolégicos,
reputacionales, entre otros.

En consecuencia, un adecuado MGR debe ser eficaz en 1a determinacién de la exposicion real a {as posibles contingencias
detectadas y definir un plan de accién que mitigue los principales y posibles impactes . Desde Auditorfa Interna se supervisa el
comrecto funcionamiento del MGR y vela por la mejora continuada que permite su actualizacién, en cualquiera de sus fases y de forma
permanente.

E.2 ldentifique los ¢rganos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del! Sistema de
Gestién de Riesgos, inciuido el fiscal.

Como determina el Articulo 5 del Reglamento de conducta e Consejo de Administracién se reserva la competencia de aprobar las
politicas y estrategias generaies de la Sociedad, entre las que se encuentra la politica de gestion de riesgo mencionada con anterioridad.

Por su parte, |a asignacion de roles dentro del Modelo de Gestion de Riesgos, se configura para dar cobertura a los tres grandes
objetivos: Objetivo de mejora y actualizacion, de gestion continua del modelo y de monitorizacion ¥ supervision del cumplimiento,

Como recoge la Politica de Gestion del Riesgo de |a compania, las funciones asignadas a cada uno de los roles del Madelo de Gestion
de Riesgos (MGR) son fas siguientes:

(i) Gestion continua: El objetivo es hacer frente a los riesgos gue se plantean en la operativa del dia a dia y, en consecuencia, desarrolar
¥ ejecutar las actividades de control necesarias para que las operaciones se mantengan en los niveles de riesgo determinados por la
Entidad.

-Areas funcionales: Gestionan diariamente los riesgos que afectan a sus greas de responsabilidad, implementando las actividades
de control necesarias para el aseguramiento de un nivel de riesgo aceptable. Reportan al Auditor Interne, cuando se le solicita, sobre
et estado de las medidas y actividades de control implementadas para la gestion de riesgos. Adicionalmente, Informan de cualquier
deficiencia y/o incumplimiento de las medidas de control existentes para gestionar los riesgos de la Entidad y/0 de normativa interna/
externa de los que tenga conocimiento. Por Gltimo, colaboran con Auditoria Interna en el suministro en tode momento la informacién
requernida para verificar el disefio y ks eficacia operativa de los controles existentes fiesgos,

-Direccién de mandoe intermedio: Proporcionan 1os recursos necesarios a las Areas Funcionales para garantizar la implantacién de
medidas y aclividades de control adecuadas sobre los riesgos existentes. Reportan a Auditeria Interna el estado del sistema de gestion
de riesgos y revisando la gestion diaria de las areas funcionales. Por Gllimo, revisan la identificacién de riesgos y medidas de mitigacién
en funcidn de |a tolerancia definida para una correcta actualizacién de! MGR.

-Alta Direccién: Su principal funcién es la de comunicar y coordinar a la Comision de Auditoria ¥ Auditarla Interna, y al Consejo de
administracion para asegurar el alineamiento entre los diferentes 6rganos de gobierno de |a Entidad en el desarrollo & implementacion
del modelo de gestidn de riesgos.

{ii) Manitarizacién y supervision: La responsabilidad principal es establecer los criterios de gestién de riesgos de la Entidad y asegurar el
adecuado funcionamiento del MGR, como resultado la compaiiia debe mantenerse en unos niveles adecuados de riesgo. Las principales
tareas a desarrollar para alcanzar los objetivos descritos son:

-Auditaria Intema: Establece la metodologia v polfticas de gestién de riesgos de |a Entidad y en base a sus analisis de riesgo, realiza la
propuesta a la Comisién de Ios planes de auditoria interna basada en los riesgos identificados y su valoracion. Debe coordinarse con tas
Areas Funcionales para monitorizar y reportar sobre el funcionamiento del modelo de gestion de riesgos. PeriGdicamente, verificara el
eficaz funcionamiento del modelo de gestion de riesgos. analizando la eficacia en el disefio y el funcionamiento del sistema de control
interno e identificando deficiencias. Reporta a la Comision de Auditoria ¥ Control el resuliado de los trabajos realizados sobre la eficacia
del modelo de gestion de riesgos.

-Comisian de Auditoria y Control: Supervisa la eficacia del modelo de gestion de riesgos de Iz Entidad y procesos de elaboracién y
presentacion de la informacién financiera preceptiva y presentar recomendaciones o propuestas al organo de administracion, dirigidas
a salvaguardar su integridad. Informa a la Junta General de Accignistas de las preguntas relacicnadas con la gestion de riesgos y

el sistema de contral interno. Asegurar la existencia de recursos para desarrollar el plan de auditoria intema aprobado en base a la
identificacién y mapa de riesgos de la compafiia.

N

22



-Consejo de Administracién: Determina el nivel de riesgo a asumir por la Entidad alineando los objetivos de control y de negocio.
Asegura gue la Comnisidn de Auditoria y Control tiene las compelencias necesarias para llevar a cabo su cometido y supervisa el
funcionamiento de la Comisién de Auditoria y Contro!.

E.3 Sefiale ios principales riesgos, incluidos los fiscales, que pueden afectar a !a consecucion de los
objetives de negocio.

La compariia en el desarrallo de su objeto social, incurre en riesgos propics de los mercados en los que opera y los negocios que
desarrolla. Los riesgos a los que aludimos pueden tener caracter externc {regulatorios, comportamientos de la demanda, precios,
competencia, etcétera) o bien, pueden ser iesgos de caracter financiero, operativo o de gobierno corporativo.

La politica de gestién del riesgo asi como los objetivos prioritarios de los sitemas de contral interno, han sido definidos por la Entidad
para garantizar la consideracion. valoracion tolerancia, priorizacion y cabertura de los siguientes resgos principales:

(i) Riesgos de Negocio: El principal riesgo de negocio al que se enfrenta fa compafiia en el mercade de la reeducacion alimentaria se
relacionan con la elevada competitividad del sector, consecuencia de hajas barreras de entrada. Otro riesgo relevante esté relacichado
con &l comportamienta cambiante de la demanda, los de patrones alimenticios y tendencias varian de forma regular.

(i) Riesgos de Gobierno Corporativo: Riesgos propios del mercado de valores y de la garantia del mantenimiento responsable y
sostenido de la posicion econdmica de la Entidad.

{iiiy Riesgos Regulatorios: Aquelios que afectan a la normativa de aplicagion {sector alimenticio y publicitario, principalments) ¥ que se
introducen a rafz de cambios regulatorios que exigen respuestas y adaptaciones de los procedimientos habituales. Igualmente, el riesgo
penal de la sociedad juridica es intrinseco de toda actividad econgmica.

{#} Riesgos Reputacionales. Impacto negativo potencial sobre el valor de la compania resulitado de comportamientos de la misma por
debajo de las expectativas de los agentes que con elta se relacionan, puede derivarse de una mala praxis de franquiciados.

(v} Riesgos Operativos: Asociados principalmente a la dependencia del crecimiento y rentabilidad de la red de franquicia, aspecto tipico
de este modelo de negocio.

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo, incluido el fiscai.

Naturhouse Health, S.A. tiene impiementado un precedimients anual de supervision del MGR, mediante el cual se lleva a cabo la
actualizacion del inventario de riesgos y |a respuesta planificada en base a los eventos significativos ocurridos durante el ejercicio. Las
bases que sustentan ia metodologia de supervision det Modelo, son las siguientes:

-Valoracion de riesqos: Cada riesgo lleva asociada una probabilidad de ocurrencia ¥ un impacto potencial. De la combinacién de ambos
elermentos. nace el nivel de tolerancia de la compadia para cada uno de ellos.

-Establecimiento de fimites y directrices de control: Cada riesgo debe mantenerse deniro de unos limites preestablecidos, en caso de
determinarse una posicion fuera de dichas cotas de riesgo, se procedera a la actuacién de los Organos de Control (Auditoria Intema y
Comité de Etica) involucrands a todos los niveles organizacionales si el cambio conlleva re-disefiar procedimientos, crear controles yfo
instaurar niveles de supervision. Se puede alcanzar una superacion de ios limites por acumuiacion de errores de tipo operativo, dafios en
laimagen, merma en la demanda final o pérdidas econémicas directas ¢ contingentes.

Del procadimiento de supervisién nace una propuesta presentada a la Comisién de Auditoria de Cuya aprobacion se formaliza la
tolerancia al riesgo de la companla. La Comision de Auditoria tiene como responsabilidad proponer al Conseja de Administracion en
base al perfil de riesgo asumible por fa compasia. los planes necesarios de mejora en cuanto a prevencion y actuaciones correctivas, si
procede realizarlas.

El apetito aceptado por ! riesgo se materializz en las estrategias, decisiones de cada unidad de negocio y procedimiento de la operativa
diaria. La politica de tolerancia al riesgo se adapta para cada filial que compone la estructura organizativa de la compariia.

Durante e ejercicio, se ha actuade a faver de mitigar los posibles riesgos regulatorios. debide a los incesantes cambios de normativa.
Para eflo, se ha puesto en funcionamiento un Modelo de Prevencion Legal que pretende detectar posibles incumplimientos y crear
sistemas de revision juridica y supervisién de los Orgados de Control sobre aguellos procesos sobre los que impactan tales riesgos
{egales.

E.5 Indique qué riesgos, incluidos (os fiscales, se han materializado durante e} ejercicio.

Curante el ejercicio se han sucedide cambios normativos de aplicacion a ia actividad de Ia compafiia que han supuesto. iniciaimente.
riesgos regulatorios y que tras poner en funcionamiento las medidas de prevencién yfo mitigacion de los mismos, no observamos
impactos sobre ef negocio de la compaiia,

Existe la posible materializacién de algan riesgo aseciado a una inadecuada actividad del franquiciado gue puede no cumplir con las
expectativas del cliente y con ello perjudicar fa imagen de la marca frente a los consumidares finales.



E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos
los fiscales.

Se ha instaurado un sistema de Reporting a la Comision de Auditoria, mediante el cual, con una periodicidad minima trimestral 1a
Unidad de Riesgos y Auditoria Interna elabora un informe de riesgos que recoge la evaluacién realizada y las respuestas planificadas
comunicadas.

Como hemos mencionado en el procedimiento de fijacién de niveles de tolerancia, el objetivo iitimo det desarrolic y metodologia
aplicada para Gestion de Riesgos, es |a creacion de planes de respuesta adaptadas a la valoracion, priorizacion y niveles de aceptacion
de los riesgos. Para cada tipo de riesgo y su valoracién, existen diferentes planes de accion, mencionamos aguetlos de mayor
relevanciza:

{i) Riesgos de Negocio: Se ha identificado como riesgo principal una elevada competitividad del sector, para ello, los planes de accion
propuestos par la Unidad de Riesgos y Auditoria Interna de la compafia, pasan por propuestas de mejora de la gestion de |as redes
sociales, una mejora en la homogeneizacion de los planes de comunicacion de la red de franquicia reforzando los mecanismos de
supervision det desarrollo de campanias y los protocolos de fidelizacion del cliente final. Se est4 trabajando en el desarrollo de técnicas
de anticipacion y respuesta a las necesidades del consumidor final.

(i} Riesgos de Gobierno Corporative y regutatorios: Corno respuesta planificada ante los riesgos gue afecten al buen gobierno
corporativo, se ha desarrollado un programa de mejora de la responsabilidad social corporativa gue aglutina las siguientes iniciativas:

-Desarrolls y publicacién def Cadigo Etico de Conducta y Canal Etico

Con fecha 22 de Julio. se aprobé por el Consejo de Administracion el Cédige Etica de la compafia, es decir una norma aplicable a todos
los niveles organizativos y Grupe societario al completo gue manifiesta el compromiso ético y de transparencia de la Sociedad en el
transcurso de sus operaciones. Este codigo como el resto de politicas de cantrol interno, es de obligada aceptacion y cumplimiento por
empleados y agentes que se relacionen con Naturhouse Health, S.A. Su entrada en vigor desde su comunicacion mediante jornadas
informativas, con fecha Septiembre de 2016,

El Canal Etice es el instrumento web habilitado por Naturhouse Health, S.A. a favor de las personas obligadas por su Codigo Etico de
Conducta para que estas puedan realizar consultas acerca del mismo y, en su caso, formular denuncias internas, siempre de acuerdo
con sus Normas de Funcionamiento y preservando la confidencialidad en todo 2! procedimiento. Se podran plantear las dudas sobre las
normas internas que surjan mediante ef formulario de consultas incluido en el Canal Etico.

Se puede cbservar la publicacion del Codigo Etico- 22/07 y de la plataforma Canal Etico en la web corporativa de Naturhouse, S.A. a
traves del siguiente enlace: http:/Awww naturhouse. com/compania/codigo-etico-y-de-conducta/

-Creacién de un Modelo de Prevencién Legal y un Canat Etico

El Modelo de Prevencion Legat en la compafiia, pretende desarrollar los mecanismos adecuados vy eficaces para prevenir la comision de
delitos o incumplimientos de la normativa interna, crear cultura corporativa basada en la ética y el cumplimiento y establecer controles
de supervisién y mecanismos de remediacion. Como politicas internas de nueva creacion gue soportan la materializacidn del "MPL”, 1a
Entidad ha procedide a la aprobacion en el ejercicio en curse de los siguienies documentos:

Manual de prevencidn legal de uso interno

Manuates de formacién sobre funcionamiento y modelo de gobiermao dei MPL
Cadigo ético y Canal Etico

Normas de uso y protocolo de tramitacion de denuncias/consultas del Ganal Etico

-Creacién de un Comité de Etica

Con fecha 21 de Abril de 20186, los Consejeros independientes de la sociedad dieron su conformidad expresa a que sea la Comision
de Auditoria el érgane independiente de control de cumplimiento nermativo y supervisor del Modelo de Prevencién Legal de reciente
constitucion, actuando como drgano de direccion, control y supervision, constituyéndase ademas, bajo su dependencia. un comité
interno de apoyo. asumiendo este comité interno la funcién de Compliance Officer.

A estos efectos, igualmente se dio confermidad a que este comité, denominado Comité de Etica, sea integrado por el Director Financiero
y la Responsable de Auditoria interna de la sociedad. en calidad de representantes internos y como personas externas y ademds con
formacion legal. formen parte del mismo, un consejero independiente y el secretario del consejo.

-Mejora de los controles de cierre contable

Desde la direccidn financiera se revisan y documentan los controles de aseguramiento y fiabilidad de la informacién financiera de 1a
compatfiia, se comunican periddicamente ai resto de los agentes implicados en el cierre contable y se coordinan todos los recursos para
su eficacia y mantenimiento.

(iify Riesgos Reputacional: han creado procedimientos adicionales de control de la informacion vertida al exterior para preservar las
expectativas de los inversores y prevenir posibies pérdidas de valor. Adicionalmente, l0s mecanismos habilitados de prevengion legal
permiten detectar conductas contrarias a los principios de ética de la Entidad que pudiesen suponer un menoscabo en su imagen de
margca.

{iv} Riesgos Operativos: Asociades principaimente a la dependencia del crecimiento y rentabilidad de la red de franquicia. Se han
producido mejoras sustanciales en los procedimientos de seguimiento, contral y Reporting de la franquicia a travée del incremento de



recursos técnicos y humanos, asi como una mayor estructuracion interna. Se han reforzado los controles econtmices de la red de
franquicias y centros propios desde la Direccion Financiera.

| F | SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que companen los sistemas de control y gestion de riesgos en relacién con
el proceso de emisidn de informacién financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad

Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué drganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii} su supervision.

La comisién de auditoria y cumplimiento se responsabiliza de la existencia y eficacia del sistema de control de la informacitn
financiera. En este sentido, es la unidad encargada de encormendar a la responsable de auditoria las competencias y
funciones necesarias para su disefic. adaptacién, comunicagion, aportacion de la metodologfa, coordinacion interna ¥
revision del cumplimiento. Drado que es una iniciativa incluida dentro del Plan de Auditorfa Interna oficialmente aprobado

por el Consejo de Administracion, el disefio y la implementacion de los principales procedimientos con impacto contable es
sometido a riguresas revisienes con una periodicidad minima semestral.

La responsable de Auditorfa Interna de la compadiia cuenta con el apoyo de la Direccisn Financiera para el desarrollo de
mejoras en la cobertura de riesgos de balance, disefiando controles o re-disefiando procedimientos clave de la compafifa.
Adicionalmente, para cada unos de los procesos contables, ha sido encomendado un responsable de ejecucion de actividad
¥ conteol y un supervisor global dei cumplimiento del procesofsubproceso dentro de la Unidad de Negocio en la que se
desarrolia.

Cada responsable de la ejecucion de tareas/controles que configuran los procesos. deben proporcionar evidencia de

la realizacion de las actividades disefiadas cuando el Auditor asi lo solicite. Es competencia de cada propietario de las
actividades proponer mejoras en el procedimiento si se chservan riesgos inadecuadamente mitigados que pudiesen hacer
peligrar la veracidad, integridad. fiabilidad o correccién de la informacion financiera.

De esta forma. queda evidenciada que el compromiso de implementacidn ¥ supervisidon del SCIIF existe en todos 105 niveles
de la compania y la estructura de Reporting apoya fa deteccion de mejoras ¥ la continua actualizacién del mismo.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al procese de elaboracion de la informacidn financiera,
los siguientes elementos:

+ Departamentos y/o mecanismos encargados: {i) del disefio y revisidn de la estructura organizativa; {ii) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; vy (iii)
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad.

En &l reglamento del Consejo de Administracion se asientan las bases de su competencia en materia de estructura
organizativa, delimitacién de responsabilidades y difusion a los miembros de la organizacion. En concreto. hacemos
referencia al articule 5 del citado estatuto, donde se estipula lo siguiente:

-Es competenaia del Consejo el nombramiento y destitucion de los miembros del drgano de administracién. asi como
ratificar o revocar los nombramientos de los miembros del Consejo de Administracion efectuados por cooptacion.

-Aprobar las operaciones que entrafien una modificacion estructural de Ja Sociedad.

-Propiciar un sistema de difusion de las politicas y procedimientos de la compafia de forma que sea conocido en cualquier
nivel de organizacion.

Adicionalmente a lo anterior, el Consejo de Administracién adoplara las medidas oportunas para que estructura sea
optima, adecuada a la esirategia, objetivos y magnitud de las operaciones y fomente una adecuada delegacian de poder
de decisidn que evite el surgimiento de conflictos de interés.

La Comisién de Auditoria, por su parte, centra sus actuaciones en |a funcién general de supervision, controlando que
los érganes ejecutives ¥ el equipo de direccion actian conforme a las estrategias y objetivos marcados. En esta [Inea

la gestién ordinaria. requiere el disefio y revision de la estructura organizativa, asi comao la definicion de las lineas de
responsabilidad y autoridad que implique una correcta y adecuada delegacién de funciones por parte del Presidente y el
Consejo.
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En los estatutos del Comité de Auditoria se estipula lo siguiente en relacién a la estructura societaria, lineas de
responsabilidad y difusidn:

-Establece la competencia de la Comisitdn de revision periédica de |a normativa intema de gobierno corporativo de

la Sociedad y de la propuesta al Consejo de Administracion, para su aprobacién o elevacion a la Junta General de
acgionistas, segun corresponda, las modificaciones y actualizaciones que contribuyan a su desarrollo y mejera continua,
-Ademas es encargado de la supervision de la estructura organizativa definida por el consejo, de manera que se fomente
el interés social ¥ sea suficientemente difundida a los miembros que integran la compafia.

+ Codigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusidn e instruccion, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacién financiera),
drgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer accicnes correctoras y sanciones.

(i) Codigo Etico y de Conducta:

Con fecha 22 de Julio, se aprobo por el Consejo de Administracion y la Comisidn de Auditoria, el primer Cédigo Etico y de
Conducta de Naturhouse Health, S.A.

El mencionado ¢odigo se trata de una horma de caracter interna, aplicable z todes ios niveles organizativos y filiales del
Grupo sacietario al complete que manifiesta el compromiso ético, sostenible y de transparencia de la Sociedad en la toma
de decisiones y la fijacion de lineas de actuacion. Este cédigo como el resto de politicas de control interno, es de obligada
aceptacion y cumplimiento por empleados y agentes que se relacionen con Naturhouse Health, S.A.

Su aplicacion fiene como objetive prioritario reforzar fa cultura de cumplimiento y coniribuir de forma directa a orientar, a
tados los agentes con quign nos relacionamos, sobre cual es la postura &tica de la compafiia y cdmo aplicaria en el dia a
dia.

Los Principios y Valores de la compafila que actuan como guia, se encuentran definidos en al cidigo, los mas destacables
en relacion a la informacién relevante de la comparia son los siguientes:

-Confidencialidad de la informacién ya sea t&cnica, comercial, de gestion o financiera, por parte de todo et personal que
tenga acceso a su conocimiento,

-Trangparencia, veracidad e imagen fiel de la informacién proporcionada a los usuarios interesados, ya sean inversores
como proveedores, clientes y otros grupos de interés.

-Honestidad en las relaciones y exigencia de maxirma calidad con el cliente final.
-Excelencia y Dinamismo

Todo ello focalizado reafirmar unos principios rectores que lleven a las actividades de Ia sociedad al alcance de la misién
principal, la reeducacién alimentaria y la obtencién de un peso salud.

For dltimo, el drganc encargado de analizar incumplimientos del cadigo ético u otras politicas internas que actuan con
rango de ley para preservar los principios basicos descritos, es en dltima instancia la Comision de Auditoria en delegacidan
de las funciones propias de oficial de cumplimiento a un érgana interno colegiado denominado Comité de Etica, integrado
por el Director Financiero y la Responsable de Auditoria Interna de fa sociedad, en calidad de representantes intemos y
como personas externas y ademas ¢on formacion legal, un consejero independiente y el secretario del consejo.

El citado Comité de Etica se retine un minimo de cuatro veces al afio, para realizar seguimiento del Modelo de Prevencion
Legal y gestionar las Denuncias/Consultas recibidas a través del Canal Etico de ta compariia. Con una periodicidad
minima trimestrat informaran a la Comision de Auditoria de cuanto aquello consideren y siempre que sea necesario temar
partido y desarrollar actuacicnes internamente para el mantenimiento de un cardcter preventive ante cambios regulatorios
0 posibles riesgos legales identificados.

» Canal de denuncias, que permita la comunicacion al comité de auditoria de irregularidades de naturaieza financiera
y contable, en adicién a eventuales incumplimientos del codigo de conducta y actividades irregulares en Ia
organizacion, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial,

En el pasado Consejo de Admninistracién celebrado con fecha 22 de Julio de 2018, se aprobo la puesta en marcha
definitiva del Canal Etico de ia compafiia, su publicacion en {a web corporativa y la comunicacién a todos los usuarios
objetive (empleados y franquiciados) Se constituyd ademas un Comité Etico encargado de velar por el correcto
funcionamiento, tramitar las denuncias/consultas recibidas y desarrollar las mejoras internas oportunas para la adecuada
adecuacion a las exigencias normativas.

Ei Canal Etice es ¢l instrumente habifitado por Naturhouse Health, 8.A., a favor de las personas obligadas por su Codigo
Etice de Conducta para que éstas puedan realizar consultas acerca del mismo ¥, &n su caso, formular denuncias internas.
Existen unas normas de funcioramiento del Canal. mediante 1as cuales se rigen los hechos que son susceptibles de ser
denunciados o comunicados, se prohibe todo tipo de represalia interna y se garantiza al maximo nive! la confidencialidad
del tratamiento de fos datoes de caracter personal de los denunciantes asi como de los hechos denunciados.
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Los hechos objeto de denuncia, son todos aquellos incumplimientes de normativa interna de aprobacién (cédigo &tico,
decalogo de buenas practicas del asesoramiento, contrato de franquicia, politica de gestion de los recursos humanos,
regiamento interno de conducta del mercado de valores, entre otros), come cuaquier incumpiimiento de Ia legislacidn
aplicable (franguicia, publicidad. comtable. fiscal, delitos penales, etcétera)

En una primera fase del procedimiento. se evalla por parte de Auditoria Interna y el Oficial de Gestién si la denuncia
supone una infraccidn del codigo ético, irregularidad con posibles implicaciones penales, o bien incumplimientos de
legistacidn vigente. En caso de que asi sea, se evalian, antes de ser admitidas a tramite. si cumplen con los siguientes
reguisitos:

-La denuncia esta fundamentada y aporta datos o suficiente informacion para poder ser evaluada y aportar un determinado
grado de fiabilidad de que los hechos no son falsos.

-Ef denunciante, como apoyo a los hechos descritos. aporta pruebas suficientes.

-La informacion es exacta en tiempo y forma y no presenta contradicciones.

-La informacién aportada es coherente con la informacion gue ef Auditor Intemo en el gjercicio de sus funciones ha
recabado por parte del departamento sobre el que impactan los hechos.

Evaluanda lo anterior, podré admitirse a tramite y ser objeto de evaluacion y analisis por ef Comité de Etica de la compartia
y el Presidente de la Comisién de Auditoria, quienes deciden en ultima instancia y de forma conjunta infermar de ello a la
Comision de Auditorla y, si procede, impulsar las medidas correctoras o mitigantes gue se requieran para restablecer a
situacion y los niveles normales de riesgo.

Elfiltro de confidencialidad se garantiza a través de la contratacién de un oficial de gestién extemo del Canal, con una
adecuada formacién juridica, que mantiene los datos de los denunciantes protegidos en una base de datos externa

que cumple las certificaciones de seguridad requeridas en tales casos. E! personal interno que gestiona el Canal Etico,
accedera a conocer la denuncia sin poder visualizar los datos personales, sin perjuicio de gue puedan solicitarlas al oficial
de gestidn en caso de que sea imprescindible para su resolucion

» Programas de formacién y actualizacion periddica para el personal involucrado en la preparacién y revisién de la
informacion financiera, asl como en la evaluacién del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno ¥ gestidn de riesgos.

Mediante la funcidn de Auditorfa Interna y Gestion de Riesgos en la compadia, con apoyo directo de la Alta Direccién. se
procede a aportar a los encargados de la realizacion de controles y la gestion del riesgo, de ta informacidn y formacion
necesarias para el exitoso desarrollo de las funcicnes propias que le han sido asignadas dentro del Sistemas de Control
tnterno de la Informacion financiera, en particular se han proporcionado las siguantes heramientas:

-Descripcién de actividades y controles y riesgos gue se mitigan con su ejecucion

-Emisi6n de instrucciones de Reperting periddico al Auditor Interne (periodicidad, formata de informe, contenido minimo,
plazas de entrega, etcétera)

-Cenclusiones del Auditor: Recomendaciones y hejas de ruta adaptadas a cada Unidad de Negocio v sus responsables
directos.

Adicionalmente se cuenta con el apoyo de consullores especializados que realizan ia tabor de informacion y actualizacion
en respuesta a posibles cambios metodoldgicos o regulatorios. El personal involucrado en la preparacion, ejecucion y
revision del SCIIF cuenta con formacion periddica y actualizaciones en materia de normativa contable, control, auditoria y
gestién de riesgos.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

+ Si el proceso existe y estd documentado.

La identificacion de riesgos de errores en (o0 estados financieras o errores intencionados gue conlleva fraude, es

uno de los procescs més relevanies desarrollados en la compariia dentro de sus sistemas de controf. Se encuentran
documentados tanto los objetives de control, como el desarrollo de las diferentes pruebas de auditoria y los resuttados
o conciusiones finales que son comunicados a los responsables para la subsanacion inmediata, Este procedimiento se
realiza para las filiales de mayor peso del del Grupo Societario, entre ellas para ia compariia Naturhouse Health, S.A.

Sobre el procedimiento formalizado, cabe destacar lo siguiente:

-El procedimiento vetifica el cumplimiento integro de todas las afirmaciones de auditaria en relacion a la informacién
financiera, (existencia y ccumrencia; integridad; valoracién; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos

y obligaciones} En funcion del conocimiento de Auditoria Interna sobre el negocic, las operaciones y el grado de
automatizacion de los procesos contables, se detectan aquellos riesgos que son mas susceptibles de materializarse an



los Estados Financieros, siendo el alcance de ias pruebas de auditoria mayor para las actividades sobre las que recaen
dichos riesgos.

-Periodicamente desde la direccién financiera. se evalla el perimetro de consolidacion y la necesidad de incorporar a la
informacion contable consolidada aquellas compafiias gue cumplan las condiciones necesarias para su inclusion,

-La Direccidn Financiera ademas valida el enfoque de auditorla empleado y a posteriori. es receptor de las conclusiones
de los trabajos de la respensable de Auditoria Interna y aprueba las correcciones que se deriven,

-El proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos. tecnoldgicos. financiercs. legales,
reputacisnales, medicambientales, etc.) que pudiesen directa o indirectamente. ocasionar incidencias de contro! en los
procesos contables que pudieran repercutir en la fiabilidad de la informacion financiera.

-La Comision de Auditoria es ef drgano de gobierno que supervisa el procesa de gestion de riesgos y el sistema de
control de la informacion financiera y serd el érgano encargado de liderar fos procesos de actualizacion del mismo y
supervision a traves de la funcién de Auditoria Intema. Es conocedor en todo momento del estado del sisterna de control
de la informacion financieria mediante 1a recepcion de informes periédicos por parte de la Unidad de Sestion de Riesgos vy
la responsable de Auditoria Interna.

+ Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de |a informacién financiera, (existencia ¥y ocurrencia; integridad:;
valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligacicnes), si se actualiza y con qué
frecuencia.

El procesa cubre la totalidad de objetivos de la informacién financiera. (existencia ¥ ocurrencia; integridad; valoracion,
presentacion, desglose y comparabilidad, y derechos y obligaciones, tal y como hemos mencionado con anterioridad. la
periodicidad del analisis de riesgos. disefio de procedimientos de auditoria y presentacion de conclusiones a la Direccisn
Financiera se realiza con una periodicidad minima anual, sin perjuicic de que se produzcan hechos relevantes que
requieran |a realizacion de evaluaciones adiicionales a los gue se recogen el procedimiento formalizado.

+ La existencia de un proceso de identificacién del perimetro de consclidacion, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas. entidades instrumentales o de proposito
especial.

Periddicamente desde {a direccion financiera. se evaliia el perimetro de consolidacién y |a necesidad de incorporar a la
infermacion contable consolidada aquellas compaiiias que cumplan las condiciones necesarias para su inclusion.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento, siguiendo las directrices de buen Gobiemo Corporativo, incluye entre sus
competencias las de revisar. actualizar y supervisar el perimetre de consolidacian, asi como analizar posibles cambios
Junto con la funcion juridica de la Entidad. Oe ello se deriva ademas la obligatoriedad de comunicar dichos cambios a los
Organos de Gobierno de la compafila.

* Si el proceso tiene en cusnta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros,
legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.

El proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos, financieros. legales,
reputacionales, medioambientales, etc.) que pudiesen directa o indirectamente, ocasionar incidencias de control en los
procesos contables que pudieran repercutir en dltima instancia, en la fiabilidad de la informacién financiera.

En el alcance definido y documentado de Auditoria Interna, se incluye una asignacion de horas para ia revisién del
disefio y fa implementacion de las principates actividades {ya sean rutinarias o de controi} enfocadas a mitigar riesgos
significativos de los Estados Financieros. En dicha evaiuacion ademdas se consideran el resto de tipologias de riesgo
asociadas.

» Qué organo de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

La Comision de Auditorfa es el 6rgano de gobierno que supervisa el procesa de gestion de riesgos y serd el érgano
encargado de liderar los procesos de actualizacion del mismo y supervisién a través de la delegacion de funciones en

la respensable de Auditor(a interna. La funcién de supervisién es posible mediante la articulacion de un Proceso de
Reporting formalizade y periddico mediante el cual Auditoria tnterna mantendra a la Comision de Auditoria al tanto de los
trabajos realizados y las conclusiones de los mimsos.

F.3 Actividades de contro!

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

\’/ 28



F.3.1. Procedimientos de revisién y autorizacion de la informacién financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles {incluyendo los relativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modoe material a los estados
financieros, inciuyendo el procedimiento de cierre contable y la revisién especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

« Proceso de Revisién de la Informacion Financiera Publicada

Existen controles fuertes de revisién de la informacién financiera publicada para los usuarios de la informacion. Con una
pericdicidad trimestral, la compariia elabora los datos financieros a publicar en la Comision Nacional del Mercado de valores
{CNMV) v posteriormente en la web. Previamente a su publicacion son revisados conjuntamente por ta direccion financiera,
presidencia, y posteriormente aprobades por el Consejo de Administracion.

En estas revisiones se certifica la fiabilidad de la informacién financiera y la homogeneidad de los dates aportados para evitar
confusiones de interpretacion. :

+ Proceso de Revision de las principales transacciones contables

Desde la Direccidn de Auditoria Interna y Gestidn de Riesgos, se han identificado los principales procesos transaccionales
con impacte contable (entre los que se incluye el proceso de cierre contable y procedimientos anti-fraude) y se ha procedido
a su diserio y formalizacion. Tras ser comunicado a las Unidades de Negocio, se han designado propietarios a lgs procesos
y supervisores que garanticen la implementacion y eficacia de los controles de |a informacién financiera cuyo objetivo Gltimo
es dar fiabilidad a la informacion financiera. El trabajo andlisis de la eficacia de las actividades y controles de la informacion
publicada, es reponsabilidad de ta responsable de Auditoria Interna y recae sobre Ia Comision de Auditoria y Cumplimiento |a
supervision global ¥ la presentacion de los resultades al Consejo de Admnistracién.

Este proceso se desarrolla en ia compariia con una periodicidad minima anual y se hace coincidir con los cierres de ejercicio
con la finalidad de contribucion a la excelencia contable y méaxima transparencia y fiabilidad de la informacion financiera.

Por tanto, la informacién de cierre de afo publicada, incluye |a revision del disefio & implementacion de las principales
transacciones contables de la compania supervisadas por la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento

En la misma linea, la informacién financiera cuanta con las revisiones semestrales de los auditores externos de la compafia.
que realizan una labor de deteccidn de errores de caracter material o errores de presentacion o desglose, que contribuye a
aportar calidad y fiabilidad a la informacion financiera publicada. Estos hallazgos son comunicados a la Direccion de Auditoria
Interna y la Comision de Auditoria, para gue cojuntamente se tomen las medidas correctoras sobre los estados financieros,
en ocasionas se trata de acciocnes puntuales correctoras y en otrag, implican cambios sustanciales metodoldgicos gue deben
introducirse mediante el redisefic de procedimientos.

En cuande a la revisién de estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes, son elaboradas en primera instancia por
el director de contabilidad en supervisidn con fa Direccién Financiera de la compaiiia, este doble check es validado por la
responsable de Auditoria Interna dentre del mareo general de supervision det SCIIF.

Por ditimo. la Comisién de Auditoria a través de fa responsable de Auditoria Interna, valida que los ciefres contables se
realizan mes a mes siguiendo los criterios que marcan las politicas contables y criterios generalmente aceptados al menos
en cuarnto a periodificaciones contables, estimaciones, correcciones de valor y criterios de reconocimiento de activos y
obligaciones, entre ofros.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad operativa y
segregacion de funciones} que soporten tos procesos relevantes de la entidad en relacién a la
elaboracidén y publicacién de la informacién financiera.

El propio sistema de planificacion de recursos empresarial y contabilidad, utilizado para la elaboracién de la informacion
financiera y tramitacidn de pedidos, restringe el acceso al personal no autorizado mediante la definicion de perfiles y
transacciones permitidas por usuario, proceso que establece un control sobre la calidad de los registros y los cambios
infroducidos en las parametrizaciones. Ademas, es posible consultar et Log histérico cuando dichos cambios son realizados,

Actuaimente, solo las personas encargadas de los registros contables tienen acceso a la informacion financiera propia

de su area o subdivision y realizar registros en el ejercicio de sus funciones. Cabe especificar que existe un rol creado
especialmente para las transacciones relacionadas con almacén.

Existen ademas perfiles generales de administracién creados para supervisar globalmente la contabilidad de la compaia. Ef
resto de personal con acceso lo hace exclusivamente en modo consulta.
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Adicionalmente, el sistema permite establecer claves de accaso, asi comoe la obligatoriedad de realizar cambios en las
contrasefias de forma periddica (trimestral)

La estructura societaria se encuentra definida para aportar una adecuada segregacién de funciones, al igual que las lineas de
delegacion de autoridad dentro de la compariia.

La definician de perfiles de usuario en el sistema esta configurada respetando |a estructura organizativa y el sistema de
aprobaciones predefinido en la compariia.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aguellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

Ei Grupo Naturhouse mantiene externalizado el desarrollo de ciertas actividades de administracién y personal a expertos
asesores externos e independientes. Desde la Direccion corporativa y financiera de cada filial. se han establecido
mecanismos de control para revisar y asegurar la integridad y correccién de los registros. La Direccion de Administracion
ademas garantiza el cumplimiento de las condiciones pactadas, en cuanto a medidas de proteccidn de ta informacion, copias
de seguridad y la recepcién informes adicionales de dichos expertos que aportan valor afadide al servicio.

Durante el ejercicio 2016, se ha producido la extemalizacion de Ja logistica en el negocio de la matriz en Espafia, se ha
seleccionado un operador logistico con Una experiencia amplia en el sector y unos procedimientos altamente automatizados
¥y precisos que han aportado a la Entidad un mayor control de stack, de entradas y la minimizacion de los errores en |a
preparacion y entrega.

Para articular la coordinacion del Operador Logistico con los procedimientos internos (Registro contable de las entradas
de stack, recepcion y tramitacion de pedidos de franquicia y centros propios, registro de salidas, entre otros) se han
documentado las normas de trabajo de cada uno de los procedimientos de recepeion, preparacién y entrega. Como control
adicional. el jefe de logistica de Naturhouse realiza reconciliaciones contables de forma semanal para validar el correcto
funcicnamiento del sistema.

Cabe destacar que los procesos de logistica, aprovisionamiento y venta, entran dentro del aicance del SCIF v su disefio,
implementacion y eficacia son evaluados con una periodicidad minima anual desde |z Direccién de Auditoria Interna.,
informando tante a la Direccidn Financiera como a el jefe de los procesos de logistica cualquier incidencia o mejora detectada
y siempre evitando incurrir en incidencias contabies como: falta de integridad en las operacicnes de compra y venta de
producto, errores en la valoracion de ia mercancia, errores de corte contable. sobrevalaracion de ingresos... ete.

Adicionalmente a fo anterior, es elaborado anualmente por consultores especializados un informe de precios de transferencia
que incluye de forma Integra el andlisis de todas las operaciones entre sociedades pertenecientes al mismo grupo
empresarial y vinculadas, Su funcion es basica para mitigar riesgos de caracter contabke (registro de operaciones a mercado,
evitar falta de integridad o incorreccién de importes) ast como de tipo fiscal. El informe: es revisado por la Direccién Financiera
y Presidencia y se solicita por la responsable de Audtiorla interna para validar la eficacia del control interno y asegurar gue
todas las operaciones entre vinculadas y grupo se realicen a mercado.

F.4 Informacion y comunicacion

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcién especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacion, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones
en la organizacion, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las
unidades a través de las que opera la entidad.

La Direccién Financiera es Ia responsable de mantener actualizadas las politicas contables, de definir y mantener el Manual
de Politicas Contables de Naturhouse Health, asi como de resolver dudas y conflictos que puedan surgir en su interpretacién,
comunicandolo a todos aguellos con una involucracion relevante en la elaboracion de la informacion financiera.

Adicionalmente, Naturhouse Health cuenta con asesores externos de reconocido prestigio que le informan de aquellas
nuevas normativas contables. Dicho Manual estd compuesto por las politicas y actividades necesarias para registrar
de manera adecuada cada transaccion contable, ademas de contar con ejempios practicos para las transacciones més
significativas.

La uttima actualizacion cel Manual se produjo en 2015. No obstante, cada vez que existe algun cambio de normativa que

afecta a la contabilidad de las filiales, se tiene en cuenta y se comunica a los responsables de preparacion y supervision da la
informacion financiera.
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Mediante procedimientos de auditoria interna. se verifica que las politicas contables adoptadas y recogidas en el manual
contable, estan siendo correctamente aplicadas a todos los niveles de la organizacion, Dei mismo modo, se encarga del
aseguramiento de gue las mismas son conocidas y aceptadas por todos los empleadss involucradoes en el proceso contable,

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos homogéneos,
de aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los
estados financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el
SCIIF.

La compari(a tiene definide un modela integral de Reporting, que es conocido y utilizade por todas las sociedades que
componen el Grupa, de forma que 1a informacion que proporcionan mensualmente es homogénea y comparable. Desde
direccion financiera constituyen el modelo agregado basdndose en la informacién recibida de las filiales mediante este
sistema y posteriormente a la realizacioén de controles de desglose y correccion de epigrafes mediante analisis de
evoluciones, margen de las operaciones corrientes y/o deteccidn de partidas nuevas o cuyo concepto es necesario aclarar
con la filial en cuestion.

A nivel de Espafia se trabaja con un Unice sistema contable que permite extraer informes detallados para su andlisis asi como
los estados financieros individuales a ia fecha de consulta. El sistema contable se encuentra conectado automaticamente con
las principales transacciones aprovisionamiento y venta y permite extraer informes de control actualizados en tiempo real que
garantizan la eficacia del Sistema de Control de la informacién Financiera definido.

Adicionalmente, en la comparila existen procedimientos de traspaso de datos automaticos. desde los terminales de venta
de los centros propios al sistema contable de la compadia. de forma que se elimina el componente de error manual en

fa infroduccicn de datos de venta. Los procesos de tesoreria que contribuyen a la conciliacion bancaria, se basan en
transferencia y carga de archivos desde/a la plataforma bancaria a/desde el ERP contable.

F.5 Supervisidn del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervisién del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comite en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por ef cual el encargado de ejecutar la evaluacién comunica sus resultados, si
la entidad cuenta con un ptan de accion que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se
ha considerado su impacto en la informacion financiera.

Conforme a I previsto en ei Reglamento del Consejo, la Comision de Auditoria y Control se encarga de supervisar ¢!
proceso de elaboracion y presentacion, asi como la integridad y fiabilidad, de 1a informacion financiera regulada relativa a la
Sociedad y al Grupo. Ser4 responsabilidad de la Auditoria Interna de la compariia |a evaluacion del control de los principales
procesos gue impactan en la informacidn financiera: Ventas-Cobros, Gastos-Pagos, Tesorerfa, Procedimiento de Reporting/
Consolidacion y Cierre de Estadoes Financieros y Calculo de Estimaciones y Previsiones Contables. Dicha evaluacién se
incluye dentro de un Plan de Auditoria Interna formaiizade y dentro del proyecto de formalizacion y revision de la SCIIF. £
Estatuto de Auditoria que confiere las competencias necesarias para su desarrollo.

Por su parte, la Comision de Auditoria. supervisa la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacion, la correcta
aplicacion de los cniterios contables y la realizacion de una supervision periodica sobre las conclusiones de la Auditoria
Interna acerca la eficacia operativa de los sistemas de control interno de Ia informacién financiera y gestion de riesgos de
aguellos identfficados y comunicados coma criticos para el negocio de Naturhouse Health.

La Comision de Auditoria y Control analiza y aprueba, en su ¢aso, la planificacién anual de auditoria interna, asi como otros
planes adicionales ocasicnales o especificos que tuvieran que llevarse a cabo coma consecuencia de cambios regulatorios

a necesidades de las actividades del Grupo. En el citado Plan de Auditoria, se asientan las bases de la certificacidn del
disefio, implementacion y eficacia operativa de los principales controles de la informacion contable. Es campetencia de {a
Comisién, determinar si la planificacion anual de Auditoria Interna esta orientada hacia una certificacion adecuada sobre el
correcto funcionamiento y disefio de los sistemas de control y riesgos del Grupo {(operacionales, estratégicos, financieros y de
cumplimiento} de modo que de como resultado la identificacion de deficiencias en los controles y 5& pueda iniciar un proceso
de reingenieria de operaciones para la mejora continua,

Auditoria Interna informa a la Comisién de Auditoria y Control de las conclusiones de los trabajos realizados mediante la
elaboracion de un Informe Anual de Seguimiento del Plan de Auditorla aprobado. asl como de las medidas correctoras
propuestas y del grade de cumplimiento de las mismas, siendo esta Direccion un apoyc para conocer las ireguiaridades,
anomalias e incumplimientos, siempre que fueran relevantes, de las unidades auditadas, dando cuenta al Consejo de
Administracién de los casos que puedan supener un riesgo relevante para el Grupo. La pericdicidad de Ias reuniones y
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Reporting a la Comisién, debe ser suficiente para garantizar que los objetivos fijadas para el Auditor Interno estan siendo
alcanzados y para realizar el seguimiento de los planes de contingencia que hayan sido implementados en la compafiia.

Segn determina el Estatuto de Auditoria Interna, las competencias del Auditor en cuestiones de andlisis de las actividades
de control y de la Comisian de Auditoria y Contral como érgano encargado de |a supervision, son las siguientes:

-Ejecucion de los Planes de Auditoria respetando el alcance, actividades, directrices, investigaciones y calendario de
Reporting que se establezca oportuno

-Comunicacion de resultados de los anaiisis realizados e informes de seguimiento de las medidas adoptadas para la mejora
continua

-Poner de manifiesto la ausencia de recursos o los impedimentos que afectan a la consecucién de los objetivos

-Establecer un plan de revision y actualizacién que permita mantener las conclusiones lo suficientemente ajustadas a la
realidad y los cambios organizaciones y lo suficientemente coordinado con los procedimientss de Gestion de Riesgos de la
compafia

-Asesoramiente intemo a la compafiia en materia de prevencion legal, sisteras anti-fraude y refuerzo del entomo general de
control

- Examen y evaluacion del disefio, implermnentacion y eficacia operativa de los controles establecidos para la informacién
financiera y aquellos gue mitiguen riesgos clave de negocio

-Evaluar el grado de implementacion de las recomendaciones en virtud a los informes amitidos sobre las oportunidades de la
compafia

-Servir de apoyo a las decisiones estratégicas para establecer mecanismos de control que aseguren su consacucién

-La Direccion Corporativa de Auditaria y Control a través de la funcion de Auditoria Interna de la compariia comunica a Ios
duefios de los controles cualquier debiidad o incidencia detectada en el praceso de actualizacién y evaluacion del SCIF para
que integren fas mejoras dentra de |a sistematica habitual det desarrollo de sus funciones.

-La figura del Auditor Interno en la compafia depende de la Comision de Auditoria y Control y ejerce la funcién de
aseguramiento, mejora y controt conforme a estandares intemacionales de auditoria interna alineados con las mejores
practicas del mercada. asi come a los requerimientos de los diferentes marcos regulatorios que resultan de aplicacién en

los paises donde el Grupo Naturhouse realiza negocios v actividades. Adicionalmente a la evaluacion realizada sobre ef
contro! financiero, se realiza una revisibn mensual de cada una de las filiales gue componen el Grups, cuyo objetivo es la
homogeneidad de operaciones, la exportacién de las best practices de la compafiia y el aprovechamiento de sinergias en la
gestién corporativa.

Por ofra parte, el procedimiento de gestion de riesgos es sistematico e implica ejecutar tareas de identificacion, analisis,
evaluacion y propuestas de tratamiento sobre riesgos financieros de forma permanente ¢ integra. Los participantes de dicho
procedimiento han sido descritos anteriommente en el apartado E.2. Finaimente, cuando se obtienen las conclusiones al
respecto de los riesgos financieros (identificacion, tolerancia y respuesta), se procede a la adaptacién de la SCIIF para la
consideracion de los factores de riesgo definidos.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de

acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcion de auditoria interna y otros expertas puedan
comunicar a la alta direccidon y al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision de
las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara
de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

El Comité de Auditoria tiene establecido un procedimiento formal que asegura las comunicaciones periodicas con

los auditores de cuentas externos para recibir informacién sobre aguellas cuestiones que puedan poner en riesgo su
independencia y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrolio de ia auditoria de cuentas, asi como aquellas
otras comunicaciones previstas en ta legislacién de auditoria de cuentas y en normas de auditoria.

En todo caso debera recibir anualmente de los auditores de cuentas externos la confirmacisn de su independencia frente

a ia entidad o entidades vinculadas a éste directa o indirectamente, asi como la informacién de lgs servicios adicionales de
cualguier clase prestados & estas entidades por los citados auditores, o por las personas o entidades vinculados a éstos de
acuerdo con los dispuesto en lz norma reguladora de la auditoria de guentas.

Posteriomente. debe informar a la Alta Direceion y al Consejo de Administracion de las incidencias y debilidades
significativas del sistema de control interno de la compariia, al Comité de Auditoria v a la funcion de auditorfa intema. Las
incidencias identificadas pasan a formar parte de la hoja de ruta de la compafiia, la cual define el sistema de supervision de a
auditoria intema con el fin Litimo de desarroliar planes de contingencia que mitiguen las debilidades observadas.

Existe un canal eficiente de comunicacion con la Comisitn de Auditoria y Alta Direccion por el cual la auditoria interna
comunica las medidas necesarias dentro del plan de remediacion y tras su aprobacion, se estudian 10s recursos necesarios
para su puesta en marcha, actualizacidn periédica y monitorizacion. Igualmente el Auditor Interno y los Auditores de Cuentas
se retnen periodicamente para alinear conclusiones y recibir un feedback mutuo que permita la cooparacion en ambos
sentidos.

F.8 Ofra informacién relevante

No aplica



F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la infformacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por el auditor
externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motives.

Naturhouse Health, S.A. no ha sometido a revisidn por parte del auditor externe la informacion del SCIIF remitida a los
mercados. No obstante, la Direccion de Naturhouse Health tiene previsto realizar el encargo de esta revision a un auditor
externo en futuros ejercicios.

@ GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Codigo de buen
gobierno de las sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una
explicacion detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado
en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad
mediante {a adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple Explique [ ]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:
a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de
la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Cumple D Cumple parcialmente [:l Explique [ ] No aplicable

3. Que durante la celebracién de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidn por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente
a ios accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas refevantes del gobierno corporativo de Ia
sociedad vy, en particutar:

a) De los cambios acaecidos desde |a anterior junta general ordinaria.

b) De los motivos concretos per los que la compafia no sigue alguna de las recomendaciones del
Coddigo de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple Cumple parcialmente D Explique D

4. Que la seciedad defina y promueva una politica de comunicacidn y contactos con accionistas, inversores
institucionaies y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de
mercade y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en fa misma posicion.
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Y que la sociedad haga publica dicha poiitica a través de su pagina web, incluyendo informacion relativa
a la forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables
de llevarla a cabo.

Cumple Cumple parciaimente || Expligue [ ]

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacion de facultades,
para emitir acciones o valores convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, por un
importe superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuandc el consejo de administracion aprugbe cualquier emision de acciones o de valores
convertibles con exclusion del derecho de suscripcidn preferente, la sociedad publique inmediatamente
en su pagina web los informes sobre dicha exclusién a los que hace referencia la iegisiacidon mercantil.

Cumple Cumple parcialmente D Expligue [ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacién suficiente a ta celebracion de la
junta general ordinaria, aunque su difusion no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b) Informes de funcionamiento de fas comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
¢} Informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.

d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Cumple Cumple parcialmente || Expligue | |

7. Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion de las juntas generales
de accionistas.

Cumple [ ] Explique

Naturhouse en aras a maximizar la transparencia y la facilidad de aceeso a la informacion a sus accionistas, esta en constante revision
de su pagina web Entre los objetivos marcados para préximas evoluciones de la web, esta la idea de incorporar un enlace, que permita
accaeder on-line a las Juntas generales de Accionistas

8. Que la comisién de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar las cuentas a
la junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los
supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto ef presidente de la comision de auditoria
como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y aicance de dichas limitaciones
o salvedades.

Cumple Cumple parcialmente [_| Explique [_]

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos
gue aceptara para acreditar la titularidad de accciones, ef derecho de asistencia a la junta general de
accionistas y el ejercicio o delegacion dei derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los
accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple Cumple parciaimente || Explique [ ]



10.

11.

12.

13.

14.

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracion de la junta
general de accionistas, el derecho a completar ef orden del dia o a presentar nuevas propuestas de
acuerdo, la sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de defega—cién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del dia y
propuestas alter~nativas de acuerdo en los mismos térmings que los propuestos por el consejo de
administracion,

) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacion y les apligue las mismas reglas de
voto que a las formuladas por ei conseje de administracidn, inciuidas, en particular, las presunciones
o deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales
puntos complementarios o propuestas alternativas.

Cumple  [X] Cumple parcialmente  [_] Explique [ | No aplicable [ |

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de
accionistas, establezca, con anterieridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica
sea estable.

Cumple || Cumple parciaimente | | Explique [ ] No aplicable

Que el consejo de administracion desempefie sus funciones con unidad de proposito e independencia
de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se halien en la misma posicion y se guie
por el interes social, entendido como la consecucion de un negocio rentable y sostenible a largo plazo,
que promueva su continuidad y ta maximizacion del valor economico de ta empresa.

Y que en [a busqueda det interés social, ademds del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiente basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas
comunmente aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos
intereses de sus empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que
puedan verse afectados, ast como el impacto de las actividades de la compafiia en la comunidad en
su conjunto y en el medio ambiente.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que el consejo de administracion posea la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, o que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple Explique ||

Que el consejo de administracion apruebe una politica de seleccidn de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure gue tas propuestas de nombramiento o reeleccion se fundamenten en un analisis previo de
las necesidades del consejo de administracion.

¢) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja en el
informe justificativo de la comision de nombramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la gue se someta la ratificacion, el nombramiento o la reeleccién de cada consejero.
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15.

186.

17.

18.

19.

Y que fa politica de seleccién de consejeros promueva el objetivo de que en el afio 2020 el némero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros det consejo de administracion.

La comisién de nombramiento verificara anualmente el cumplimiento de la politica de seleccion de
consejeros y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple Cumple parcialmente |:, Explique D

Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el numero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendoe en cuenta
la compiejidad del grupo societario y el porcentaje de participacién de los consejeros ejecutivos en el
capital de la sociedad.

Cumple Cumple parciaimente || Explique [ ]

Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor
que la proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto
del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) £n sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracién de significativas.

b} Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracién y no existan vinculos entre si.

Cumple Explique [7]

Que el nimero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacién o cuando, aun siéndolo, cuente
con un accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el
numero de consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de conseieros.

Curmple Explique [ ]

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacidn sobre sus consejeros:

a} Perfil profesional y biografico.

b} Otros consejos de administracion a jos que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi
como sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcean, sefialandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista ai que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramienta como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de fa compaiiia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.
Cumple Cumple parcialmente D Explique D

Que en el informe anual de gobierno carporative, previa verificacién por fa comision de nombramientos,
se expiiquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accicnarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las
gue no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
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20.

21.

22.

23.

accionistas cuya participacién accionarial sea igual o superior a [a de otros a cuya instancia se hubieran
designado consejeros dominicales.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen
transmita integramente su participacién accionarial. Y que también lo hagan, en el numero que
corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la
reduccion del ndmero de sus consejeros dominicales.

Cumple  X] Cumple parcialmente || Expligue [ ] Na aplicable [ ]

Que el consejo de administracion no proponga la separacién de ningun consejero independiente antes
del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa
causa, apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comision de nombramientos.
En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos
o contraiga nuevas obligaciones gue le impidan dedicar e} tiempo necesario al desempefio de ias
funciones propias det cargo de consejero, incumpla tos deberes inherentes a su cargo o incufra en
algunas de las circunstancias que le hagan perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo
establecido en |a fegislacion aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio
en la estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de
administracion vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacién 16.

Cumple Explique [ ]

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir
en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, fes
obliguen a informar at consejo de administracién de las causas penales en las que aparezcan como
imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesade o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por
alguno de los delitos sefialados en la legislacion societaria, el consejo de administracién examine el
caso tan pronto como sea posible vy, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no
que el consejero continue en su cargo. Y que de todo ello el consejo de administracion dé cuenta, de
forma razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta
de decisién sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto
hagan, de forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte ef potencial
conflicto de intereses, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no
representados en el consejo de administracién.

Y que cuando el consejo de administracién adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que
el consejero hubiera formulado serias reservas, este saqgue las conclusiones que procedan vy, si optara
por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere ta recomendacion siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicion de consejero.

Cumpie  [X] Cumple parcialmente [ | Expligue [ ] No aplicable [ ]
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24. Que cuando, ya sea por dimisi6n o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término
de su mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del consejo de
administracion. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo

del cese se dé cuenta en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple ZJ Cumple parcialmente [:f Explique D No aplicable D

25 Que la comisién de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
dispenibilidad de tiempo para et correcto desarrollo de sus funciones.
Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que
pueden formar parte sus consejeros.

Curnple Cumpie parcialmente || Expligue [ ]

26. Que el consejo de administracion se redna con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones y, al menos, ocho veces al afio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca
al inicio del ejercicio, pudiendo cada cansejero individuaimente proponer otros puntos del orden del dia
inicialmente no previstos.

Cumpie [} Cumple parciamente Explique [ |

El Consejo de Administracion de Naturhouse se reine con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus funciones, pudiendo
cada consejero de forma individual incluir otros puntos del orden del dia no previstos inicialmente.

Nop obstante siguiendo ef programa establecido al inicio del gjercicio 2018, el Consejo se reunié en 4 ocasiones

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiguen en
el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacién
¢on instrucciones.

Cumple Cumplie parcialmente || Expiique [ ]

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacién sobre alguna propuesta o, en el
caso de los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no gueden resueltas
en el consejo de administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de
ellas en el acta.

Cumple  {X] Cumple parcialimente || Expligue [ No aplicable [ |

28. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el
asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran fas

circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumple Cumpie parcialmente D Expligue D

30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de
sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacion de

conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

No aplicable D ;

V,

Cumple Explique [ ]



31. Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo
de administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o
recabar, con caracter previo, la informacidn precisa para su adopcion.

Cuando. excepcionaimente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del
consejo de administracién decisiones o acuerdos que no figuraran en el arden del dia, sera preciso el
consentimiento previo y expresc de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida
constancia en el acta.

Cumple Cumple parcialmente  [_] Explique [ ]

32. Que los consejeros sean periddicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la
opinion que los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacion tengan sobre la
sociedad y su grupo.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Expligue | ]

33. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracion, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacion periodica
del consejo, asi como, en su caso, la dei primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la
direccion del consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de gue se dedica suficiente
tiempo de discusion a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion
de conocimientos para cada consejero, cuande las circunstancias lo aconsejen.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

34. Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de
administracion, ademas de las facuitades gue le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes:
presidir el consejo de administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de
existir; hacerse eco de las preccupaciones de los consejeros no gjecutivos; mantener contactos con
inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una opinién sobre sus
preccupaciones, en particular, en relacion con el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar et
plan de sucesion del presidente.

Cumple  [X] Cumple pargiaimente [ ] Explique [ ] No aplicable [ ]

35. Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuaciones
y decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno
contenidas en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple Explique [ ]

36. Que el consejo de administracion en pleno evalle una vez al afo y adopte, en su caso, un pian de
accion gue corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

c) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracion.

d) El desempefio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de ta sociedad.

V
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

e) El desempefio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencion a los responsables
de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partiréa det informe que estas eleven
al consejo de administracion, y para la de este lltimo, del que le eleve la comision de nombramientos.

Cada tres afios, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacién de la evaluacidn por un
consulter externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad
o cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las éreas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

Que cuando exista una comisidn ejecutiva, la estructura de participacion de las diferentes categorias
de consejeros sea simiiar a la del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este ultimo.

Cumple [ ] Gumple parciaimente [ ] Expligue [ ] No aplicable

Que el consejo de administracién tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las
decisiones adoptadas por la comisién ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion
reciban copia de las actas de las sesiones de la comisién ejecutiva.

Cumple [ ] Cumple parcialmente [ ] Explique  [_] No aplicable

Que los miembros de la comisidn de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos,
y que ia mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple Cumple parciatmente [:’ Explique D

Que bajo la supervision de fa comisién de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcion de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y contro! interno ¥
que funcionalmente dependa de! presidente no ejecutivo det consejo o del de ta comisidn de auditoria.

Cumple Cumple parciaimente [ | Explique [ ]

Que el responsable de la unidad que asuma la funcion de auditoria interna presente a la comision
de auditoria su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su
desarrollo y someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Expligue [ ] No aplicable [ |

Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comision de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacion con fos sistemas de informacion y controf interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a ia
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando ef cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada detimitacion del perimetro de consolidacion y ta correcta aplicacion de los criterios

contables.
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b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcion de auditoria interna; proponer ta
seleccion, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna;
proponer el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo,
asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes
de la sociedad; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccién tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

¢) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anonima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de
la empresa.

2. BEn relacion con el auditor externo;

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran
motivado.

b) Velar que la retribucidn del auditor externo por su trabajoc na comprometa su caiidad ni su
independencia.

¢) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor
y lo acompaiie de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

d} Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunion con el pleno del consejo
de administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la
situacion contable y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan tas normas vigentes sobre prestacion
de servicios distintos a los de auditoria, fos limites a la concentracion del negocio del auditor
y, en general, las demas normas sobre independencia de ios auditores.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [_]

43. Que fa comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer gue comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple Cumple parciaimente || Explique [ ]

44. Que la comision de auditoria sea informada sobre [as operaciones de modificaciones estructurales
y corporativas que proyecte realizar la sociedad para su andlisis e informe previo al consejo de
administracion sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso,
sobre la ecuacion de canje propuesta.

Cumple  [X] Cumple parciaimente [ ] Explique [ ] No aplicable [ ]

45. Que la politica de control y gesticn de riesgos identifigue al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros ias operativos, tecnoldgicos,
legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad,
incluyendo entre los financie-ros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

¢) Las medidas previstas para mitigar ef impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran
a materializarse.

d) Los sistemnas de informacion y control interno que se utitizaran para controfar y gestionar fos mtados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.
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Cumple Cumple parcialmente [:| Explique D

46. Que bajo la supervision directa de la comision de auditoria o, en su caso, de una comision especializada
del consejo de administracion, exista una funcién interna de control y gestion de riesgos ejercida por

una unidad o departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes
funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, que

se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten
a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes
sobre su gestidn.

¢} Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en
el marco de fa politica definida por el consejo de administracion.

Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

47. Que los miembros de la comisién de nombramientos y de retribuciones —¢ de ia comisién de
nombramientos y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas— se designen procurando que
tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a
desempefiar y que la mayoria de dichos miembres sean consejeros independientes.

Cumple Cumple parcialmente D Explique D

48. Que tas sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comisién de nombramientos y cCon una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple [] Explique [ | No aplicable

49. Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de ad-ministracion y al primer

ejecutivo de la sociedad, especiaimente cuando se trate de materias relativas a los consejeros
ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en consideracion,
por si los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple Cumple parciaimente | ] Expligue [ ]

50. Que la comision de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de tas
funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de Ios altos directivos.
b) Comprobar la observancia de |a politica retributiva establecida por la sociedad.

c) Revisar periodicamente fa politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,
incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacién, asi como garantizar gue su

remuneracion individual sea proporcionada a la gue se pague a los demds consejeros y altos
directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del
asesoramiento externo prestado a la comision.

i
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51.

62.

43,

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en
los distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los
consejeros.

Curnple Cumple parciaimente [ ] Explique [ ]

Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y af primer gjecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a ios consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que las reglas de composicion y funcionamiento de fas comisiones de supervision y control figuren en el
reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con maycria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes
los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision,
deilibere sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de
administracion posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d} Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para
el desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los Cconsejeros.
Cumple  {X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ No aplicable ||

Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los cadigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracion que podran ser la comisién de auditoria, la de nombramientos,
la comision de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comision especializada que
el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto,
a las que especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de [a sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacion con accionistas e inversores, incluyendo
los pequefios y medianos accionistas.

¢) La evaluacién periddica de la adecuacion del sistema de gobierno cerporativo de |a sociedad, con
et fin de que cumpla su misién de promover el interés social y tenga en cuenta, seqgun corresponda,
los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revision de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté
orientada a fa creacion de valor.

e) El seguimiento de |a estrategia y practicas de responsabilidad sociat corporativa y la evaluacién de
su grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacion de todo lo reiativo a ios riesgos no financieros de Ja empresa —incluyendo los
operativos, tecnologicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacicnales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, confprme
a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.
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54

55,

56.

57.

58.

Curmple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que la potitica de responsabilidad social corporativa incluya los principios ¢ compromisos que la
empresa asuma voluntariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique al
menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrolio de instrumentos de
apoyo.

b} La estrategia corporativa retacionada con la sostenibilidad, el medic ambiente v las cuestiones
sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los
derechos humanos y prevencién de canductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacién de las practicas concretas
sefaladas en la ietra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y fa conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacion, participacion y dialocgo con los grupos de interés.

g) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple Cumple parcialmente D Explique D

Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion, sobre los asuntos
relactonados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodoiogias
aceptadas internacionalmente.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [ ]

Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil
deseado y para retribuir la dedicacion, cualificacién y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan
elevada como para compro~meter la independencia de criteric de los consejeros no ejecutivos.

Cumple Explique [ ]

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento
de la sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracion mediante entrega de acciones,
opciones o derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién y los sistemas
de ahorro a fargo plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacién u otros sistemas de
prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion
a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados
con su adquisicion.

Cumple Cumple parciaimente [ ] Explique [ ]

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las
cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacion con el rendimiento
profesional de sus beneficiarios y no derivan sclamente de la evolucion general de los mercados o del
sector de actividad de la compafiia o de otras circunstancias similares. "



a9,

60.

61.

62.

63.

64.

Y, en particular, que los componentes variables de Jas remuneraciones:

a) Esten vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos
criterios consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b} Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados
para la creacién de valor a largo plazo, coma el cumplimiento de las reglas y los procedimientos
internos de la sociedad y de sus politicas para el control y gestién de riesgos.

¢} Se configuren sobre ta base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y large
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefio continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple i X] Cumpie parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ ]

Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remu-neracion se difiera
por un pericdo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido tas condiciones de
rendimiento previamente establecidas.

Cumple [X] Cumple parcigimente [ | Expligue [ ] Mo aplicable D

Que las remuneraciones relacionadas con tos resultados de fa sociedad tomen en cuenta ias eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resuitados.

Cumple Cumple parcialmente | ] Expiique [ ] No aplicable [ ]

Que un porcentaje reievante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a
la entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor,

Cumple [ ] Cumple parcialmente [ Explique [ ] No aplicable

Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a
los sistemas retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad de un numero de acciones
equivalente a dos veces su remuneracion fija anual, ni puedan gjercer las opciones o derechos hasta
transcurrido un plazo de, al menos, tres afos desde su atribucien.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para
satisfacer los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple [ ] Cumple parciaimente [ ] Explique [ ] No aplicable

Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso
de los componentes variables de la remuneracién cuando el pago no haya estado ajustado a las
condiciones de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede
acreditada con posterioridad.

Cumple Cumple parciaimente [ | Expiique ["] No aplicable [ |

Que los pagos por resolucién del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afios
de la retribucién total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el
consejero ha cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.
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Cumple  {X] Cumple parcialmente [ ] Expligue [ ] No aplicable [ |

| H | OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Si existe algtin aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades
del grupe que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y
practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz
relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no
reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta socmetida a legislacion diferente a la espancla en materia
de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacidn gue esté obligada a suministrar
y sea distinta de |a exigida en el presente informe.

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cddigos de principios
éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro Ambito. En su caso, se identificara
el codigo en cuestion y la fecha de adhesion.

No

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de 1a
sociedad, en su sesion de fecha 24/02/2017.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la
aprobacidn del presente Informe.

st ] No [X]
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Diligencia informe Anval del Gobierno Corporativo

Con fecha 24 de febrero de 2017 hemos formulado las cuentas anuales de Naturhouse Health, S.A. y las
cuentas anuales consolidadas de Naturhouse Health, S.A. y de las sociedades dependientes correspondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2017.

Que asimismo hemos formulade el Informe Anual del Gobiernc Corporativo de Naturhouse Healih, S.A.,
correspondiente a! ejercicio 2016, contenido en 46 hojas de papel comin gue son firmadas por el Secretario,
méas una hoja adicional que firman la totakidad de los sefiores consejeros asistentes a la reunién.

Félix Revuelta Fernandez Vanesa Revuelta Rodriguez

o
TN DA
José Maria Castellanos Isabel Tocino Biscarolasaga
@t s
Pedro Nueno Iniesta Ignacio Bayon Marine
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